
บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัย
ก าหนดขอบเขตเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวไทยเท่านั้น และก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากจ านวนนักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังแหล่งมรดกโลกบ้านเชียงปี 2560 โดยไม่มีจ านวนประชากรที่แน่นอน 
(Infinite Population) มีขนาดตัวอย่าง (Sampling Size) ตามวิธีการของ Yamane (1973) ที่ระดับ
นัยส าคัญที่ 0.05 เท่ากับ 398 คน โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัยครั้งนี้มีค่า
เท่ากับ 95% ซึ่งหมายความว่า ยอมให้มีความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างได้ร้อยละ 5 ผู้วิจัยจึงท า
การสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Purposive Sampling) จ านวน 400 คน ระหว่างเดือนพฤศจิกายน ถึง
เดือนธันวาคม 2560 และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) คือ กลุ่มกิจกรรมบ้านเชียง จ านวน 8 คน ได้แก่ กลุ่มโฮมสเตย์ จ านวน 2 คน 
กลุ่มจักรสาน จ านวน 1 คน กลุ่มทอผ้า จ านวน 1 คน กลุ่มฟ้อนร า จ านวน 1 คน กลุ่มมัคคุเทศก์ 
จ านวน 1 คน กลุ่มผลไม้แปรรูป จ านวน 1 คน กลุ่มปั้นหม้อเขียนสี จ านวน 1 คน โดยใช้เครื่องมือคือ 
การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) และการใช้บัตรค า (Card Techniques) เพ่ือเรียงล าดับ
ความส าคัญหรือความเร่งด่วนในการพัฒนาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านเชียง 
แหล่งมรดกโลก จังหวัดอุดรธานี  และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไป 
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

1. แบบสอบถามส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อาชีพ จังหวัดที่เดินทางมา เป็นการถามแบบเลือกตอบ มีการแปลผลด้วยการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติและวิเคราะห์เนื้อหา น าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
ได้แก่ คา่ความถี่ ค่าร้อยละ 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว ได้แก่ วัตถุประสงค์ในการเดินทาง
ท่องเที่ยว พาหนะในการเดินทางเข้าถึงระยะเวลาเดินทาง จ านวนสมาชิกที่ร่วมเดินทาง พาหนะใน
การเดินทางท่องเที่ยว ความถี่ในการเดินทาง การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวที่ชุมชน
บ้านเชียง เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ มีการแปลผลด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติและ
วิเคราะห์เนื้อหา น าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการท่องเที่ยว ได้แก่ ความดึงดูด
ใจ ความสามารถในการเข้าถึง สิ่งอ านวยความสะดวก ที่พัก กิจกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นค าถามแบบ
ประเมินค่า Rating Scale 5 ระดับ ได้แก่ ระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด การ
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วิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหา น าเสนอข้อมูลเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistic) 

ตอนที่  4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นการแสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรม เป็นค าถามแบบ
ปลายเปิด แล้วท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วน าเสนอในรูปแบบความเรียง 
  

2. การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) และการใช้บัตรค า (Card Techniques) เพ่ือ
เรียงล าดับความส าคัญหรือความเร่งด่วนในการพัฒนาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านเชียง แหล่งมรดกโลก จังหวัดอุดรธานี  และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
ต่อไป 

 
3.3 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ  

การทดสอบหาความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
น าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างที่ได้ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยว

และด้านการวิจัยเพ่ือหาค่า IOC จ านวน 3 คน เป็นผู้ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และความ
เหมาะสมของภาษาที่ใช้ เพ่ือขอค าแนะน าส าหรับปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสมในการน าไปเก็บ
ข้อมูลจริง 

การทดสอบหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบประเมิน ดังนี้ 
น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดสอบหาความเชื่อมั่น โดยน าไปทดลองกับผู้ตอบ

แบบสอบถามที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง เพ่ือน ามาหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Coefficient of Alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach)  โดยใช้สูตร KR-20   
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลขอบผู้ตอบแบบสอบถาม โดยท าการแจกแบบสอบถามให้กับ
กลุ่มตัวอย่างที่เดินทางท่องเที่ยวในแหล่งมรดกโลกบ้านเชียง จ านวน 400 ตัวอย่าง จากนั้นน า
แบบสอบถามที่ได้มาท าการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติต่อไป และท าการสัมภาษณ์กลุ่มกิจกรรมการท่องเที่ยว เมื่อได้แล้วจึงน ามาวิเคราะห์
และสังเคราะห์เพ่ือให้ได้แนวทางการพัฒนา จากนั้นผู้วิจัยท าการประชุม (Focus Group) กับตัวแทน
จากชุมชนที่ก าหนดไว้ โดยเทคนิคการใช้บัตรค า (Card Techniques) เพ่ือเรียงล าดับความส าคัญ 
ความเร่งด่วนในการพัฒนา จากนั้นพิจารณาร่วมกันเพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านเชียง แหล่งมรดกโลก จังหวัดอุดรธานี 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และน าแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความสมบูรณ์ 
(Completeness) ของแบบสอบถาม จากนั้น น าข้อมูลมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ ได้แก่ การ
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หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistic) แล้วน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

เกณฑ์การแปลผลแบบสอบถามตอนที่ 3 มีวิธีการแปลความหมายข้อค าถามเป็นการประเมิน
ค่า (Rating Scale) มี 5 ตัวเลือก ผู้วิจัยได้ค านวณเกณฑ์ประเมินเป็นอันตรภาค 5 ชั้น มีค่าเท่ากับ 
0.80 และได้ก าหนดระดับเกณฑ์ประเมิน ได้แก่ ความพึงพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด ตามล าดับ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) กับตัวแทนชุมชนที่ก าหนดไว้ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลเนื้อหาหรือสาระที่มีความเก่ียวข้องกันและจัดหมวดหมู่อยู่ในกลุ่ม
เดียวกัน แล้วน าเสนอในรูปความเรียง ประกอบตาราง 


