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นางสาวสุพัตรา  กาญจโนภาส 
 
ประวัติการศึกษา 
 2538  วิทยาศาสตรบัณฑิต  
   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
 254 5  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยีการจัดการระบบสารสนเทศ)  
   มหาวิทยาลัยมหิดล  
 
ต าแหน่งและสถานที่ท างานปัจจุบัน 
 254 5 – ปัจจุบัน อาจารย์ประจ า  สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
   คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
 
ผลงานวิจัย 

2551 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการประสบความส าเร็จของซอฟต์แวร์ไทยในตลาด
ภายในประเทศ กรณีศึกษา หน่วยงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

2552 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเชื่อมั่นและความภักดีของลูกค้าบนเว็บไซต์
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์

2553(วิจัยร่วม) โครงการศึกษารูปแบบของสื่อที่มีอิทธิพลต่อการประชาสัมพันธ์เพื่อ
กระตุ้น ให้เกิดการตระหนักและรับรู้ต่อการท่องเที่ยวบริเวณตลาดน้ า
ศาลายาอย่างมีประสิทธิภาพ  
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