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บทที่ 1
บทนำ
1.1 ความสำคัญและที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย

ในปัจจุบันที่หน่วยงานทุกภาคส่วนให้ความสำคัญกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่จะมาถึงในอีก 2 ปีข้างหน้า โดยมีจุดมุ่งหมายเดียวกันที่จะนำพาประเทศไทยไปสู่การเป็นประชาคมอาเซียนที่สมบรูณ์ รวมถึงเป็นแรงผลักดันให้ผู้ผลิตผู้ประกอบการต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวเพื่อรองรับกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น แต่ทั้งนี้ ก็ถือว่าเป็นโอกาสทางธุรกิจของผู้ผลิตสินค้าในการเร่งพัฒนาสินค้าทั้งด้านคุณภาพและมาตรฐานเพื่อสร้างความเชื่อถือต่อผู้บริโภค โดยผสมผสานวัฒนธรรม ภูมิปัญญากับเทคโนโลยี นวัตกรรม และพัฒนารูปแบบการนำเสนอความโดดเด่น เพิ่มเรื่องราวของสินค้าให้เกิดการรับรู้ต่อผู้บริโภคเพื่อให้เกิดการสร้างคุณค่าในตัวสินค้าสามารถเพิ่มมูลค่าและลดอุปสรรคการแข่งขันทางด้านราคาให้ความสำคัญและสร้าง brand ให้เป็นที่ยอมรับต่อลูกค้าทั้งตลาดภายในประเทศและตลาดสากล (กองประชาสัมพันธ์ กรมการพัฒนาชุมชน, 2556) สอดคล้องกับ นโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลในการแก้ปัญหาเศรษฐกิจของประเทศ (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย,2553)รวมทั้งการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์การวิจัยพื้นที่ภาคตะวันตก พ.ศ. 2549 - 2552 ในข้อ 4 ยุทธศาสตร์การวิจัยด้านมะพร้าว และข้อ 5 ยุทธศาสตร์การวิจัยด้านการขยายเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและชุมชน ของเครือข่ายบริหารการวิจัยภาคกลางตอนล่าง ซึ่งจะเน้นการวิจัยแบบมีส่วนร่วมพร้อมทั้งได้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจังหวัดสมุทรสงครามเพื่อนำไปสู่การปรับปรุงกรรมวิธีการผลิตเพื่อให้ได้น้ำตาลที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน และเป็นการส่งเสริมให้มีการลงทุนเพื่อผลิตน้ำตาลมะพร้าวในเชิงอุตสาหกรรมขนาดย่อมจนถึงขนาดใหญ่ต่อไป ถึงแม้ว่ารัฐบาลได้มีความพยายามส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาสินค้าและดำเนินมาตรการต่างๆ ในการผลักดันสินค้าไปสู่ตลาด แต่เป็นการดำเนินการในลักษณะจากบนลงล่าง (Top-Down) ซึ่งทำให้กระบวนการพัฒนาและส่งเสริมเป็นไปในรูปแบบเดียวกันผู้ประกอบการหลายแห่งไม่สามารถดึงเอาอัตลักษณ์ของชุมชนออกมาสู่ภายนอกได้
การผลิตสินค้าไม่มีความแตกต่างและไม่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้ตามที่มุ่งหวังไว้ เพราะการสร้างทรัพยากรมนุษย์ คือการนำภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากลเป็นการพึ่งพาตนเองและริเริ่มสร้างสรรค์แต่ยังมีน้อยมากและขาดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จากเอกสารรายงาน พบ ปัญหาอุปสรรคในการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ ขนาดย่อมที่สำคัญ พบว่า 1. ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่ขาดความสามารถในการวินิจฉัยเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับธุรกิจของตน 2. มีข้อจำกัดด้านเงินทุน ความรู้ และเครื่องมืออุปกรณ์ในการออกแบบทดสอบ และพัฒนาผลิตภัณฑ์มักจะขาดแรงจูงใจในการพัฒนานวัตกรรม 3. จากการค้าขายกับประเทศจีนพบปัญหาในด้านกลยุทธ์ทางการค้าที่เหมาะกับการนำสินค้าอาหารไทยรุกเข้าตลาดจีน ผู้ประกอบการไทยต้องสร้างภาพลักษณ์  รักษาคุณภาพ และความน่าเชื่อถือของสินค้า ต้องศึกษาความต้องการตลาด/พฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของตลาด (นัทธมน ภูมิไชย)
ที่นี้อาจกล่าวได้ว่าผู้ประกอบการไทยควรจะเรียนรู้พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้บริโภคเพื่อมองหาโอกาสในการส่งออกโดยพฤติกรรมการบริโภค(ลดาวัลย์ คาภา ว่าในพื้นที่สมุทรสงครามถือเป็นแหล่งที่อุดมไปด้วยผลไม้ มีทั้งส้มโอ ลิ้นจี่และมะพร้าว โดยเฉพาะมะพร้าวนับเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ สำหรับมะพร้าวที่ปลูกกันมากในสมุทรสงคราม มีทั้งมะพร้าวผล มะพร้าวตาล มะพร้าวอ่อน เนื่องจากอยู่ในเขตน้ำจืด น้ำเค็มขึ้นไม่ถึง ซึ่งมะพร้าวจะให้ผลผลิตมากในช่วงเดือนพฤษภาคมถึงสิงหาคมของทุกปีจะให้ผลผลิตน้อยลงในช่วงเดือนธันวาคมถึงมกราคม "สำหรับมะพร้าวตาล ในจ.สมุทรสงคราม ถือเป็นแหล่งผลิตน้ำตาลที่ใหญ่และเก่าแก่ที่สุดเป็นผลจากการปลูกมะพร้าวตาลในหลายพื้นที่ โดยเฉพาะ อ.อัมพวา จะมีมากในเขต ต.บางนางลี่ ต.ท่าคา ต.สวนหลวง และ ต.วัดประดู่ รวมพื้นที่ปลูกมะพร้าวประมาณ 4 หมื่นไร่เศษ

ที่ผ่านมาสำนักงานเกษตรอำเภออัมพวาได้ส่งเจ้าหน้าที่เข้ามาดูแลอย่างใกล้ชิด ทั้งการในเรื่องกระบวนการผลิต การทำบรรจุภัณฑ์ตลอดจนการหาช่องทางการตลาดให้" ฝีมือสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรตลาดน้ำท่าคา ผลิตภัณฑ์เด่นของ จ.สมุทรสงคราม ไม่เพียงสร้างรายได้ให้ชาวบ้านใน อ.อัมพวาเท่านั้น แต่ยังคงไว้ซึ่งภูมิปัญญาชาวบ้านที่ได้ทำสืบทอดกันมาตั้งแต่บรรพบุรุษ (ณัฐธยาน์, 2549: 2) การยกระดับมาตรฐานบรรจุภัณฑ์และตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์น้ำตาลมะพร้าวประเภทอาหารและเครื่องดื่มสู่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งเป็นเรื่องจำเป็นเร่งด่วนที่ผู้วิจัยต้องดำเนินการเพื่อให้ทราบถึงจุดเสี่ยงที่อันตรายดังกล่าวข้างต้นเข้ามาสู่ระบบห่วงโซ่อาหารและเครื่องดื่ม ความสามารถการใช้เทคโนโลยี การตลาด และปริมาณการผลิตอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากชาวบ้านขาดความรู้ ทักษะในการจัดการผลิตที่ดีที่มีผลต่อคุณภาพ ระบุว่าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มาจากภูมิปัญญาท้องถิ่นควรส่งเสริมให้ผู้ผลิตมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันเป็นสำคัญ (วิทยา เมฆขำ, 2557)โดยให้มีความสอดคล้องและมีความเหมาะสมตามสภาวะทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีการผสมผสานกับเทคโนโลยี ซึ่งจะทำให้มีพลังการผลิตที่ดีก่อให้เกิดกระบวนการทางความคิดและกระบวนการทำงานร่วมกันทั้งจากภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอันนำไปสู่การพัฒนาแบบยั่งยืนบนพื้นฐานของการพึ่งตนเองในระดับต่างๆ อย่างไรก็ตามพบว่าสินค้ายังขาดคุณภาพและฝีมืออยู่อีกมากสินค้าขาดคุณค่าคงทน โดยมีสาเหตุจากขาดการพัฒนาในเรื่องรูปแบบให้แปลกใหม่ และขาดการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพื่อให้การผลิตสินค้ามีคุณภาพตรงตามความต้องการของผู้บริโภคสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐธยาน์ อิสระนุกูลธรรม (2549) ที่ระบุว่าปัจจัยภายนอกของกลุ่มผู้ผลิตที่มีความแตกต่างกัน ได้แก่ ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ นโยบายการตลาดของผู้แข่งขันและความพึงพอใจของลูกค้าที่เป็นตัวกำหนด (ภัทรธิรา, 2544) ที่พบว่า ควรให้ความช่วยเหลือในด้านวิชาการโดยเฉพาะการถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนที่เหมาะสมกับศักยภาพของสมาชิกในท้องถิ่น รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ตลอดจนความรู้ต่าง ๆ ในการดำเนินธุรกิจและที่เห็นได้ชัดเจนมากคือการใช้ทรัพยากรบุคคลน้อยลง สอดคล้องกับวิสุทธิ์ ใบไม้ (2556) พบว่าการใช้ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ยังขาดการวางแผนและการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบรวมถึงการใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่าภายในชุมชนประกอบกับกลุ่มผู้ผลิตสินค้ายังไม่มีหน่วยงานที่เพียงพอที่จะรับผิดชอบเชื่อมโยงหรือบูรณาการระหว่างภูมิปัญญาของชุมชนที่มีอยู่เพื่อสร้างมูลค่าโดยใช้ฐานของทรัพยากรให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริงซึ่งตรงกับจาริตา หินเธาว์ และคณะ(2552) ศึกษาเรื่องการจัดการผลิตภัณฑ์นั้นควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ กระบวนการผลิตต้องไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับรสดา เวษฎาพันธุ (2555) ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาในเขตภาคกลาง พบว่าควรมีแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการดำเนินธุรกิจของกลุ่มผู้ผลิตสินค้าตามแนวทางการดำเนินธุรกิจ 5 ด้านมีดังนี้ 1) ด้านการผลิต 2) ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 3) ด้านการบริหารจัดการ 4) ด้านการตลาด และ 5) ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผู้วิจัยนำปัญหาที่ได้มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิตสินค้าชุมชนให้มีคุณภาพมาตรฐานได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของชุมชนอันจะก่อให้เกิดประโยชน์ที่จะนำไปสู่ความสมดุลในชีวิตที่จะสร้างศักยภาพให้กับผู้ผลิตสินค้าให้มีความอยู่ดีมีสุขตามยุทธศาสตร์ของจังหวัดสมุทรสงคราม (กระทรวงอุตสาหกรรม สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม: 2553) จากการสนทนากลุ่มธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและกลุ่มสินค้าชุมชนในจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ต้องการแก้ไขปัญหาเรื่องมาตรฐานและคุณภาพในกระบวนการผลิตและสร้างความร่วมมือกับชุมชนควรสร้างกลไกในการเผยแพร่ด้านคุณภาพการผลิตให้ได้มาตรฐานให้กับชุมชน (บุญรัตน์ ลิ้มไพบูลย์,สัมภาษณ์ 2556) ปัจจุบันผู้ผลิตภูมิปัญญาท้องถิ่นจะดำรงอยู่อย่างโดดเดี่ยวไม่ได้เนื่องจากมีทักษะการผลิตเพียงอย่างเดียวยังไม่เพียงพอผู้ผลิตต้องมีการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้คำปรึกษาแนะนำเกี่ยวกับคุณภาพการผลิตภายในชุมชน (กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย, 2552)

จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นที่ส่งผลกระทบกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อม SMEs โดยตรงจึงเป็นประเด็นสำคัญที่ผู้วิจัยจำเป็นที่จะต้องทำการวิจัยการสร้างนวัตกรรมเพิ่มมูลค่าสินค้าการผลิตน้ำตาลมะพร้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อม SMEs เพื่อยกระดับขีดวามสามารถในการแข่งขันเชิงพาณิชย์เพื่อนำผลที่ได้จากการวิจัยไปถ่ายทอดรูปแบบไปประยุกต์ใช้ให้กับกลุ่มผู้ผลิตสินค้ารายอื่นและในจังหวัดอื่นที่มีภูมิสังคมคล้ายคลึงกันสามารถนำพาธุรกิจการผลิตน้ำตาลมะพร้าวได้ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันโดยพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ของไทยสู่เวทีโลกและที่สำคัญผู้วิจัยได้บูรณาการควบคู่กับการจัดการเรียนการสอน โดยให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมกับชุมชน ซึ่งเป็นแหล่งความรู้ให้กับนักศึกษา ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ค้นคว้า และเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงานของภาครัฐตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 และยังสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้ตระหนักถึงความสำคัญจากปัญหาดังกล่าวและยังสอดคล้องกับ พรบ. ตามมาตรา 7 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย

1.2.1 เพื่อค้นหาศึกษาขั้นตอนการผลิตที่มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของชุมชนกลุ่มพื้นบ้านที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตน้ำตาลมะพร้าว จังหวัดสมุทรสงคราม


1.2.2 เพื่อพัฒนาผู้ประกอบการผลิตน้ำตาลมะพร้าวยกระดับสู่ SMEs ของชุมชนกลุ่มพื้นบ้านที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตน้ำตาลมะพร้าว จังหวัดสมุทรสงคราม

1.2.3 เพื่อวิเคราะห์มาตรการด้านความปลอดภัยและเทคโนโลยีการจัดการในกระบวนการผลิตสินค้าของกลุ่มผู้ผลิตสินค้าที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์มะพร้าวในจังหวัดสมุทรสงคราม

1.2.4 เพื่อวิเคราะห์ด้านความรู้ ทักษะ เจตคติในการทำงานในกระบวนการผลิตของชุมชนกลุ่มพื้นบ้านที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตน้ำตาลมะพร้าว จังหวัดสมุทรสงคราม    

1.2.5 เพื่อออกแบบการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์น้ำตาลมะพร้าว ของชุมชนกลุ่มพื้นบ้านที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นผลิตน้ำตาลมะพร้าว จังหวัดสมุทรสงคราม

1.2.6 เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน(E-Commerce) ของกลุ่มผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าวสู่ SMEs
1.3 ขอบเขตของการวิจัย


การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อการสร้างนวัตกรรมการผลิตสินค้า OTOP ยกระดับสู่ SMEs บนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นในการแข่งขันเชิงพาณิชย์ก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ในจังหวัดเพชรบุรี ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการวิจัยแบบชุมชนมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)โดยอาศัยวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative research method ) วิธีการศึกษาเชิงปริมาณ(Quantitative research method ) และเทคนิคกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory learning technical) เป็นวิธีในการศึกษาการจำแนกข้อมูลตามแหล่งข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิครั้งนี้ เนื่องจากการทำงานของผู้ปฏิบัติงานในชุมชนยังขาดความรู้ในด้านการจัดการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากการทำงานของชุมชนที่เกี่ยวข้อง และสัมพันธ์กับส่วนอื่นๆ ในสังคมชุมชนอยู่หลายระดับ ผู้วิจัยเลือกใช้เครื่องมือในการดำเนินการวิจัยมี 6 ขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม การประชุมกลุ่มย่อยและการพัฒนาทดลอง 

1.3.1 ขอบเขตด้านพื้นที่



ผู้วิจัยเลือกพื้นที่ศึกษาแบบเจาะจงในการสัมภาษณ์ โดยเลือกกระบวนการผลิตน้ำตาลมะพร้าวยี่ห้อกำนันจุ่นผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าวของชุมชนบ้านสารภี ตำบลจอมปลวก อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม เป็นกลุ่มตัวอย่างที่สามารถระบุจำนวนได้ จำนวน 1 กลุ่ม และประชุมกลุ่มย่อยที่เกี่ยวข้องกับผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าว 7 กลุ่มได้แก่ 

1. กลุ่มสตรีตำบลนางตะเคียนศาลาเอนกประสงค์วัดลาดเป้ง หมู่ 2 ตำบลนางตะเคียน อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 75000

2. กลุ่มอาชีพทำน้ำตาลมะพร้าว 60 หมู่ 1 บ้านคลองปืน ตำบลดอนมะโนรา อำเภอบางรายที จังหวัดสมุทรสงคราม 75120

3. กลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าว 28 หมู่ 1 ตำบลจอมปลวก อำเภอบางรายที จังหวัดสมุทรสงคราม 75120


4. กลุ่มแม่บ้านตลาดน้ำท่าคา 1 หมู่ 2 ตำบลท่าคา อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 75110


5. กลุ่มอาชีพบ้านคลองเขิน 11 หมู่ 8 บ้านคลองเขิน ตำบลคลองเขิน อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 75000


6. กลุ่มแม่บ้านบางตะบูน หมู่ 4 37 หมู่ 4 บ้านบางตะปูน ถนนเอกชัย ตำบลลาดใหญ่ อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 75000

7. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรดาวโด่ง 34 หมู่ 4 บ้านดาวโด่ง ตำบลคลองเขิน อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 75000 


และพื้นที่ศึกษาอีกจำนวน 21 กลุ่ม ได้แก่ สินค้าที่เป็นประเภทอาหาร ผ้าและเครื่องแต่งกาย เครื่องใช้และเครื่องประดับตกแต่ง ศิลปประดิษฐ์และของที่ระลึก กลุ่มที่มีกิจกรรมต่อเนื่อง รวมผู้ผลิตสินค้า 21 กลุ่ม มีจำนวน 566 ราย แยกเป็นคณะกรรมการ 167 ราย ได้แก่

1.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บางจะเกร็ง สังกัด สหกรณ์ประมงบางจะเกร็ง-บางแก้ว จำกัด อ.เมือง สมาชิก 60 ราย ที่ตั้ง 23/2 ม.8 ต.บางแก้ว อ. เมือง จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 10 ราย ผลิตภัณฑ์ OTOP คือ ปลา ปลาหยองอาหารทะเลแปรรูปหลายชนิด เช่นปลากรอบ กุ้งสมุนไพร ปู 3 รส ปลาหยอง มีคุณค่าทางอาหาร จุดเด่นแข็งผลิตภัณฑ์ OTOP เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นและเรือ เป็นเรือจิ๋วขนาดเล็กตามสัดส่วนจริงผลิตจากไม้สักเป็นงานอนุรักษ์คงรูปศิลปวัฒนธรรมชุมชนประมง    

2.กลุ่มผลิตภัณฑ์ไม้ลิ้นจี่บางสะแก สังกัด สหกรณ์การเกษตรบางรายที จำกัด อ.บางรายที จ.สมุทรสงครามสมาชิก 17 ราย ที่ตั้ง 10 หมู่ 5 ต. บางสะแก จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 7 ราย ผลิตภัณฑ์ จากไม้ลิ้นจี่ งานปั้นและหล่อปูนทรายป้ายไม้อักษรจากไม้ลิ้นจี่ รูปงานหล่อ โต๊ะสนาม ชั้นวางของ ตุ๊กตาดินเผางานหล่อ จุดเด่นแข็งผลิตภัณฑ์ OTOP ผลิตภัณฑ์ไม้ลิ้นจี่ มีความแข็งแรง สวยงามนำวัสดุไม้ใช้มาเป็นประโยชน์งานปั้นงานหล่อ งานศิลปะสร้างสรรค์เพื่อการตบแต่งบ้าน สถานที่ต่างๆ สถานที่จำหน่าย ที่ทำการกลุ่ม งานแสดงสินค้า

3.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์วัดคริสต์ในสังกัด สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนบางนกแขวก จำกัด อ.บางรายที จ.สมุทรสงคราม สมาชิก 30 ราย ที่ตั้ง 17 หมู่ 2 ต.บางยี่รงค์ อ.บางรายที จ.สมุทรสงคราม ผลิตภัณฑ์ ผ้ามัดย้อมด้วยมือเสื้อยืด ผ้าเช็ดหน้า ผ้าคลุม ผ้าตัดเสื้อ กระเป๋า จุดเด่นแข็งผลิตภัณฑ์ OTOP เป็นการมัดย้อมด้วยมือ จึงมีลวดลายไม่ซ้ำกันสถานที่จำหน่าย ที่ทำการกลุ่ม

4.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บางนกแขวก สังกัด สหกรณ์การเกษตรบางนกแขวก จำกัด อ.บางรายที จ.สมุทรสงคราม สมาชิก 30 ราย ที่ตั้ง 36 หมู่ 1 ต.บางยี่รงค์ อ. บาง จ.สมุทรสงคราม  คณะกรรมการบริหาร 7 ราย ผลิตภัณฑ์ กล้วยหอมแปรรูป กล้วยหอมแปรรูป จุดเด่นแข็งผลิตภัณฑ์ OTOP กรอบ หอม มัน อร่อย ใช้กล้วยหอมพันธุ์ดี ผลิตด้วยกรรมวิธีที่สะอาด

5.กลุ่ม5 บ้านแพรกหน่มแดง สังกัด สหกรณ์ผู้เลี้ยงปลาสลิดแพรกหนามแดง จำกัด สมาชิก 10 ราย ที่ตั้ง 91 หมู่ 6 ต.แพรกหนามแดง อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 5 ราย ผลิตภัณฑ์เลี้ยงกบ

6.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บางแค สังกัด สหกรณ์การเกษตรอัมพวา จำกัดอ.อัมพวา สมาชิก 11 ราย ที่ตั้ง 7/1 หมู่ 4 ต.บางแค จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 4 ราย ผลิตภัณฑ์จากกะลามะพร้าว เช่นพวงกุญแจ เข็มขัด โคมไฟ สัตว์ประดิษฐ์ จักสานจากก้านมะพร้าว เช่นตะกร้า กระจาด ดอกไม้จันท์

7.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์อัมพวา สังกัด สหกรณ์การเกษตรอัมพวา อ.อัมพวา สมาชิก 17 ราย ที่ตั้ง หมู่ที่ 3 ต.เหมืองใหม่ อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 7 ราย
ผลิตภัณฑ์ ขนมประเภทอบ ทอด ซาลาเปา ขนมเค๊ก แยมโรว ถั่วกรอบแก้ว กะหรี่พั้พ โดนัท ปั้นขลิบ

8.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์อินทารามสังกัดสหกรณ์การเกษตรอินทารามจำกัดอ.อัมพวาสมาชิก 25 ราย ที่ตั้ง หมู่ที่ 1 ต.เหมืองใหม่ จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร4 รายผลิตภัณฑ์ ทองหยอด ฝอยทอง เม็ดขนุน ขนมอบ ขนมปัง

9.กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บางรายที สังกัด สหกรณ์การเกษตรบางรายที จำกัดสมาชิก 31 ราย ที่ตั้ง หมู่ที่ 4 ต.บางกุ้ง จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 7 รายผลิตภัณฑ์พวงหรีด

10.ชื่อกลุ่ม กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์แม่กลองสังกัด สหกรณ์การประมงแม่กลอง จำกัด สมาชิก 31 ราย ที่ตั้ง 44 หมู่ที่5ต.ยี่สาร อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 7 รายผลิตภัณฑ์ ไข่เค็มน้ำพริกเผา

11.กลุ่มแม่บ้านสหกรณ์บางช้าง สังกัด สหกรณ์การเกษตรอัมพวา อ.อัมพวา สมาชิก 34 ราย ที่ตั้ง เลขที่ 100/1 หมู่ที่ 9 ต.บางช้าง อ.อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 16 รายผลิตภัณฑ์น้ำพริกเผา,น้ำพริกกุ้ง,เมี่ยงคำสมุนไพร

12.กลุ่มส่งเสริมอาชีพธุรกิจชุมชนน้ำตาลมะพร้าวตำบลปลายโพงพางสังกัด สหกรณ์การเกษตรอัมพวา อ.อัมพวา สมาชิก 28 ราย ที่ตั้ง เลขที่ 1 หมู่ที่ 9 ต.ปลายโพงพาง อ.อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม คณะกรรมการบริหาร 15ราย ผลิตภัณฑ์น้ำตาลมะพร้าว

13. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรชุมชนบางจะเกร็ง 1 สังกัด สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนแม่กลองจำกัด อ.เมือง จ.สมุทรสงครามสมาชิก 14 รายที่ตั้ง 70/22 ตำบลแม่กลอง คณะกรรมการบริหาร 14  ราย ผลิตภัณฑ์ กะปิ ประเค็มในน้ำมัน
 
14.กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรแปรรูปลาสลิด สังกัด สหกรณ์ผู้เลี้ยงปลาสลิดแพรกหนามแดง  จำกัด อ.อัมพวา สมาชิก 50 ราย ที่ตั้ง 2/1 ม.6 ต.แพรกหนามแดง อ.อัมพวา จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการ 10 รายผลิตภัณฑ์ปลาสลิดแดดเดียว

15. กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรวัดศรีสังกัดกลุ่มเกษตรกรคลองเขิน ที่ตั้ง 65 หมู่ 9 ต. คลองเขิน อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม สมาชิก 31 คณะกรรมการ 8 รายผลิตภัณฑ์ ขนมอบชนิดต่าง ๆ เช่น โมจิ  คุ้กกี้ กะหรี่พัฟ  ซาลาเปา บ้าปิ่น

16.กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านคลองช่องสังกัดสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกค้า ธกส.สมุทรสงครามจำกัด ที่ตั้ง165  ม.5 ต.คลองช่อง อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม คณะกรรมการ 5 รายผลิตภัณฑ์กะปิคลองราย


17.กลุ่มประมงแม่กลองแปรรูป สังกัดสหกรณ์ประมงแม่กลอง จำกัด สมาชิก 20 ราย ที่ตั้ง 207/5 – 6  ถ. แหลมใหญ่  ต.แม่กลอง จ.สมุทรสงครามคณะกรรมการ 7 ราย ผลิตภัณฑ์ ทอดมัน ซาลาเปา
 
18. กลุ่มส่งเสริมอาชีพปลายโพงพาง (รองเท้า) สังกัดกลุ่มเกษตรกรทำสวนปลายโพงพางสมาชิก 47 ราย ที่ตั้ง 62/1 ม.1 ซ.วัดประชาโฆษิตตาราม ต.ปลายโพงพาง อ.อัมพวา จ.สมุทรสงครามคณะกรรมการ 12 ราย ผลิตภัณฑ์ รองเท้า
 
19.กลุ่มเกษตรกรบ้านคลองกลางสังกัด สหกรณ์บริการบางแก้วรวมใจจำกัดที่ตั้ง 21/4 หมู่ 3  ตำบลบางจะเกร็ง อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงครามจำนวนสมาชิก 20 ราย คณะกรรมการ 5 ราย ผลิตภัณฑ์ กล้วยเบรกแตก
 
20.กลุ่มขนมไทยนางเล็ดสังกัด สหกรณ์การเกษตรอัมพวาจำกัดที่ตั้งตำบลบางช้างอ.อัมพวาจังหวัดสมุทรสงครามจำนวนสมาชิก 20 ราย คณะกรรมการ 5 ราย ผลิตภัณฑ์ ขนมไทยนางเล็ด
 
21. กลุ่มน้ำหมักชีวภาพสังกัด สหกรณ์ประมงแม่กลอง จำกัดที่ตั้ง  200-207 หมู่ 5 ตำบลแหลมใหญ่ อ.เมือง จังหวัดสมุทรสงครามจำนวนสมาชิก 20 ราย คณะกรรมการ 5 ราย ผลิตภัณฑ์ น้ำหมักชีวภาพ

1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา

1.3.2.1 ศึกษาประวัติชุมชน ลักษณะทั่วไปของชุมชน ลักษณะทางประชากร ลักษณะทางการปกครอง 
ลักษณะทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น จุดอ่อน จุดแข็ง ในการบริหารธุรกิจ ขั้นตอนการผลิต) สภาพปัญหากระบวนการผลิต ขึ้นทะเบียนเป็น OTOP เป็นประเภทใด ได้ OTOP ระดับกี่ดาว (3 – 5 ดาว) ระยะเวลาดำเนินธุรกิจ มีประเภทของสินค้า ผลการดำเนินงานช่วงปีที่ผ่านมาเป็นอย่างไร มีลักษณะเป็นชุมชนดั้งเดิมมีตำนานหรือเรื่องเล่าที่เชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์ที่ผลิตการใช้ทรัพยากรร่วมกันภายในกลุ่มหรือในกิจการอย่างไรปัจจัยที่ส่งผลทำให้ประสบความสำเร็จ สิ่งที่ควรพัฒนาให้ธุรกิจมีความยั่งยืนอยู่ได้สามารถที่จะยกระดับไปสู่ สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) SMEs อย่างเป็นระบบ กิจการยืนอยู่ ณ จุดใดในปัจจุบันกิจการมายืนอยู่ ณ ปัจจุบันได้อย่างไรกิจการกำลังจะไปไหนจากจุดที่ยืนอยู่ในปัจจุบันกิจการจะไปยังจุดที่ต้องการด้วยวิธีการอย่างไร

1.3.2.2 การบริหารจัดการสินค้าของชุมชน การได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐและความร่วมมือจากสมาชิกกลุ่ม ความร่วมมือและความสามัคคีของสมาชิกของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ผลการดำเนินงานหลังการได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 


1.3.2.3 พฤติกรรมที่ทำให้เกิดอุบัติเหตุในการทำงาน แนวทางการลดอุบัติเหตุในการทำงาน ลักษณะของเทคโนโลยีการจัดการสินค้าของชุมชน OTOP สิ่งแวดล้อมความปลอดภัยในการทำงาน


1.3.2.4 ปัญหาการผลิตและการออกแบบ ลักษณะของเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยในการทำงาน 


1.3.2.5 การประเมินการเรียนรู้การบริหารจัดการทัศนคติกระบวนการผลิต
1.3.3 ขอบเขตด้านเวลา ผู้วิจัยใช้เวลาในการศึกษาวิจัย  12 เดือน
1.4 นิยามศัพท์

1.4.1 การยกระดับสู่ SMEs หมายถึง การพัฒนาเทคโนโลยีนวัตกรรมบนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าวผู้ผลิตมีศักยภาพการพัฒนาทรัพยากรสภาพแวดล้อมทางธุรกิจบนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าวสู่ SMEs


1.4.2 ฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นในการแข่งขันเชิงพาณิชย์ก้าวสู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง การยกระดับสินค้าให้ได้คุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) บนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มผู้ผลิตน้ำตาลมะพร้าว สู่ SMEs 

1.4.3 การสำรวจ หมายถึง การค้นหาสภาพของชุมชน วิถีชีวิตและกระบวน การผลิต

1.4.4 กระบวนการผลิต หมายถึง ขั้นตอนเริ่มตั้งแต่วัตถุดิบ ผ่านกระบวนการและสิ้นสุดจนออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ขลุ่ย

1.4.5 การผลิตน้ำตาลมะพร้าว หมายถึง การนำเอาน้ำตาลใสที่ได้จากการปาดจากงวงมะพร้าวมาแปรรูปเป็นน้ำตาลปึก 

1.4.6 ชุมชนบ้านสารภี หมายถึง กลุ่มคนที่อยู่อาศัยอยู่บริเวณ ตำบลจอมปลวก อำเภอบางคนที  จังหวัดสมุทรสงคราม

1.4.7  ยี่ห้อกำนันจุ่น หมายถึง น้ำตาลมะพร้าวที่ผลิตเรียบร้อยแล้วโดยใช้ชื่อจดทะเบียน ใช้คำว่า กำนันจุ่น

1.4.8 สถานภาพทั่วไป หมายถึง ข้อมูลที่บ่งบอกลักษณะของบุคคล เช่น เพศ อายุ สถานภาพสมรส ประสบการณ์ทำงาน และระดับการศึกษาของชุมชน

1.4.9 คุณลักษณะเฉพาะ หมายถึง สิ่งที่ต้องการสำรวจประวัติชุมชน ข้อมูลทั่วไปของชุมชน ประชากร สาธารณสุข เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสภาพแวดล้อม

1.4.10 กระบวนการผลิต หมายถึง  ลำดับขั้นตอนการผลิต

1.4.11 ผลกระทบ หมายถึง  สิ่งที่ส่งผลให้ไม่สามารถใช้ทรัพยากรได้เต็มความสามารถ

1.5 ประโยชน์ที่คาดจะได้รับ 


1.5.1 มีช่องทางความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกเพื่อเกิดการพัฒนาและช่วยเหลือในการยกระดับการผลิตให้ได้มาตรฐานมีการบูรณาการระหว่างชุมชนกับหน่วยงานภาครัฐ การศึกษาให้เกิดความร่วมมือเชิงวิชาการสู่ชุมชนและท้องถิ่น

1.5.2 มีการบริหารจัดการเทคโนโลยีการจัดการผลิตอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐานในการผลิตได้เครื่องต้นแบบที่เหมาะสมกับลักษณะงานบนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอยู่

1.5.3 เครื่องต้นแบบที่ได้สามารถลดต้นทุนในกระบวนการผลิตและมีมาตรฐานสร้างผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองกับความต้องการของลูกค้า

1.5.4 ระดับความเข้าใจการออกแบบบรรจุภัณฑ์และตราสัญลักษณ์ ตามต้องการของผู้บริโภคมีความหลากหลายมากขึ้นดังนั้นจึงต้องมีการออกแบบบรรจุภัณฑ์/ตราสัญลักษณ์ให้รองรับความต้องการของแต่ละกลุ่มวัยที่ต่างกัน

1.5.5 พัฒนารูปแบบของสินค้าให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป สินค้ามีความน่าเชื่อถือลูกค้ามีความพึงพอใจ สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคตามกลุ่มอายุและวัยของผู้บริโภค สามารถขยายช่องทางการตลาดให้เข้าถึงประเทศต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น

1.5.6 พัฒนาตนเองจากผู้ผลิตที่ตอบสนองต่อความต้องการระดับท้องถิ่น ให้ยกระดับไปสู่ผู้ผลิตที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคในระดับสากล

1.5.7 ได้รูปแบบการปฏิบัติแบบมีส่วนร่วมที่เหมาะสมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อยกระดับให้มีการปรับปรุงการผลิต และรูปแบบการนำเสนอผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งขึ้นเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของธุรกิจชุมชน และเป็นพัฒนาการผลิตพืชเศรษฐกิจเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและนำไปสู่การแข่งขันและการพึ่งพาตนเอง

1.5.8 ทำให้ทราบถึงความรู้และลักษณะการปฏิบัติตนเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานของพนักงาน เพื่อนำผลที่ได้จากการศึกษาไปปรับปรุงด้านการอบรมลูกจ้างในการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและเป็นแนวทางในการลดอุบัติเหตุเนื่องจากการทำงานของพนักงาน     


1.5.9 ทราบขั้นตอนกระบวนการผลิต และสภาพปัญหาในการผลิตน้ำตาลมะพร้าวของ ตำบลจอมปลวก อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม

1.5.10 นำกระบวนการทำงานและสภาพปัญหาไปวิเคราะห์เพื่อแก้ปัญหาและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนที่ ผลิตน้ำตาลมะพร้าวของชุมชนจังหวัดสมุทรสงคราม

1.5.11 เผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่นออกสู่ตลาดโลกเพิ่มช่องทางการขายให้เพิ่มมากยิ่งขึ้น
