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1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 

วารสารเป็นสิ่งพิมพ์ที่คล้ายกับนิตยสาร วารสารเป็นสิ่งพิมพ์ที่ออกเป็นรายประจ า มีลักษณะ
และรูปเล่มคล้ายนิตยสาร แต่แตกต่างจากนิตยสารตรงที่เนื้อหาภายในเป็นด้านวิชาการมากกว่า     
ด้านบันเทิง ใช้จ านวนสีและภาพประกอบน้อยกว่าการจัดท าวารสารมีขึ้นเพ่ือสนองนโยบาย และ
ความต้องการของหน่วยงาน สมาคม องค์กร หรือสถาบันต่างๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการเผยแพร่
ข้อมูล ความรู้ บทความทางวิชาการ ผลงานการวิจัย ความรู้ทางวิชาการ และความก้าวหน้าทาง
วิทยาการมากกว่าจัดท าเพ่ือธุรกิจการค้าแบบนิตยสารและใช้เป็นเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
วารสารวิชาการมีความส าคัญยิ่งในฐานะที่เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ความรู้ความคิดและพัฒนาการ
ที่ได้จากการศึกษา ค้นคว้า วิจัย ตลอดจนความเคลื่อนไหวในแง่มุมต่างๆ ของวิทยาการอันหลากหลาย 
การอ่านวารสารจึงเป็นสิ่งส าคัญในการติดตามความรู้ใหม่เพ่ือเป็นข้อมูลในการศึกษา ค้นคว้าวิจัย 
เผยแพร่ไปยังประชาคมวิชาการ ตลอดจนชุมชนเป้าหมายที่จะน าผลการศึกษาวิจัยไปใช้ประโยชน์  
(วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2531) 

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามีแผนในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเพ่ือให้
เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏอันดับที่ 1 อันดับ 15 ของประเทศ และอันดับ 150 ของเอเชียนั้น การจะ
ก้าวเข้าไปสู่อันดับต้น ๆ ของประเทศจ าเป็นต้องมีการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยในหลายรูปแบบด้วยกัน 
ซึ่งรูปแบบหนึ่งที่จะสามารถช่วยในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยได้และสามารถตอบรับแผนในการ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย (U-Ranking) คือ การจัดท าวารสารวิชาการประจ าหน่วยงาน  

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้ตระหนักถึงภารกิจที่
จะเป็นแหล่งรวบรวมและเผยแพร่ความรู้ความคิดในรูปของการเสนอบทความทางวิชาการ งานวิจัย 
ความคิดเห็น บทวิจารณ์ และเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์รวมทั้ง
ภารกิจที่จะจัดระบบส่งเสริมสนับสนุนให้มีการศึกษาวิจัย รวบรวม เผยแพร่ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
ผลการศึกษาวิจัยเหล่านั้น ไปสู่กลุ่มผู้อ่านที่เป็นประชาชนทั่วไปได้กว้างขวาง จึงมีคุณค่าต่อการศึกษา
อย่างสูง โดยฝ่ายพัฒนางานวิจัยและบริการวิชาการในฐานะหน่วยงานหลักที่ดูแลเรื่องงานวิจัยจึงได้
ด าเนินการตอบสนองนโยบายมหาวิทยาลัย เพ่ือให้คณาจารย์ได้มีผลงานตีพิมพ์ลงในวารสารวิชาการ
และวิจัย ด าเนินตามยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างผลงานวิชาการ สู่การยกระดับภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
วารสารวิชาการและวิจัย เป็นตัวกลางในการเผยแพร่องค์ความรู้ ผลจากการค้นคว้า วิจัยแง่มุมต่าง ๆ 
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เพ่ือเผยแพร่สู่สาธารณชน โดยได้รวบรวมผลงานทางวิชาการ บทความวิจัยในประเด็นที่น่าสนใจ และ
จัดท าวารสารประจ าคณะ โดยใช่ชื่อวารสารว่า “วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา” ด าเนินการตีพิมพ์ปีละ 2 ฉบับ (มกราคม – มิถุนายน, กรกฎาคม – ธันวาคม) 
โดยก่อนหน้านั้นคณะได้ด าเนินการจัดพิมพ์วารสารมนุษย์กับสังคม ซึ่งด าเนินการมาเป็นระยะเวลา 3 
ปีและยุติการจัดพิมพ์ไปแล้วนั้น พบว่ากระบวนการด าเนินงานจัดพิมพ์วารสารมีระยะเวลานานเกินไป
ไม่สอดคล้องกับความต้องการของนักวิจัยที่เขียนบทความเพ่ือมาตีพิมพ์ของวารสาร ส่งผลให้การ
จัดพิมพ์วารสารบางฉบับไม่เป็นไปตามก าหนดการที่ตั้งไว้ ข้าพเจ้าจึงมีความประสงค์ที่จะปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงานจัดพิมพ์วารสารให้มีความสะดวกรวดเร็วเพ่ือการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 

1.2.1 เพ่ือลดขั้นตอนการด าเนินงานให้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

1.3.1 สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

1.4.1 กระบวนการ (Process หรือ Procedure) คือ ขั้นตอนหลักในการท างานใดงานหนึ่งที่มี
จุดเริ่มต้นและมีจุดสิ้นสุดของการจัดพิมพ์วารสาร สามารถอธิบายเป็นขั้นตอนให้ผู้ปฏิบัติสามารถ
ปฏิบัติตามได้ โดยอาจเป็นลายลักษณ์อักษรหรือแนวปฏิบัติที่ท าสืบต่อกันมา 

1.4.2 การปรับปรุงกระบวนการ (Process Improvement) คือ การปรับปรุงขั้นตอนการ
ท างานจัดพิมพ์วารสาร เพ่ือสนองตอบต่อสภาพปัญหา สภาพความต้องการ และการเปลี่ยนแปลง
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายในองค์กร และสภาพแวดล้อม 

1.4.3 วารสาร (Journal) คือ วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา ด าเนินการตีพิมพ์ปีละ 2 ฉบับ (มกราคม – มิถุนายน, กรกฎาคม – ธันวาคม) 
 
 


