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บทท่ี 2 

 
วรรณกรรมและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
ในการวจิยั เรื่อง “ผลกระทบจากการท่องเทีย่วทีม่ตี่อชมุชน กรณีศกึษากจิกรรมล่องแพน ้า

พาน อ าเภอสรา้งคอม จงัหวดัอุดรธานี” เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (Survey research) และวจิยัเชงิ
คุณภาพ (Qualitative research) เพื่อศกึษาผลกระทบจากการท่องเที่ยวทางด้านเศรษฐกิจ 
สงัคม และสิง่แวดล้อม คณะผู้วจิยัได้ศกึษา แนวคิดและทฤษฎีต่างๆ จากเอกสาร ต ารา และ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง   เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการวจิยั โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  

2.1 แนวคดิและทฤษฎอีงคป์ระกอบทางการทอ่งเทีย่ว 
2.2 ทฤษฎแีละแนวคดิทีเ่กีย่วกบัทศันคตใินการตดัสนิใจ 
2.3 แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันา การมสี่วนร่วม และการบูรณาการ 
2.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีองคป์ระกอบทางการท่องเท่ียว 
 

บุญเลศิ จติตัง้วฒันา (2549) กล่าววา่ องค์ประกอบการท่องเที่ยวเป็นปจัจยัก่อให้เกดิการ
ท่องเที่ยวและเป็นสิ่งที่ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถตดัสนิใจเลอืกแหล่งท่องเที่ยวได้ตามความ
สนใจ โดยมนีกัวชิาการไดน้ าเสนอองคป์ระกอบของแหล่งท่องเทีย่วไวห้ลากหลายทศันะ ดงันี้ 

 
ภาพที ่2.1 

ทีม่าภาพ : บุญเลศิ จติตัง้วฒันา (2549, หน้า 3-4) 
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จากภาพ จะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวนัน้จะต้องมีอุปทานทางการท่องเที่ยว หรือแหล่ง
ท่องเทีย่วก่อน และจงึใชก้ารตลาดท่องเที่ยวเป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิอุปสงคท์างการท่องเทีย่ว หรอื
นกัท่องเที่ยว จากนัน้นกัท่องเที่ยวจะใชธุ้รกจิท่องเที่ยวอนัประกอบด้วยธุรกจิขนส่ง ธุรกจิที่พกั 
ธุรกจิร้านอาหารและบนัเทงิ ธุรกจิน าเที่ยวและมคัคุเทศก์ ธุรกจิจ าหน่ายสนิค้าที่ระลกึ โดยใช้
วธิกีารขนส่งเป็นพาหนะเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วแหล่งท่องเทีย่ว และบรกิารของธุรกจิท่องเทีย่ว
อื่นๆ ระหว่างการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนัน้ ท าให้อุปสงค์ทางการท่องเที่ยวและอุทาน
ทางการท่องเที่ยวได้พบกนั ถ้าไม่มแีหล่งท่องเที่ยว กจ็ะไม่มนีักท่องเที่ยวเดนิทางเขา้มาเที่ยว 
และกไ็ม่มธีุรกจิท่องเทีย่วตามมาดว้ย 

กุลวดี ละม้ายจีน (2552) กล่าวว่า การท่องเที่ยวจะประสบความส าเร็จได้นัน้ แหล่ง
ท่องเทีย่วจะไดม้อีงคป์ระกอบทีส่ าคญั 5 ประการ หรอืทีเ่รยีกวา่ 5As ไดแ้ก่ 

1.1 ความดงึดูดใจ (Attraction) หมายถงึ ทรพัยากรทางการท่องเทีย่วทีส่ามารถดงึดูดความ
สนใจของนักท่องเที่ยวได้ หรอืมลีกัษณะชวนตา ชวนใจ มเีสน่หเ์ฉพาะตวั อนัมสีาเหตุมาจากมี
ความงามตามธรรมชาต ิเช่น ชายหาดขาว แนวปะการงัที่มสีสีนัสวยงาม รวมทัง้ปลาชนิดต่างๆ 
ปา่ทีม่พีนัธุไ์มน้านาชาต ิหรอืความงดงามทีม่นุษยส์รา้งขึน้ เชน่ ทะเลสาบ รสีตรใ์นหุบเขา 

1.2 ความสามารถในการเขา้ถึง (Accessibility) หมายถึง การที่จะดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเทีย่วในการเดนิทางมาเทีย่วชมแหล่งท่องเทีย่ว หากนกัท่องเทีย่วสามารถเดนิทางเขา้ถงึ
แหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและใกล้ชดิ ถงึแม้แหล่งท่องเที่ยวมคีวามสวยงามแต่ขาดความ
สะดวกในการเข้าถึง นักท่องเที่ยวจะไม่เดินทางไปเที่ยวชม หน่วยงานที่รบัผิดชอบแหล่ง
ท่องเทีย่วจ าเป็นตอ้งด าเนินการจดัสรา้งการคมนาคมทีส่ะดวกสบาย 

1.3 สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวไปยงัสถานที่ใด
สถานทีห่นึ่ง สิง่ทีน่กัท่องเทีย่วต้องการไดร้บั คอื ความสะดวกสบายในการท่องเทีย่ว หน่วยงาน
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการท่องเที่ยว มีการสร้างสิง่อ านวยความสะดวกโครงสร้างพื้นฐานขึน้ในแหล่ง
ท่องเทีย่ว เชน่ ไฟฟ้า ประปา ถนน ระบบการสื่อสารต่างๆ 

1.4 ทีพ่กั (Accommodation) หมายถงึ การเดนิทางท่องเทีย่วนัน้ สิง่ทีน่กัท่องเทีย่วมคีวาม
ตอ้งการ คอื ที่พกัแรม เนื่องจากในการเดนิทางไปท่องเที่ยวนัน้บางครัง้อาจมกีารนอนพกัค้าง
ภายในแหล่งท่องเที่ยว เพื่อการอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวควรมกีารจดับรกิาร ที่พกั
แรมภายในแหล่งท่องเทีย่วดว้ย 

1.5 กจิกรรม (Activity) หมายถงึ กจิกรรมทีเ่กดิขึน้ภายในแหล่งท่องเทีย่ว เชน่ การเดนิป่า 
การล่องแก่ง การพายเรอื หรอืกจิกรรมการร่ายร า การจดังานรื่นเรงิ การบายศรสีู่ขวญั เป็นตน้ 

องค์ประกอบที่กล่าวมาทัง้ 5 ประการดงักล่าว เป็นสิง่ส าคญัอย่างยิง่ในการท่องเทีย่วแบบ
มวลชน (Mass Tourism) เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ตอ้งการสิง่อ านวยความสะดวกต่างๆ ภายใน
แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งแตกต่างจากกลุ่มนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มผูส้นใจเฉพาะ เช่น กลุ่มอนุรกัษ์ 
กลุ่มนักผจญภัย กลุ่มนักวชิาการ นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะไม่ให้ความสนใจกบัสิ่งอ านวยความ
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สะดวกนัก เนื่องจากกลุ่มบุคคลดงักล่าวต้องการศกึษาแหล่งท่องเที่ยวที่มีสภาพใกล้เคยีงกบั
ธรรมชาตแิละวฒันธรรมเดมิ 

จากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการท่องเที่ยวต้องมีแหล่ง
ท่องเที่ยวก่อน และจึงใช้การตลาดท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดนักท่องเที่ยว  โดยแหล่ง
ท่องเที่ยวต้องประกอบไปด้วย 1.1) ความดึงดูดใจ 1.2) ความสามารถในการเข้าถึง 1.3) สิ่ง
อ านวยความสะดวก 1.4) ที่พกั 1.5) กจิกรรม สิง่เหล่านี้ถอืว่าเป็นองคป์ระกอบที่ส าคญัส าหรบั
การท่องเทีย่ว 
 
2.2 ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวกบัทศันคติในการตดัสินใจ 

 
ศริวิรรณ เสรรีตัน์, ศุภร เสรรีตัน์, ปณิศา มจีินดา และอรทยั เลศิวรรณวทิย์ (2543, หน้า 

78- 79) กล่าวไวว้า่ ทศันคตแิละความเชือ่นัน้มอีทิธพิลซึ่งกนัและกนั ทศันคตเิป็นปจัจยัภายในที ่
นักจิตวทิยาหลายคนเชื่อว่าเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดการตอบสนองที่แตกต่างกนัของแต่ละบุคคล 
ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2536, หน้า 1) ให้ความหมายว่า ทศันคติเป็นความรู้สกึ ความเชื่อของ
บุคคลทีม่ตี่อสิง่ต่าง ๆ เชน่ บุคคล สิง่ของ สถานการณ์การกระท า และอื่น ๆ รวมทัง้ท่าททีีแ่สดง 
ออกมาบ่งชีถ้งึสภาพของจติใจที่มตี่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง ซึ่งทศันคตแิสดงออกในด้านการปฏบิตั ิและ
เป็นนามธรรม แต่ทศันคตไิม่ใชแ่รงจูงใจ หรอืแรงขบั หากแต่เป็นแนวทางของการตอบสนองของ
บุคคลต่อสิง่เรา้ และสภาพแห่งความพรอ้มทีจ่ะโตต้อบ 

Munn (1962) ทศันคต ิคอื ขอ้เสนอใด ๆ ในทางทีจ่ะยอมรบัหรอืปฏเิสธ เป็นความคดิเหน็ 
และความรู้สกึที่มตี่อสถาบนั สถานการณ์ สิง่ของ เป็นผลท าให้พร้อมที่จะแสดงการสนองด้วย
พฤตกิรรมทีเ่หมอืนกนัตลอด  

Nunnally (1959) กล่าวว่าความคิดเห็นนั ้นใช้ในเรื่องที่ เกี่ยวกับ การลงความเห็น 
(Judgments) และความรู้ (Knowledge) ขณะที่ทัศนคติใช้กันมากในเรื่องเกี่ยวกับความรู้สึก 
(Feeling) และความชอบ (Preference) 

องคป์ระกอบของทศันคต ิ
Triandis (1971 อ้างใน อธภิัทร สายนาค , 2543, หน้า 24-25) กล่าวถึงองค์ประกอบของ

ทศันคตไิวว้า่ มอีงคป์ระกอบ 3 ดา้น คอื 
2.1 ด้านความเข้าใจ (The Cognitive Component) หมายถึง ความเชื่อ ความรู้และ

ความคดิของบุคคลทีม่ตี่อสิง่หนึ่งสิง่ใด ซึ่งกค็อืความรู้และการรบัรูท้ี่ไดร้บั บวกกบัประสบการณ์
โดยตรงในอดตีทีผ่า่นมาต่อทศันคตแิละขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งจากหลายแหล่งขอ้มูล โดยความรูน้ี้และ
ผลกระทบต่อการรบัรู้นี้ จะก าหนดความเชื่อถือ (Beliefs) และความเชื่อนี้มาจากการประเมิน 
และมกัออกมาเป็นผลในลกัษณะวา่ด ีไม่ด ีชอบ ไม่ชอบ โดยท าใหบุ้คคลอื่นทราบวา่บุคคลนัน้มี
ความเชื่อต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งอย่างไร ซึ่งกค็อื สภาพด้านจติใจ ซึ่งสะท้อนความรู้เฉพาะอย่างของ
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บุคคล และมกีารประเมนิเกีย่วกบัความคดิหรอืสิง่ใดสิง่หนึ่ง ซึ่งกค็อืการที่ผูบ้รโิภคมทีศันคตติ่อ
สิง่หนึ่ง คุณสมบตัขิองสิง่หนึ่ง หรอืพฤตกิรรมเฉพาะอย่างจะน าไปสู่ผลลพัธเ์ฉพาะอย่าง 

2.2 ด้านความรู้สกึ (The Effective Component) หมายถงึ ความรู้สกึทางบวกหรอืทางลบ
ความรู้สกึที่ชอบหรอืไม่ชอบต่อความคดิหรอืสิง่ใดสิง่หนึ่งซึ่งค่อนขา้งละเอยีดอ่อน การวจิยัได้
ระบุว่าสภาพอารมณ์จะสามาร เพิ่มประสบการณ์ด้านบวกหรือลบ ซึ่งประสบการณ์จะมี
ผลกระทบดา้นจติใจ 

2.3 ด้านพฤตกิรรม (The Behavioral Component) หมายถงึ แนวโน้ม หรอืความพร้อมที่
บุคคลจะตอบรบัหรอืปฏิเสธสิ่งใด ซึ่งสะท้อนถงึความน่าจะเป็นหรอืแนวโน้มที่จะมพีฤติกรรม
ดว้ยวธิใีดวธิหีนึ่งต่อทศันคตทิี่มตี่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง หรอือาจหมายถงึความตัง้ใจทีจ่ะซื้อ ( Intention 
to Buy)หรอืกระท าซึ่งอาจสอดคล้องกบัทัศนคติหรือไม่สอดคล้องก็ได้ ทัง้นี้ข ึ้นอยู่ก ับปจัจัย
หลายๆอย่างที่เป็นตวัแปรของพฤตกิรรม เช่น สถานการณ์ในขณะนัน้ สถานะในขณะนัน้ ซึ่ง
พฤตกิรรมหรอืการโน้มเอยีงทีจ่ะปฏบิตัติ่ออย่างใดอย่างหนึ่งถา้เป็นไปในทางบวกแลว้กจ็ะส่งผล
ไปในทางที่สร้างสรรค์ ชมเชย ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ แต่หากเป็นไปในทางลบ ก็อาจะ
เป็นไปในทางท าลาย องคป์ระกอบของทศันคตใินการตดัสนิใจ 

Triandis (1971 อ้างใน อธภิัทร สายนาค , 2543, หน้า 24-25) กล่าวถึงองค์ประกอบของ
ทศันคตไิวว้า่ มอีงคป์ระกอบ 3 ดา้น คอื 

1. ดา้นความเขา้ใจ (The Cognitive Component) หมายถงึ ความเชือ่ ความรูแ้ละความคดิ
ของบุคคลที่มตี่อสิง่หนึ่งสิง่ใด ซึ่งกค็อืความรูแ้ละการรบัรูท้ี่ไดร้บั บวกกบัประสบการณ์โดยตรง
ในอดีตที่ผ่านมาต่อทัศนคติและข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากหลายแหล่งข้อมูล โดยความรู้นี้และ
ผลกระทบต่อการรบัรู้นี้ จะก าหนดความเชื่อถือ (Beliefs) และความเชื่อนี้มาจากการประเมิน 
และมกัออกมาเป็นผลในลกัษณะวา่ด ีไม่ด ีชอบ ไม่ชอบ โดยท าใหบุ้คคลอื่นทราบวา่บุคคลนัน้มี
ความเชื่อต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งอย่างไร ซึ่งกค็อื สภาพด้านจติใจ ซึ่งสะท้อนความรู้เฉพาะอย่างของ
บุคคล และมกีารประเมนิเกีย่วกบัความคดิหรอืสิง่ใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งกค็อืการที่ผูบ้รโิภคมทีศันคตติ่อ
สิง่หนึ่ง คุณสมบตัขิองสิง่หนึ่ง หรอืพฤตกิรรมเฉพาะอย่างจะน าไปสู่ผลลพัธเ์ฉพาะอย่าง 

2. ด้านความรู้สึก (The Effective Component) หมายถึง ความรู้สกึทางบวกหรอืทางลบ
ความรู้สกึที่ชอบหรอืไม่ชอบต่อความคดิหรอืสิง่ใดสิง่หนึ่ งซึ่งค่อนขา้งละเอยีดอ่อน การวจิยัได้
ระบุว่าสภาพอารมณ์จะสามาร เพิ่มประสบการณ์ด้านบวกหรือลบ ซึ่งประสบการณ์จะมี
ผลกระทบดา้นจติใจ 

3. ด้านพฤติกรรม (The Behavioral Component) หมายถึง แนวโน้ม หรอืความพร้อมที่
บุคคลจะตอบรบัหรอืปฏิเสธสิ่งใด ซึ่งสะท้อนถงึความน่าจะเป็นหรอืแนวโน้มที่จะมพีฤติกรรม
ดว้ยวธิใีดวธิหีนึ่งต่อทศันคตทิี่มตี่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง หรอือาจหมายถงึความตัง้ใจทีจ่ะซื้อ ( Intention 
to Buy) หรือกระท าซึ่งอาจสอดคล้องกบัทศันคติหรอืไม่สอดคล้องก็ได้ ทัง้นี้ข ึ้นอยู่กบัปจัจยั
หลายๆอย่างที่เป็นตวัแปรของพฤตกิรรม เช่น สถานการณ์ในขณะนัน้ สถานะในขณะนัน้ ซึ่ง



14 
 

พฤตกิรรมหรอืการโน้มเอยีงทีจ่ะปฏบิตัติ่ออย่างใดอย่างหนึ่งถา้เป็นไปในทางบวกแลว้กจ็ะส่งผล
ไปในทางที่สร้างสรรค์ ชมเชย ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ แต่หากเป็นไปในทางลบ ก็อาจะ
เป็นไปในทางท าลาย เชน่การกล่าวหา กลัน่แกลง้ต่างๆได้ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่2.2 
ทีม่าภาพ : แผนรูปภาพแสดงโมเดลองคป์ระกอบทศันคต ิ3 ประการ 

(Tricomponent Attitude Model) 
 

ปจัจยัทีท่ าใหเ้กดิทศันคต ิ(Attitude Formation) 
อดุลย ์จาตุรงคกุล (2526, หน้า 197) กล่าววา่ ทศันคตเิป็นผลอนัเกดิมาจากปจัจยัต่าง ๆ 
ประสบการณ์ส่วนบุคคล (Personal Experience) ทัศนคติของผู้บริโภคก่อตัวขึ้นมา

เนื่องจากผลการเรยีนรูข้องบุคคล องค์ประกอบหลายประการในประสบการณ์ของบุคคลกระทบ
ต่อการก่อตวัของทศันคตดิงันี้ 

1. ความต้องการและสิง่จูงใจที่บุคคลมอียู่นัน้มสี่วนร่วมอยู่มากทเีดยีว ขณะที่ผูบ้รโิภคไม่
ชอบราคาสูงแต่ก็ชอบสนิค้าคุณภาพสูง ทศันคติอนัเกิดจากการเรยีนรู้จะท าให้ผูบ้รโิภคนิยม
ชมชอบในสิง่ทีต่รงกบัความตอ้งการและสิง่จูงใจทางร่างกายหรอืทางอารมณ์ 

2. จ านวนประเภทและความเชื่อถอืไดข้องขา่วสารที่ผูบ้รโิภคสะสมมามอีทิธพิลต่อการก่อ
ตวัของทศันคต ิอาจกล่าวไดว้า่ทศันคตทิัง้หมดของผู้บรโิภคเกดิจากขา่วสารเป็นส่วนใหญ่ ยิง่ถ้า
ผูบ้รโิภครู้เกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์หรอืร้านค้ามากขึน้เท่าใดก็จะเป็นการง่ายเข้าที่จะท าให้เข้าเกิด
ความคิดเห็นขึ้น โดยปกติผู้บริโภคที่มีทัศนคติไม่มัน่คงมกัเกิดจากกการที่เขามีข่าวสารไม่
เพยีงพอหรอืไม่ถูกตอ้ง 

3. สภาพของการทีจ่ะเลอืกนึกเหน็ภาพพจน์ของผูบ้รโิภค ซึ่งกส็บืเนื่องมาจากประสบการณ์
ส่วนตวัของเขากม็ีอทิธพิลต่อการก่อตวัของทศันคติเช่นกนั ผูบ้รโิภคมแีนวโน้มที่จะละเลยไม่
ประเมนิราคาสนิคา้ในรา้นคา้ปลกีซึ่งแมว้่าสนิคา้บางรายจะขายราคาสูงมากถ้าเขานึกเหน็ภาพ
ของรา้นคา้นี้วา่เป็นรา้นค้าทีข่ายของราคาย่อมเยา 
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4. บุคลกิภาพทีผู่บ้รโิภคไดพ้ฒันาขึน้มาในตวัเองกระทบต่อทศันคตขิองเขาผูบ้รโิภคบางคน
มคีวามรู้สกึธรรมดาในบางทศันคต ิแต่ในบางทศันคตเิขามคีวามรูส้กึอ่อนไหวไดง้่าย คุณสมบตัิ
ต่าง ๆ ทางบุคลิกภาพของผู้บรโิภคบางคนติดอยู่กบัทศันคตหินึ่ง แต่บางคนอาจผูกติดหรือ
สมัพนัธก์บัทศันคตอิื่น ๆ 

5. ผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะมีทัศนคติที่สอดคล้องกับความปรารถนาที่ตนมีอยู่ การวดั
ทศันคตเินื่องจากทศันคตเิป็นพฤตกิรรมภายใน มลีกัษณะเป็นนามธรรมซึ่งเจา้ตวัเท่านัน้ทีท่ราบ
การวดัทศันคตโิดยตรงจงึท าไม่ได ้แต่โดยที่ทศันคตมิอีงคป์ระกอบที่ส าคญั 3 ประการดงักล่าว
มาข้างต้นดังนัน้ การวดัทัศนคติจึงต้องวดัทัง้ 3 องค์ประกอบของทัศนคติและต้องวดัเป็น
ภาพรวม ๆโดยพิจารณาจากกิริยาท่าทีการตอบสนองต่อสิ่งเร้าในหลายด้านหลายประการ
รวมกนั มใิช่วดัจากการกระท าหรอืพฤตกิรรมเพยีงอย่างใดอย่างหนึ่งของบุคคล (บุญธรรม กจิ
ปรดีาบรสิุทธิ.์ 2523, หน้า113)  

ประโยชน์ของทศันคต ิ
ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ (2530) ได้กล่าวถงึประโยชน์ของการวดัทศันคต ิซึ่งพอจะสรุปได้

โดยสงัเขปดงันี้ 
1. วดัเพื่อท านายพฤตกิรรม ทศันคตขิองบุคคลต่อสิง่หนึ่งสิง่ใดนัน้เป็นส่วนทีแ่สดงใหเ้หน็วา่

มทีศันคตทิี่ดหีรอืไม่ดตี่อสิง่นัน้ มีมากหรอืมน้ีอยเพยีงใด ซึ่งเป็นตวัที่ท านายว่าบุคคลจะมกีาร
กระท าต่อสิง่นัน้ไปในท านองใด นอกจากนี้ยงัเป็นแนวทางใหก้ระท าต่อบุคคลนัน้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
และอาจจะเป็นแนวทางใหผู้อ้ ื่นสามาร ควบคุมพฤตกิรรมของบุคคลนัน้ไดด้ว้ย 

2. วดัเพื่อหาทางป้องกนั บุคคลจะมทีศันคตติ่อสิง่ใดนัน้ แต่ละบุคคลย่อมมสีทิธ ิแต่การอยู่
ร่วมกนัในสงัคมอย่างสงบสุขนัน้ ทศันคตทิี่มตี่อสิง่ต่าง ๆ กค็วรคลา้ยคลงึกนัเพราะจะท าให้เกดิ
ความไม่แตกแยกและความร่วมมอืร่วมใจกนั 

3. วดัเพื่อหาทางแกไ้ข การวดัทศันคตจิะท าใหเ้ราทราบวา่ ทศันคตขิองบุคคลทีม่ตี่อสิง่หนึ่ง
เป็นไปในทิศทางใด เหมาะสมหรอืไม่เหมาะสม ดหีรอืไม่ดี เพราะฉะนัน้ การรบัรู้ทศันคตขิอง
บุคคลจะชว่ยใหเ้ราสามาร วางแผน และสามาร แกไ้ขลกัษณะทีไ่ม่เหมาะสมของบุคคลนัน้ได้ 

4. วดัเพื่อให้เข้าใจสาเหตุและผล ทศันคติของบุคคลต่อสิ่งต่าง ๆ เปรยีบเสมือนสาเหตุ
ภายในทีท่ าใหเ้กดิการแสดงพฤตกิรรมต่าง ๆ กนั ส่วนหนึ่งอาจไดร้บัผลกระทบจากสิง่แวดลอ้ม
หรอืสาเหตุภายนอกดว้ย  

 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา การมีส่วนร่วม และการบูรณาการ 
 

2.3.1 การพฒันา 
2.3.1.1 ความหมาย 
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พจนานุกรมฉบบราชบณัฑติยสถาน (2535: 35) ให้ความหมายของการพฒันา หมายถงึการ
ท าใหเ้จรญิ แนวคดิเกี่ยวกบการพฒันา  คอืการท าให้เจรญิ เป็นไปในทางทีด่ขี ึน้หรอืในทางบวก 
มทีศิทาง ตอ้งมกีารก าหนดแผน เน้นความส าคญัทีค่น โดยวธิตีอ้งม่งเนุ้นต่อการอนรกัษ์สามารถ
พฒันาเพื่อช่วยตนเองได้มกีารเปลี่ยนแปลงเสมอไม่มทีีส่นสิ้นสุดคดิแบบองคร์วมแนวความคดิ
ใหม่มคีุณภาพของการท่องเทีย่วเชงินิเวศแบบบูรณาการอยู่อย่างยัง่ยนื ปิยะ อทาโย (2543: 32) 
ได้ให้ความหมายของการพัฒนาไว้ว่า เป็นกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์
ความก้าวหน้าทางเศรษฐกจิ ความเป็นธรรมทางสงัคม ความเสมอภาคทางสงัคม การรกัษา
ขนบธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรมที่ดีมุ่งเน้นต่อการอนรักษ์มีดุลยภาพในการจดสรรและ
กระจายทรพัยากรทางเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่หมาะสมมากยิง่ขึน้ และประชาชน พึง่ตนเองได ้

2.3.1.2 กระบวนการวางแผนพฒันา 
กมล ส่งวฒันา  (2534: 11) ได้ให้ความหมายของค าว่า แผน ไว้คือ สิง่ที่ได้มีการก าหนด

ขึน้มาเพื่อเป็นสิง่ที่ชใีห้เหน็ถงึความมุ่งหวงั การคาดการณ์ต่าง ๆ ในอนาคต ส่วนการวางแผน
เป็นวิธีการหรือกระบวนการเพื่อที่จะได้มาซึ่งแผนนัน่เอง ซึ่ งประกอบด้วย การก าหนด
วตัถุประสงคก์ารเตรยีมหวัขอ้ต่าง ๆ ของแผน การอนุมตัขิอ้เสนอของแผน ก าหนดตวับุคคลและ
ผูว้างแผน หาตวัเลขทีจ่ าเป็น ตอ้งสรุป ตลอดจนการขออนุมตัิ 

เสถียร เหลืองอร่าม (2517: 294) ได้ให้ความหมายของการวางแผนไว้ว่า เป็นทางเลือก
วถิทีางในอนาคตจากทางเลอืกหลาย ๆ ทาง ส าหรบัการตดัสินใจล่วงหน้าวาจะท าอะไร ท าที่
ไหน ท าเมื่อไร และอย่างไร การวางแผนเป็นกจิกรรมที่เลอืกโดยวธิีการที่ถูกหลกัที่สุดอภิรมย์
พรหมจรรยา (2544) กล่าวไวว้่าการวางแผนเป็นเรื่องของการกระท ากจิกรรมใดๆ ที่เกดิขึน้ใน
อนาคต  โดยมกีารก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์วธิกีารส าหรบัผูป้ฏบิตัไิวล้่วงหน้า โดยอาศยั
ขอ้มูลต่าง ๆในปจัจุบนัเพื่อเป็นแนวทางในการตดัสนิใจก าหนดแนวทางเลอืกทีเ่หมาะสมและถูก
หลกัการมากที่สุด เพื่อให้กจิกรรมบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที่วางไวก้ารวางแผนพฒันา
สามารถแบ่งออกได ้เป็น 2 ลกัษณะ 

1.การวางแผนจากเบือ้งบนสู่ เบือ้งล่าง (Top-down planning) 
2.การวางแผนจากเบือ้งล่างสู่บน (Bottom-up planning)  

การวางแผนการพฒันา  2 ลกัษณะนี้เป็นกระบวนการที่สะท้อนความต้องการและปญัหาของ
ท้องถิน่โดยสอดคล้องกบัแผนส่วนกลาง แต่การวางแผนที่สมบูรณ์และเหมาะสมควรเป็นการ
วางแผนแบบผสมผสาน (Integrative planning)แผนพฒันาทีด่หีมายถงึ การประสานงานกบัดา้น
ต่าง ๆ มีความเหมาะสมกับสภาพศกัยภาพ ที่มีข้อจ ากัด ปญัหา การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
สอดคล้องกบัสภาพท้องถิ่น ปญัหาความต้องการของประชาชน และสอดคล้องกบัระบบและ
ระเบียบการบรหิารงานพฒันาในปจัจุบนันอกจากนี้การวางแผนพฒันาจงึต้องค านึงถึงความ
ต้องการการพฒันาของรฐั ปญัหาและความจ าเป็นของประชาชน และขดีความสามารถ หรือ
ขอ้จ ากดัในการพฒันา และยงัตอ้งเปิดโอกาสใหทุ้กฝา่ยมสีวนร่วมในการวางแผน 
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2.3.2 การมสี่วนร่วม 
2.3.2.1 แนวคดิการมสี่วนร่วม (Participation) 
การมสี่วนร่วมของชุมชนท้องถิน่ นับว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคญัขององค์ประกอบหลกั

ของการท่องเทีย่วเชงินิเวศกรณศีกึษาล่องแพน ้าพาน ยกตวัอย่างกรณศีกึษา การมสี่วนร่วมของ
ชมุชนบงึพลาญชยั จงัหวดัรอ้ยเอด็ ในการจดัการการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยนื (รุ่งวทิย์ ตรกีุล) ซึ่ง
ให้เกิดการพัฒนาที่ย ัง่ยืนเพื่อแก้ไขปญัหาความยากจน โดยการพัฒนาต่าง ๆ ค านึงถึง
สิง่แวดล้อมและให้ความส าคญักบัประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการมี
ส่วนร่วมของชมุชนบงึ เพื่อทราบถงึการทีห่น่วยงานภาครฐัทีใ่ห้โอกาสชมุชนบงึพลาญชยัเขา้มา
มสี่วนร่วมในการจดัการการท่องเที่ยวในมติติ่างๆ และเพื่อน าขอ้มูลสารสนเทศทีไ่ดจ้ากงานวจิยั
น าเสนอต่อเทศบาลเมอืงรอ้ยเอด็ และหน่วยงานภาครฐัทีเ่กี่ยวขอ้ง เป็นขอ้มูลเพื่อประกอบการ
พจิารณาในการวางแผนการจดัการท่องเทีย่วโดยใหช้มุชนเขา้มามสี่วนร่วมอย่างยัง่ยนืในอนาคต
อนัใกลต้่อไป 

2.3.2.2 ความหมายของการมสี่วนร่วม 
สถาบนัพฒันาการท่องเทีย่วเพื่อการอนรกัษ์สิง่แวดล้อมไดใ้หค้วามหมายและแนวคดิการ

มสี่วนร่วม ไวใ้นมุมมองทีก่วา้งว่า เป็นการเขา้ร่วมอย่างแขง็ขนของประชาชนในการด าเนินการ
ตดัสนิใจในทุกระดบั และทุกรูปแบบของกิจกรรมต่าง ๆ ทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง
โดยเฉพาะในบริบทของกระบวนการวางแผนที่มีการก าหนดรูปแบบแนวคิดการมีสวนร่วม 
สมัพนัธ์กบัการเขา้ร่วมของมวลชนอย่างกวา้งขวางในการเลอืก การบรกิาร และกระประเมนิผล
ของแผนงาน และโครงการต่าง ๆ ที่จะน ามาเป็นการยกระดบัความเป็นอยู่ให้สูงขึน้ ของการมี
ส่วนร่วมจะประกอบดว้ยลกัษณะ 3 ประการ คอื 

  1. การมสี่วนร่วมเป็นอทิธพิลของประชาชนต่อการตดัสนินโยบายทีเ่กีย่วขอ้ง 
กบัการจดัสรร และการใชป้ระโยชน์ของทรพัยากร 
  2. การมีสวนร่วมของประชาชนในการวางแผน และการด าเนินการกิจกรรมต่างๆจะ

สรา้งโอกาสดา้นสงัคม  และเศรษฐกจิเพื่อยกระดบัรายได ้การจา้งงาน และเพิม่การกนิดอียู่ดี 
  3. การมีส่วนร่วมเป็นการตัดสินใจของประชาชนที่สองต่อความต้องการในการที่จะ

ปรบัปรุงคุณภาพชวีติของคน ฉะนัน้การมสี่วนร่วมทางการเมอืง จงึเป็นสิง่ที่จ าเป็นที่จะช่วยให้
บรรลุวตัถุประสงค์ด้านเศรษฐกิจ และสงัคม เพราะการมีส่วนร่วมทางการเมืองน ามาซึ่งการ
กระจายอ านาจทางการบรหิารและทรพัยากรสู่ทอ้งถิน่ 

2.3.2.3 ลกัษณะการมสี่วนร่วม 
ไพรชั เดชะรนิทร์ (2516: 91-95) ได้สรุปหลกัการ และแนวทางการพฒันาให้ประชาชน

เขา้มามสีวนร่วมไวว้า่ 
1. ตอ้งยดึหลกัความตอ้งการและปญัหาของประชาชน เป็นจุดเริม่ตน้ของกจิกรรม 
 2. กจิกรรมตอ้งด าเนินการในรูปกลุ่ม เพื่อสรา้งพลงักลุ่มในการรบัผดิชอบร่วมกนั 
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 3. ใหค้ านึงถงึขดีความสามารถของประชาชน ปลูกฝงัใหเ้กดิความรูส้กึเป็นเจา้ของ 
 4. กจิกรรมทีท่ าตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพสิง่แวดลอ้ม ทรพัยากร วฒันธรรมชมุชน  
 5. การเริม่ตน้ควรอาศยัผูน้ าชมุชนทีช่าวบา้นเคารพนบัถอื 
 6. ข ัน้ตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ควรใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนร่วมตัง้แต่เริม่ตน้ 
ปกรณ์ปรยีากร (2527: 49 - 64) ไดใ้หแ้นวคดิว่า ลกัษณะการมสี่วนร่วมของประชาชนใน

การพฒันา คอื การทีป่ระชาชนจะเขา้มามบีทบาทในการร่วมคดิ ร่วมท า ร่วมแกไ้ข และร่วมมี 
ผลประโยชน์กบัการกระท าได ้4 ลกัษณะดงันี้ 
 1. เป็นผูม้บีทบาทส าคญัในการก าหนดวา่อะไรคอืความจ าเป็นพืน้ฐานของชมุชน  
 2. เป็นผูร้ะดมทรพัยากรต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความจ าเป็นพืน้ฐาน  
 3. เป็นผูท้ีม่บีทบาทในการปรบัปรุงวธิกีารกระจายสนิคา้และบรกิารใหส้มบรูณ์  
 4. เป็นผูท้ีพ่งึพอใจ และมแีรงจูงใจทีจ่ะสรา้งกระบวนการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 
การมสี่วนร่วมของประชาชน เป็นแนวทาง และจุดม่งหมายปลายทางโดยตวัของมนัเอง 

ในแง่ที่ว่าประชาชนทุกคนต่างมจีติปรารถนา และเกดิความรู้สกึพงึพอใจในการที่จะไดเ้ขา้ไปมี
บทบาทในการตดัสนิใจ และร่วมปฏบิตังิานทีเ่กือ้หนุนต่อการตอบสนองความจ าเป็นพืน้ฐานของ
ตน จากค านิยามการมสี่วนร่วม แสดงถงึความสอดคล้องของแผนพฒันาเศรษฐกจิ และสงัคม
แห่งชาติฉบับที่10 ที่กล่าวถึงการสร้างความมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นที่จะพัฒนา
ทอ้งถิน่ของตนเอง ซึ่งไดใ้ห้องค์กรการปกครองท้องถิน่มอี านาจในการก าหนดนโยบายและหา
ทุนไดเ้อง และจดัสรรหน้าทีใ่ห ้“อนุรกัษ์ศลิปะ ประเพณคีวามรู้ทอ้งถิน่ หรอืวฒันธรรมทีด่พีทิกัษ์
สิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาตแิละในการพทิกัษ์สิง่แวดลอ้ม และทรพัยากรธรรมชาตไิดน้ัน้
จ าเป็นตอ้งมกีารวา่งแผนร่วมกบัภาครฐับาลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อก่อใหเ้กดิความยัง่ยนื
และการมสี่วนร่วมในการดูแลรกัษาทรพัยากรธรรมชาตใินท้องถิน่ของตนรวมถงึลดการบุกรุก
พืน้ที่ปา่หรอืลกัลอบท าลายทรพัยากรธรรมชาตโิดยทัว่ไป อย่างไรกต็าม การวางแผนโดยการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเพื่อพฒันาสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ  คอื การวางแผนจากเบือ้งบน
สู่เบื้องล้าง(Top-down Planning) หรือการวางแผนจากส่วนกลาง ก าหนดให้ส่วนท้องถิ่นหรือ
ระดับล่างปฏิบัติและการวางแผนจากเบื้องล่างสู่ เบื้องบน  (Bottom-up Planning) ซึ่งเป็น
กระบวนการทีส่ะท้อนความตอ้งการและปญัหาท้องถิน่โดยสอดคล้องกบแผนของส่วนกลาง แต่
การวางแผนที่ จ ะสมบรูณ์  และเหมาะสมมีประสิทธิภ์ าพ  ควรเป็นแผนพัฒนาแบบ  
(Comprehensive Development Planning) หรอืเป็นการวางแผนแบบผสมผสาน (Integrative 
Planning) ซึ่งค านึงถึงการประสานแนวทางการพฒันาจากเบื้องบนกบัเบื้องล่าง การประสาน
การพฒันาระหว่างสาขาพฒันา  และประสานการพฒันาระหว่างพื้นที่แผนพฒันาที่ดนีอกจาก
ตอ้งมกีารประสานดา้นต่าง ๆ ในการวางแผนแล้วจะตอ้งมคีวามเหมาะสม (Appropriated plan) 
กบัสภาพศกัยภาพ  ขอ้จ ากดั ปญัหาการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ สอดคล้องกบัสภาพท้องถิ่น 
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ปญัหาและความต้องการของประชาชน และสอดคล้องกบระบบ และระเบียบการบรหิารงาน
พฒันาในปจัจุบนัเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

2.3.2.4 การมสี่วนร่วมของชมุชนในการพฒันาการท่องเทีย่วระดบัทอ้งถิน่ 
พยอม ธรรมบุตร (เอกสารประกอบการสอน สถาบนัพฒันาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรกัษ์

สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2549) ได้ก าหนดบทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมของการพัฒนาการ 
ท่องเทีย่วระดบัทอ้งถิน่ไว ้4 ระดบั ดงันี้ 

 1. การมีส่วนร่วมระดับการตัดสินใจ (Decision Making Level) ชุมชนท้องถิ่นควรมี
โอกาสเขา้ร่วมตดัสนิใจ ก่อนเริม่การพฒันาการท้องเที่ยวในพื้นที่ของตน โดยชุมชนควรได้รบั
ข้อมูลเกี่ยวกบัผลกระทบทัง้ด้านบวก และด้านลบที่จะเกิดขึ้นต่อชุมชน ถ้ามีการพัฒนาการ
ท่องเทีย่วภายในชมุชนควรจะมกีารประชมุแลว้ลงความเหน็ร่วมกนในการตดัสนิใจวา่ควรหรอืไม่
ควรพฒันาการท่องเทีย่วและถา้จะพฒันาควรพฒันาไปในลกัษณะใด 

 2. การมีส่วนร่วมระดับการวางแผน (Planning Level) ชุมชนควรร่วมกันวางแผน
พฒันาการท่องเทีย่วของชมุชน เพราะชมุชนเป็นเจา้ของทรพัยากร มหีน้าทีดู่แลรกัษาทรพัยากร
การร่วมวางแผนคอืการร่วมรบัผดิชอบในบทบาทและหน้าทีต่่าง ๆของการพฒันา  

 3. การมีสวนร่วมในภาคปฏิบัติการด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว ( Implementation 
Level) ชมุชนควรเป็นเจา้ของธุรกจิขนาดกลาง และขนาดย่อม ดา้นการท่องเทีย่ว เชน่ ทีพ่กัแรม 
โฮมสเตยร์า้นอาหารทอ้งถิน่ ร้านขายสนิค้า OTOP บรกิารน าเที่ยว บรกิารเชา่รถเช่าเรอื ด าน ้า
และการเดนิปา่ 

4. การมสี่วนร่วมในการประเมนิผลการพฒันาการท่องเทีย่วในชมุชน (Evaluation Level) 
ชมุชนควรร่วมประเมนิผลของการพฒันาการท่องเทีย่วในชมุชนเพื่อการปรบัปรุงแผนพฒันา ให้
ยัง่ยนื และระยะยาว การมสี่วนร่วมของชมุชนในทัง้ 4 ระดบัดงักล่าวท าให้ชุมชนเป็นศนูยก์ลาง
ของการพฒันา และสรา้งความเป็นเจา้ของ (Ownership) ของธุรกจิชมุชน ท าให้ชมุชนสามารถ
พึง่พาตนเองไดแ้ละเป็นชมุชนทีเ่ขม้แขง็ตอไป  

2.3.3 การบูรณาการ 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ.2525 ให้ความหมายบูรณาการรวมหน่วย คือ

การน าหน่วยทีแ่ยก ๆ กนัมารวมเขา้เป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนัเรื่องบูรณาการ คอื 
1. มหีน่วยย่อยองคป์ระกอบ ชิน้ส่วน หรอืข ัน้ ระดบัแง่ดา้นทีจ่ะเอามาประมวลเขา้ดว้ยกนั 

คอืสิง่ทีจ่ะเอามาประมวลเขา้ดว้ยกนั คอื สิง่ย่อย ส่วนย่อย 
 2. หน่วยย่อยเป็นตน้นัน้ มคีวามสมัพนัธเ์ชือ่มโยงองิอาศยัซึ่งกนัและกนั อนันี้อาจะเลยไป

ถงึลกัษณะ ทีว่า่ ยดืหยุ่น ปรบัตวัได ้มคีวามเคลื่อนไหวตลอดเวลาดว้ย 
 3. เมื่อรวมเขา้ด้วยกนัแล้วกจ็ะความครบถ้วนเตม็บรบิูรณ์โดยมคีวามประสานกลมกลนื 

เกดิภาวะไดท้ี ่พอดหีรอืสมดุลพอได ที ่หรอืพอดสีมดุลแลว้องคร์วมนัน้ มีชวีติชวีาโดยสรุปความ
ของ “การบูรณาการ” คอื การจดสรรและระดมสรรพก าลงัขององค์กรตัง้แต่วตัถุดบิ ทรพัยากร 



20 
 

บุคลากร  กระบวนงานและปจัจยัต่าง ๆ โดยท าให้เกิดการประสานร่วมกนัอย่างสอดคล้อง 
กลมกลนืกนในการด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ เช่น การผลติสนิค้าหรือ
ให้บรกิารที่ลูกค้าพงพอใจ และในงานวจิยันี้ การบูรณาการหมายถงึการพฒันาควบคู่กนัไปทัง้
ดา้นสิง่แวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกจิ ด้านสงัคม  และดา้นวฒันธรรม  และด้านจติส านึกและการบูรณ
การกบั 4 กลุ่ม ประชากร ไดแ้ก่ ภาครฐั ภาคประชาชน ภาคเอกชน และนกัท่องเทีย่ว 

 
2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
คมลกัษณ์ สงทพิย ์(2557) ไดท้ าวจิยัเรื่องการมสี่วนร่วมในการจดัการท่องเทีย่วเชงิอนุรกัษ์

ของประชาชน กรณศีกึษา ตลาดน ้าวดัตะเคยีน อ าเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุร ีมวีตัถุประสงค์
เพื่อศกึษาระดบัความร่วมมอืของประชาชนในการมสี่วนร่วมในการจดัการการท่องเที่ย ว เพื่อ
ศกึษาปญัหาและอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ พบว่าส่วนใหญ่ประชาชนในชุมชนได้มสี่วนร่วมใน
การจดัการอนุรกัษ์และได้ผลประโยชน์มากที่สุด ภาครฐัได้เป็นตวักลางในการการจดัการการ
ท่องเทีย่ว โดยมุงเน้นตอบสนองวามตอ้งการของคนในชมุชนเป็นส าคญั  ซึ้งถา้ทางภาครฐัมงีบก็
ชว่ยเหลอืทางวดัและทางชมุชน ผูป้ระกอบการตลาดน ้าชว่ยกนัดูแลความสะอาด ผูน้ าชมุชนเป็น
ผูบ้รหิารตลาดน ้า โดยเปิดโอกาสและสรา้งอาชพีใหก้บัชาวบา้น ในดา้นความรูค้วามเขา้ใจในการ
ท่องเทีย่วเชงิอนุรกัษ์ รกัษารูปแบบเดมิของวฒันธรรมทอ้งถิน่และตวัสนิคา้ทอ้งถิน่ไว ้เป็นตน้ 

พงศธร โกมลทัต (2558) ได้ท าวิจ ัยเรื่องพื้นฐานทางการท่องเที่ยวและพฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วของชาวไทยต่อพระราชวงับางปะอนิ กล่าววา่ปจัจยัพื้นฐานทีก่่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการ
ตดัสนิใจท่องเที่ยวมดี้วยกนั 6 ด้านคอื 1. เพศ 2.อายุ 3.ระดบัการศกึษา 4.อาชพี 5.รายได้ 6.
การศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปจัจยัพื้นฐานกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว ซึ่งนักท่องเที่ยวชาว
ไทยทีม่ลีกัษณะประชากรศาสตร ์เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดต้่อเดอืนต่างกนั มี
ความคดิเหน็ด้านปจัจยัพืน้ฐานกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเทีย่วชาวไทยทัง้ 6 ดา้น
แตกต่างกนั 

มชัฌมัา อุดมศลิปิ (2556) ไดท้ าวจิยัเรื่องแนวทางการส่งเสรมิการท่องเทีย่วเชงินิเวศ 
เพื่อการพฒันาท่องเที่ยว ยัง่ยนืของชุมชนคลองโคนจงัหวดัสมุทรสงคราม เป็นต้นแบบใน

เรื่องของการอนุรกัษ์ทรพัยากรปา่ชายเล่น ความมจีติสาธารณะของชมุชนในการใหค้วามร่วมมอื
และการจดัการ รวมไปถงึการรวมกลุ่มกนัอย่างเขม้แขง็ของสมาชกิในชุมชนในการท ากะปิคลอง
โคลน จงัหวดัสมุทรสงคราม ควรมีการประชาสมัพนัธ์เพื่อกระจายตวัของนักท่องเที่ยวอย่าง
สม ่าเสมอ ดงันัน้หน่วยงานทีส่สี่วนเกีย่วขอ้งระดบัจงัหวดัควรสนบัสนุนอย่างเร่งด่วน ส่งเสรมิให้
มีการฝึกอบรม มีโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน เนื่ องจากชมชนต้องอาศัย
ทรพัยากรธรรมชาติที่ผนวกกบัวถิีชวีติ วฒันธรรมของชุมชน เพื่อเชื่อมโยงในการท่องเที่ยว
ต่อไป 
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วณีา ซุ้มบณัฑิต (2549) ได้ท าวจิยัเรื่อง การวางแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อการ
พฒันาการท่องเที่ยวเชงิอนุรกัษ์อย่างยัง่ยนื กรณีศกึษา จงัหวดัสมุทรสงคราม  มวีตัถุประสงค์
เพื่อสร้างแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพฒันาการท่องเที่ยวเชงิอนุรกัษ์อย่างยัง่ยนืของ
จงัหวดัสมุทรสงคราม ระเบยีบวธิวีจิยัการวจิยัเชงิพฒันา โดยใชแ้บบสอบถาม ผลการวจิยัพบว่า 
แผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อการพฒันาการท่องเที่ยวเชงิอนุรกัษ์อย่างยัง่ยนืองจงัหวดั 
สมุทรสงคราม  คอืจงัหวดัสมุทรสงครามจะพฒันาสู่การเป็นเมอืงประมงในฐานะส่วนหนึ่งของ
ครวัโลก เป็นเมอืงน่าอยู่ทีใ่กลก้รุงเทพ เป็นอกีทางเลอืกใหม่ส าหรบัการท่องเที่ยว และเป็นผูน้ า
ดา้นการศกึษาระบบประมง และสตัวน์ ้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


