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ภาคผนวก ค
( แบบประเมิน )
แบบประเมินความต้องการของลูกค้า
การพัฒนากระบวนการผลิตและออกแบบบรรจุภัณฑ์ตามอัตลักษณ์ของชุมชน 
จังหวัดสมุทรสงคราม
จงใส่เครื่องหมาย ( หน้าข้อที่ม่านเลือก โดยมีค่าระดับคะแนนดังนี้

ระดับคะแนน 5 หมายถึง มากที่สุด

ระดับคะแนน 4 หมายถึง มาก


ระดับคะแนน 3 หมายถึง ปานกลาง

ระดับคะแนน 2 หมายถึง น้อย

ระดับคะแนน 1 หมายถึง น้อยที่สุด
ตอนที่ 1 ลักษณะของวัสดุที่เหมาะสมในการนำมาใช้งานออกแบบ ได้แก่ เทคโนโลยีการจัดการในส่วนของการเลือกวัสดุ (ที่ลูกค้าต้องการ)
 ส่วนที่ 1.1 เทคโนโลยีการจัดการในส่วนของการเลือกวัสดุ (ที่ลูกค้าต้องการ)
	1. ท่านมีความคิดเห็นว่าวัสดุที่นำมาใช้ในการทำบรรจุภัณฑ์ในด้านความคงทนนั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	2. ท่านมีความคิดเห็นว่า วัสดุที่ใช้ในการทำบรรจุภัณฑ์ในด้านการน้ำหนักของวัสดุนั้นเป็นอย่างไรดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	3. ท่านมีความคิดเห็นว่า วัสดุที่ใช้ในการทำบรรจุภัณฑ์ในด้านการทำให้สินค้าเสียหายนั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	4. ท่านมีความคิดเห็นว่า วัสดุที่ใช้ในการทำบรรจุภัณฑ์ในด้านความสะดวกในการเก็บรักษานั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	5. ท่านมีความคิดเห็นว่า วัสดุที่ใช้ในการทำบรรจุภัณฑ์ในด้านความน่าสนใจนั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	6. ท่านมีความคิดเห็นว่า วัสดุที่ใช้ในการทำบรรจุภัณฑ์ในด้านการอนุรักษ์ธรรมชาตินั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	



ส่วนที่ 1.2  เทคโนโลยีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และตราสัญลักษณ์ (ที่ลูกค้าต้องการ)
	1. ท่านมีความคิดเห็นว่า รูปแบบที่นำมาใช้ในการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	

	2. ท่านมีความคิดเห็นว่า สีที่นำมาใช้ในการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	3. ท่านมีความคิดเห็นว่า ตัวอักษรต่าง ๆ ที่นำมาใช้ในการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	4. ท่านมีความคิดเห็นว่า ขนาดที่ทำการออกแบบตัวบรรจุภัณฑ์นั้นมีความเหมาะสมเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	5. ท่านมีความคิดเห็นว่า ตราโลโก้ที่ออกแบบนำมาใช้ร่วมกับรูปแบบการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร 
ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	6. ท่านมีความคิดเห็นว่า การนำรูปแบบทางวัฒนธรรมไทยมาใช้ในการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร 
ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	7. ท่านมีความคิดเห็นว่า การนำรูปแบบของสถานที่ต่างๆ มาใช้ในการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	8. ท่านมีความคิดเห็นว่า การนำรูปแบบของเส้น
โค้งและเส้นตรงต่างๆมาใช้ในการออกแบบบนตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


	9. ท่านมีความคิดเห็นว่า ลักษณะรูปแบบของการพับรูปกล่องตัวบรรจุภัณฑ์นั้นเป็นอย่างไร ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


ตอนที่ 3 ประเมินทัศนคติและความต้องการของผู้บริโภค เกี่ยวกับการออกแบบกล่องและโลโก้ 
	ท่านมีความคิดเห็นว่า รูปแบบในการออกแบบบรรจุภัณฑ์
 และตราสัญลักษณ์ใดที่มีความเหมาะสม ดังตัวอย่าง
	ระดับความเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	1
	ตัวอย่างที่ 1 (แบบเดิม)
	
	
	
	
	

	2
	ตัวอย่างที่ 1
	
	
	
	
	

	3
	ตัวอย่างที่ 2
	
	
	
	
	

	4
	ตัวอย่างที่ 3
	
	
	
	
	


