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1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
 
       การส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับชุมชนมีด้วยกันหลากหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับว่าจะช่วยเหลือ
หรือส่งเสริมศักยภาพในด้านใด ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมการประกอบอาชีพ การประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยว หรือแม้แต่การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันภายในชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งสามารถ
น าเสนอชุมชนที่มีลักษณะเด่นที่แตกต่างสู่ภายนอก 
        งานออกแบบเป็นศาสตร์หนึ่งที่ช่วยส่งเสริมและสร้างความแตกต่างได้อย่างมีเอกลักษณ์ ซึ่งเป็น
แนวทางหนึ่งในการเพ่ิมศักยภาพที่มีในชุมชนให้โดดเด่น มีความชัดเจนมากขึ้น ทั้งยังสามารถปลุก
กระแสความนิยมให้กับคนในชุมชนตนเองและชุมชนอ่ืนได้เป็นอย่างดี แต่การน าแนวคิดในการ
ออกแบบสิ่งใดมาใช้ได้อย่างเหมาะสมกับแต่ละชุมชนนั้น จ าเป็นต้องศึกษาหาข้อมูลที่มีความจ าเพาะ
เจาะจงของแต่ละชุมชนเพ่ือน าไปปรับใช้ในงานออกแบบบุคลิกตัวละคร หรือที่เรียกว่า คาแรกเตอร์ 
เป็นตัวกลางทางด้านการออกแบบที่จะช่วยสื่อสารข้อมูลภายในด้วยกันเองและยังสามารถน าส่งสู่
สังคมภายนอกให้ได้เปิดใจรับรู้ได้ง่าย ดูแล้วให้อารมณ์สบายๆ เข้าถึงได้ง่ายกับคนทั่วไปโดยศึกษา
ปัจจัยและองค์ประกอบของบุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเชื่อมโยงการรับรู้ของ
ผู้บริโภคในการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ชุมชน แล้วเสนอแนวทางการก าหนดปัจจัยการรับรู้ที่ส่งผล
ต่อการออกแบบบุคลิกตัวละครเพ่ือให้ได้มาซึ่งแนวทางการออกแบบที่เหมาะสมกับแต่ละชุมชน     
จากกลุ่มตัวอย่างจังหวัดในแต่ละภูมิภาคของประเทศ ที่สามารถใช้เป็นต้นแบบได ้
        จากกรณีศึกษาที่หลากหลายในการใช้บุคลิกตัวละครหรือคาแรกเตอร์เพ่ือการค้า ส่งเสริมการ
ขาย การประชาสัมพันธ์ที่แตกแขนงออกไปด้วยงานออกแบบ คาดว่าจะได้ปัจจัยและองค์ประกอบของ
บุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเชื่อมโยงการรับรู้ของผู้บริโภคในการส่งเสริมและ
ประชาสัมพันธ์ชุมชน สามารถเสนอแนวทางการก าหนดปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกแบบบุคลิกตัวละคร
ที่น่าสนใจได ้
 
1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
        1.2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยและองค์ประกอบของบุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
        1.2.2 เพ่ือศึกษาการเชื่อมโยงการรับรู้ของผู้บริโภคในการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ชุมชน 
        1.2.3 เพ่ือเสนอแนวทางการก าหนดปัจจัยการรับรู้ที่ส่งผลต่อตัวการออกแบบบุคลิกละคร 
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1.3  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
        การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยและองค์ประกอบของบุคลิกตัวละครที่เป็นตัวก าหนดการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารของผู้บริโภคในการเชื่อมโยงการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ชุมชนเพ่ิม
ความสามารถในการรับรู้ของผู้บริโภคได้ดีขึ้น ซึ่งมีลักษณะงานวิจัยในการศึกษาเชิงคุณภาพร่วมกับ
การศึกษาเชิงปริมาณ  ดังนั้นขอบเขตในการวิจัยจึงก าหนดได้ดังนี้ 
        1.3.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยและองค์ประกอบของบุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ 
        1.3.2 เพ่ือศึกษาการเชื่อมโยงการรับรู้ของผู้บริโภคในการส่งเสริมประชาสัมพันธ์ชุมชน 
 
 
1.4  ขอบเขตของกำรศึกษำวิจัย 
        1.4.1 รวบรวมข้อมูลเอกสาร 
        1.4.2 ศึกษา ส ารวจข้อมูล 
        1.4.3 ส ารวจ สังเกตสัมภาษณ์ สอบถาม 
        1.4.4 วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 
        1.4.5 สรุปแนวทาง จัดพิมพ์ เผยแพร่ 
 
1.5  ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนวิจัย  
        1.5.1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยการออกแบบบุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ทางอารมณ์ 
        1.5.2 สรุปปัจจัยที่คาดว่าจะมีผลต่อการรับรู้ทางอารมณ์จากข้อมูลที่เกีย่วข้อง 
        1.5.3 จัดท าแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยการรับรู้ทางอารมณ์เพ่ือส ารวจความต้องการ 
        1.5.4 ลงพื้นที่เพ่ือส ารวจความต้องการปัจจัยด้านการออกแบบบุคลิกตัวละคร 
        1.5.5 สรุปปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบบุคลิกตัวละคร 
        1.5.6 สรุปแนวทางการออกแบบบุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ทางอารมณ์  
 
1.6  ผลที่คำดว่ำจะได้รับเมื่อด ำเนินงำนเสร็จสิ้น 
       1.6.1 ได้ปัจจัยและองค์ประกอบของบุคลิกตัวละครที่ส่งผลต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
       1.6.2 ได้การเชื่อมโยงการรับรู้ของผู้บริโภคในการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ชุมชน 
       1.6.3 ได้เสนอแนวทางการก าหนดปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกแบบบุคลิกตัวละคร 

 


