
 
บทท่ี 1 

 
บทน ำ  

 
1.1 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 

 
 การใช้สมุนไพรไทย นอกจากจะใช้ในแง่ของอาหารและยารักษาโรคแล้ว ยังมีการน าสมุนไพรที่เคยใช้บ าบัด

โรคหลายชนิดมาใช้ประโยชน์ร่วมกันในด้านอื่น เช่น การน าสมุนไพรมาใช้ในการผลิต ผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพ่ือความ
งาม ถือว่าเป็นประเภทหนึ่งของผลิตภัณฑ์เครื่องส าอาง ซึ่งเมื่อน ามาใช้กับส่วนต่างๆ ของร่างกายแล้วต้องมีความ
ปลอดภัย และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของผลิตภัณฑ์นั้นๆ   

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามามีส่วนในชีวิตประจ าวันมากขึ้น อาจกล่าวได้ว่า การรับทราบข้อมูล
ข่าวสาร การเผยแพร่ข้อมูลในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริโภคอาหาร การซื้อสินค้า การให้สินเชื่อ การออกบัตร
เครดิต จึงมีการประยุกต์ใช้แนวคิดการท าเหมืองข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีจ านวนมาก  เพ่ือใช้ในการ
ตัดสินใจและพยากรณ์อนาคต 

งานวิจัยนี้ เป็นการประยุกต์ใช้แนวคิดในการท าเหมืองข้อมูล มาวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภคสินค้า เพ่ือ
หากฎความสัมพันธ์ของการเลือกซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์สมุนไพร เพ่ือการน าไปเป็นข้อมูลในการวางแผน การผลิต
สินค้า การจัดวาง และประชาสัมพันธ์ ให้เพียงพอและสอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า 

 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

เป้าหมายสูงสุดของงานวิจัยนี้ เพ่ือค้นหารูปแบบกฎความสัมพันธ์ของการซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์สมุนไพร บริษัท 
ป่านนิศาโดยวิธีกฎความสัมพันธ์     

 
1.3 สมมติฐำนงำนวิจัย 

การพยากรณ์การซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์สมุนไพร บริษัทป่านนิศา โดยวิธีกฎความสัมพันธ์ มีความเชื่อมั่นมากกว่า 
90 เปอร์เซ็นต ์

 
1.4 ขอบเขตของกำรวิจัย 

การท าโครงการวิจัย การพยากรณ์การซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์สมุนไพร โดยวิธีกฎความสัมพันธ์ ใช้ข้อมูลการขาย
สินค้าของบริษัทป่านนิศา  เป็นกรณีศึกษา 
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1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

        ได้กฎความสัมพันธ์ของการซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์สมุนไพร บริษัทป่านนิศา  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวาง
แผนการผลิต การประชาสัมพันธ์และเพ่ิมยอดขาย 
 
1.6 วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 

การด าเนินการวิจัย โดยใช้เทคนิค FP-Growth ในการหากฎความสัมพันธ์ และขั้นตอนในการท างาน 
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนดังนี้ 

1.6.1 ท าความเข้าใจในธุรกิจ โดยการศึกษาข้อมูลสินค้า และรายการขายสินค้าของบริษัทป่านนิศา   
1.6.2 ท าความเข้าใจข้อมูล ที่ทางบริษัทจัดเก็บ 
1.6.3 การเตรียมข้อมูล โดยท าการปรับข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่สามารถน ามาประมวลผลได้ 
1.6.4 สร้างแบบจ าลองตัวอย่าง 
1.6.5 ประเมินผล 
1.6.6 น าไปใช้งาน 

 
1.7 ค ำส ำคัญ 

 

        การพยากรณ ์, กฎความสัมพันธ์ , forecasting  , relation 
 

 


