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ช่ือเรื่อง  : กระบวนการจัดเก็บแนวการสอน ให�มีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองนโยบายการจัด
   อันดับมหาวิทยาลัย Webometrics Ranking of World Universities และเป7นไป
   ตามกรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษาแห@งชาติ 

ผู�วิจัย  : นางสาวอุบลรัตนB  เดือดขุนทด และนางสาวบัญนษร  สันฐาน 

ป�ท่ีทําวิจัย : พ.ศ.2561 

บทคัดย�อ 

  งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคBเพ่ือส@งเสริมนโยบายส@งเสริมจัดอันดับมหาวิทยาลัย ระดับนานาชาติ 
Webometric World University Ranking ,ส@งเสริมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับอุดมศึกษา และลดข้ันตอนการปฏิบัติงานด�านการตรวจและการจัดเก็บรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
และรายละเอียดของประสบการณBภาคสนาม (มคอ.4) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 โดยศึกษาจาก
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจต@อการปรับกระบวนการจัดเก็บแนวการสอน ให�มีประสิทธิภาพ เพ่ือ
ตอบสนองนโยบายการจัดอันดับมหาวิทยาลัย Webometrics Ranking of World Universities และเป7นไป
ตามกรอบมาตรฐานคุณภาพการศึกษาแห@งชาติ โดยกลุ@มตัวอย@างคืออาจารยBประจําสาขาวิชา สังกัดคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ท้ัง 11 สาขาวิชา มรปTการศึกษา 2560 เครื่องมือท่ี
ผู�วิจัยใช� ในการเก็บรวบรวมข�อมูลได�ใช�จากการจัดเก็บรวบรวมแนวการสอน และแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยการจัดเก็บรวบรวมแนวการสอน  ใช�แบบฟอรBมท่ีผลรายงานจํานวนรายวิชาจากตรวจ
เว็บไซตBลักษณะของแบบฟอรBมจะไปกระกอบไปด�วยรายวิชาท้ังหมด และรายชื่อผู�สอน โดยดึงข�อมูลจาก
เว็บไซตBงานทะเบียนและวัดผล กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป7นแบบสอบถาม ประมาณค@า 5 ระดับ สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะหBข�อมูล คือ ร�อยละ 
ค@าเฉลี่ย ผลการวิจัยพบว@า 

  1. ประสิทธิภาพการจัดเก็บรวบรวมแนวการสอน สามารถจัดเก็บรายวิชาได�เกินกว@า ร�อยละ 95 ซ่ึงถือ
ว@าอยู@ในระดับท่ีดีมาก 

  2. ความพึงพอใจของอาจารยBสังกัดคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
เม่ือเปรียบเทียบ ก@อน และหลังการปรับกระบวนการจัดเก็บแนวการสอน ระดับความพึงพอใจของอาจารยBหลัง
การปรับกระบวนการจัดเก็บแนวการสอนในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจอยู@ระดับ “มากท่ีสุด” เม่ือพิจารณา
แล�วพบว@า ส@งเสริมนโยบายส@งเสริมจัดอันดับมหาวิทยาลัยระดับนานาชาติ Webometric World University 
Ranking และนักศึกษาสามารถดาวนBโหลดเอกสาร มคอ.3 และมคอ.4 ในเว็บไซตBส@วนตัวอาจารยBได� ได�
ค@าเฉลี่ยมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบค@าเฉลี่ย และระดับความพึงพอใจ ก@อน - หลังการปรับกระบวนการจัดเก็บ
แนวการสอน  พบว@า ในภาพรวมการปรับกระบวนการจัดเก็บแนวการสอน อาจารยBมีความพึงพอใจมากข้ึน 
จากค@าเฉลี่ยความพึงพอใจก@อนปรับกระบวนการหลังจากปรับกระบวนการแล�ว  

 



คําสําคัญ : ประสิทธิภาพการจัดเก็บรวบรวมแนวการสอน 
 ความพึงพอใจของอาจารยBสังกัดคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ต@อกระบวนการ 
 จัดเก็บแนวการสอน ให�มีประสิทธิภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


