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บทที ่5 
 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพ่ือ ศึกษา พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา  และพัฒนาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 ศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษา

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 ขัน้ตอนท่ี 2 พัฒนาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษา

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 ขัน้ตอนท่ี 1 ศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษา

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
  1. ขอมูลพ้ืนฐานผูตอบแบบสอบถาม  
     จํานวนสูงสุดของผูตอบแบบสอบถาม มีดังนี้ สาขาวิชาท่ีเรียนมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาลักษณะเรียนแทนบทเรียนปกติ e-learning คิดเปนรอยละ 54.10  
มหาวิทยาลัยเปนสถานท่ีใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา   คิดเปนรอยละ 54.10  ชนิดของ
อุปกรณท่ีใชงาน เปน  Notebook คิดเปนรอยละ 45.90 และจํานวนชั่วโมงในการใชงานเครือขาย     
6-10 ชั่วโมง  

2. พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ภาพรวม อยูในระดับมาก ( = 4.19) เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับพฤติกรรมสูงสุด ไดแก ดานการใชสื่อสังคมออนไลน อยูในระดับ
มาก  ( = 4.33) รองลงมา ดานการสืบคนขอมูล อยูในระดับมาก  ( = 4.23) และดานการนําเสนอ
ขอมูลสารสนเทศ อยูในระดับมาก ( = 4.20) สวนระดับพฤติกรรม นอยท่ีสุด ไดแก ดานดิจิตอลเพ่ือ
การเรียนรู อยูในระดับมาก  ( = 4.00) 
 2.1 พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ดานการสืบคนขอมูล  ภาพรวม   
อยูในระดับมาก ( = 4.23) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับพฤติกรรมสูงสุด ไดแก โหลด
เอกสารไฟล PDF เพ่ือการศึกษา  อยูในระดับมาก ( = 4.41) รองลงมา สืบคนขอมูลรายการ
หนังสือ/วารสารจากหองสมุด อยูในระดับมาก  ( = 4.41) และคนหาเว็บไซดเพ่ือการศึกษา อยูใน
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ระดับมาก ( = 4.38) สวนระดับพฤติกรรม นอยท่ีสุด ไดแก ขอมูลการศึกษาจากอินเทอรเน็ต เชน 
ตารางเรียน อยูในระดับมาก  ( = 4.07) 

2.2 พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ดานดิจิตอลเพ่ือการเรียนรู  ภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( = 4.00) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับพฤติกรรมสูงสุด ไดแก การใช บทเรียน
ออนไลนเพ่ือการศึกษา อยูในระดับมาก  ( = 4.10) รองลงมา การใชงานโปรแกรมชวยสอน  อยูใน
ระดับมาก ( = 4.08) และการออกแบบบทเรียน ออนไลนแบบตางๆ อยูในระดับมาก  ( = 4.05) 
สวนระดับพฤติกรรม นอยท่ีสุด ไดแก การใชเว็บบล็อกเพ่ือการเรียนการสอน  อยูในระดับมาก           
( = 4.00) 

2.3 พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ดานการใชสื่อสังคมออนไลน   ภาพรวม     
อยูในระดับมาก ( = 4.33)  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับพฤติกรรมสูงสุด ไดแก การใชอีเมล  เฟสบุค เว็บไซด  
อยูในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.54) รองลงมา สนทนาพูดคุยทางไลน อยูในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.54) 
และดูหนัง ฟงเพลง เพ่ือความบันเทิง อยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.05) สวนระดับพฤติกรรม นอย
ท่ีสุด ไดแก การประชุมดวยวิดีโอ อยูในระดับมาก ( = 3.93) 
 2.4  พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ดานการนําเสนอขอมูลสารสนเทศ   ภาพรวม 
อยูในระดับมาก ( = 4.20) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับพฤติกรรมสูงสุด ไดแก การ
นําเสนองาน โดยใช Microsoft PowerPoint อยูในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.54) รองลงมา การสง
รายงานแบบไฟล word และ PDF อยูในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.34) และการเรียนรูการใชงาน
โปรแกรม  อยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.33) สวนระดับพฤติกรรม นอยท่ีสุด ไดแก การนําเสนองาน 
โดยใชโปรแกรม Flip Album อยูในระดับมาก ( = 3.90) 
 

 ขัน้ตอนท่ี 2 พัฒนาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษา

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 แนวทาง การพัฒนาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษา
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 1.ดานการสืบคนขอมูล  
 1. มีการใชระบบฐานขอมูล  เชน ระบบบริการการศึกษาเทคโนโลยีจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศ เชน  การบันทึก  ตรวจสอบผลการเรียนประวัติของนักศึกษาภายในคณะฯ  และ
มหาวิทยาลัย 
 2.  การจัดเตรียมโอกาสทางเรียนรูจริงแกผูเรียน  โดยอาศัยเครื่องมือทางเทคโนโลยีเขา
มามีสวนชวย  
 3. การวางตัวของผูสอนในบทบาทผูชวยอํานวยความสะดวก  (Facilitator) และผูเรียนรู
รวม (Co-learner)  
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 4. การเนนฝกอบรมผูสอนเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงการเรียนรูใหดีข้ึนและ
เพ่ือตอบสนองหลักสูตรการเรียน  

  5. การสรางนโยบายท่ีเหมาะสมในโรงเรียนท่ีซ่ึงผูสอนสามารถชวยผูเรียนไดดียิ่งข้ึนใน 
การพัฒนาและการฝกฝนการตัดสินใจ 

 2. ดานดิจิตอลเพ่ือการเรียนรู  
 1. ควรสงเสริมใหมีการใชเครื่องคอมพิวเตอรใชบทเรียนออนไลน  มีการแชรทรัพยากร 

รวมกัน เชน เครื่องพิมพเอกสาร  เครื่องถายเอกสาร  และใชระบบสนับสนุนการทํางาน  เชน Google 
App for Education 

 2. การสรางนวัตกรรมควรสอดคลอง กับบทเรียน เลือกนวัตกรรมใหเขากับวัยและ 
สามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียนไดดี โดยผูเรียนสามารถมีสวนรวมใช นวัตกรรมนั้น ๆ 
 3. หาขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาใหม  ๆ 

 4. ผลิตนวัตกรรมประเภทตาง ๆ ท้ังสื่อ ประเภทหนังสือ สิ่งพิมพ สื่ออิเล็กทรอนิกส  
ดวยการใชอุปกรณอยางงาย ราคาไมแพง  

  5. นําเทคโนโลยี  อินเทอรเน็ต และสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอน 
 3. ดานการใชสื่อสังคมออนไลน  
 1. ควรสงเสริมใหมีการสื่อสารผาน  Social Networkและสื่อออนไลน การใชอีเมล  ใช
โซเซียลมีเดีย เชน เฟซบุค  WebBoard, Blog เปนตน 

 2. ควรมีการใชระบบสื่อสารแบบไรสาย  และใชอินเทอรเน็ตสนับสนุนการทํางานและ
การจัดการความรู  
 3. สนับสนุนการทํางานระหวางบุคลากร  และเพ่ือติดตอสื่อสารท้ังภายในและภายนอก
คณะฯ 
 4. มีความรูเก่ียวกับกฎ  กติกามารยาทในการใชอินเทอรเน็ต  และมีความรับผิดชอบใน
การเผยแพรขอมูลสารสนเทศ 
  5. สรางความตระหนักและรูเทาทันสื่อสังคมออนไลน 
 4. ดานการนําเสนอขอมูลสารสนเทศ 
 1. ควรสงเสริมใหมีการใชโปรแกรมไมโครซอฟทออฟฟศ  เชนMicrosoft Word, 
Microsoft Excel เปนตน และใชฮารดดิสก/แฮนดี้ไดรฟ 
 2. ควรสงเสริมใหทําความเขาใจกับงานท่ีตองการนําเสนอ 
 3. สรางความรูความเขาใจในการเลือกระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสมกับการนําเสนองาน
นั้น 
 4. ใหความรูความเขาใจ อุปกรณดิจิทัลท่ีสามารถถายทอดภาพและเสียงในงานนําเสนอ
เพ่ือใหงานนําเสนอมีคุณภาพ 
  5.สื่อนําเสนอผูออกแบบจะตองทราบกลุมเปาหมาย เนื้อหาสาระท่ีตองการนําเสนอ 
สถานท่ี และเวลาท่ีตองการนําเสนอเพ่ือประกอบการออกแบบสื่อ 
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อภิปรายผล 
 

พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  สวนใหญใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือทบทวน
บทเรียน อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศสวนใหญคือ Notebook  และสถานท่ีท่ีใชใน
การเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศสวนใหญ  คือ  มหาวิทยาลัย  นักศึกษาสวนใหญใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาทุกวัน ระยะเวลาท่ีใชในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ 6 – 10 ชั่วโมง
ตอวัน ไดวาแหลงการศึกษาคนควาเพ่ือการศึกษา จึงมิไดจํากัดอยูแตเพียงเฉพาะในหองสมุดเทานั้น 
แหลงสารสนเทศจากคอมพิวเตอรนั้น ไดกลายมาเปนแหลงการเรียนรูท่ีไดรับการยอมรับอยาง
กวางขวาง เนื่องจากรวดเร็ว ทันเหตุการณ สามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็วและสะดวกยิ่งข้ึน แหลง
สารสนเทศจากคอมพิวเตอรจึงกลายมาเปนแหลงสารสนเทศท่ีมีบทบาทตอการศึกษาเปนอยางมาก 
 การสืบคนสารสนเทศทางอินเทอรเน็ตใหประสบความสําเร็จ ข้ึนอยูกับองคประกอบตาง ๆ 
อาทิเชน อุปกรณดานฮารดแวร ดานซอฟตแวร ดานบุคลากรผูใหบริการ ตลอดจนความรูและทักษะ
ของผูใชเอง ไมวาจะเปนทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกท้ังทักษะในการใชคอมพิวเตอร 
ตลอดจนการใชทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอร 
รวมท้ังทักษะในการใชอินเทอรเน็ต เนื่องมาจากอินเทอรเน็ตมีเครือขายและฐานขอมูลตาง ๆ เชื่อมตอ
ท่ีสลับซับซอนและเพ่ิมจํานวนข้ึนอยูตลอดเวลา จึงทําใหปริมาณของสารสนเทศเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆการ
สืบคนขอมูลสารสนเทศใหตรงกับความตองการจึงมีความยุงยากและซับซอนเชนกัน แมจะมีเว็บไซตท่ี
ใหบริการท่ีสามารถคนหาสารสนเทศ แตสารสนเทศท่ีไดรับมีปริมาณท่ีเกินความสามารถท่ีจะคัดเลือก
สารสนเทศใหตรงกับความตองการ และในปริมาณท่ีเพียงพอ องคประกอบตาง ๆ เหลานี้จึงสะทอนให
เห็นถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนกับผูใชอินเทอรเน็ต  (ฐาปนีย สีเฉลียว , 2544) ทางดานการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยนั้น การใชบริการทางดานการสืบคนขอมูลตาง ๆ ในการศึกษา การทําวิจัยและการ
ใหบริการทางวิชาการนั้นไดมีบทบาทตอนักเรียน นักศึกษา ครูอาจารยเปนอยางมาก ดังนั้น นักเรียน 
นักศึกษา ครูอาจารยจึงตองพัฒนาทักษะทางดานคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ตอยูตลอดเวลา 
เพ่ือใหทันตอความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาประสิทธิภาพอยูอยางสมํ่าเสมอ ดานตัว
นักเรียน นักศึกษาจําเปนตองศึกษาคนควาจากแหลงเรียนรูตาง ๆ ดวยตนเองมากข้ึน เพ่ือการพัฒนา
ตนเองใหมีความรูความสามารถ จึงจําเปนท่ีจะตองเรียนรูวิธีการแสวงหาสารสนเทศท่ีเหมาะสมและ
พัฒนาทักษะ ความสามารถท่ีตรงกับความตองการมากท่ีสุด และสามารถเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง จนกลายมาเปนสังคมการเรียนรูท่ียั่งยืน (สุกานดา ดีโพธิ์กลาง, 2540) 

พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัยคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ระดับพฤติกรรมสูงสุด ไดแก ดานการใชสื่อ
สังคมออนไลน รองลงมา ดานการสืบคนขอมูล  และดานการนําเสนอขอมูลสารสนเทศ สวนระดับ
พฤติกรรม นอยท่ีสุด ไดแก ดานดิจิตอลเพ่ือการเรียนรู  จะเห็นไดวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาของนักศึกษา จะเนนดานการใชสื่อสังคมออนไลน  ซ่ึงถือวายังเปนเรื่องของการใชประโยชน
เพ่ือการศึกษานอย  และอาจเปนสาเหตุท่ีทําใหนักศึกษายังกาวไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 
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นักศึกษามีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเท ศทางการศึกษาอยูในระดับมาก สอดคลอง
กับ เมทณี ระดาบุตร และคณะ (2554) ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมและสมรรถนะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาล  สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  และสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษามีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสืบคนขอมูล  
และการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ระยะเวลาในการใชอินเทอรเน็ตของนักศึกษา  3-4 ชั่วโมงตอวัน 
สมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา  พบวา นักศึกษา มีความสามารถในการใช
โปรแกรมสําเร็จรูป  Microsoft Windows, Microsoft Word และ Microsoft Power Point ใน
ระดับมากนักศึกษามีความสามารถในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป  Microsoft Excel และ Microsoft 
Access ระดับปานกลาง  ความสามารถในการใชงานอินเทอรเน็ตระดับมาก  และเจตคติดานการ
ยอมรับประโยชนตอคอมพิวเตอรอยูในระดับดีมาก 

กิตติยา ขุมทอง (2546) พบวาพฤติกรรมการใช  เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไดแก ทํารายงานการบาน  เรียนรูการใชงานโปรแกรม  
คนหารายระเอียดเพ่ิมเติมจากท่ีเรียน  ศึกษาคนควาเพ่ิมพูนความรู  สืบคนขอมูลรายการหนังสือ
วารสารจากหองสมุด  สืบคนสารสนเทศระบบออนไลนภายในประเทศ  สืบคนสารสนเทศระบบ
ออนไลนจากตางประเทศ  เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ  ติดตามขาวสารและเหตุการณตางๆ  
ติดตามกําหนดการและขาวสารของสถานศึกษาพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางวิชาการและถาย
โอนขอมูลขาวสารความรูทางการศึกษา สิ่งสําคัญท่ีจะกระตุนใหนักศึกษามีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาคือการ  จัดสรรสื่อตางๆ  ใหเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา  การ
บริการเทคโนโลยีสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัยจึงจาเปนอยางยิ่งท่ีจะสงเสริมใหนักศึกษามี
พฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศเพ่ิมมากข้ึน จากการวิจัยของ ฐิติยา เนตรวงษ (2547) พบวา นักศึกษา
สถาบันราชภัฏสวนดุสิตใชประเภทของสื่อสารสนเทศทางการศึกษามากท่ีสุดไดแก อินเตอรเน็ต ดังนั้น
การสนับสนุนวัสดุอุปกรณมาใชเพ่ือรองรับการใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือการเรียนรูดวย
ตนเอง มีสถานท่ีท่ีเอ้ืออานวยตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศแตละประเภทอยางเหมาะสม  การ
ฝกอบรมทักษะการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหลากหลาย  มีการปรับปรุงพัฒนาสื่ออยางตอเนื่อง  มี
กิจกรรมสงเสริมดานการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาอยางตอเนื่อง  จึงจะเปนสิ่งท่ีชวยให
นักศึกษามีพฤติกรรมการใชสื่อสารสนเทศทางการศึกษาและเรียนรูไดดวยตนเองมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้ยัง มีความสอดคลองใกลเคียงกับผลการวิจัยของ Patricia Insúa Cerretani 
(2016) ศึกษาเก่ียวกับการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เรียนรู และลดความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศสเปนกลุมตัวอยาง 4,799 คน เก็บ
ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารสําหรับการเรียนการสอนมากกวา 4 ชั่วโมงตอวัน และใชในเรื่องของความบันเทิงมากกวา 
5 ชั่วโมงตอวัน นักศึกษาท่ีเรียนระดับสูงจะใชระบบเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารมากกวา
นักศึกษาท่ีเรียนระดับต่ํากวามีความสอดคลองใกลเคียงกับผลการวิจัยของ Isidora Miloševic, et al 
(2015) ศึกษาเก่ียวกับผลของพฤติกรรมความตั้งใจในการใช M-learning โดยใชสมารทโฟนของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยในเบลเกรด ( University in Belgrade) ประเทศเซอรเบียร ( Serbia) กลุม
ตัวอยาง 280 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามหาวิทยาลัยในเบลเกรด
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มีพฤติกรรมการใช M-learning เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูเพ่ิมความสะดวกกับการเรียน เพ่ิม
ความเขาใจในเนื้อหาการสอนของอาจารย และมีความตองการคุณภาพในการใหบริการ  M-learning 
นวัตกรรมใหมๆ ของสมารทโฟน ท่ีจะทําใหเกิดความใสใจในการเรียน  
 
ขอเสนอแนะ 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  
1. ผลการวิจัยมาใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย  หรือวางแผนแนวทางในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน หรือจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
2. ครูผูสอนสามารถนําผลการศึกษาวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช

การวางแผนและออกแบบการจัดการเรียนรูใหเหมาะสมตอไป  
3. การจัดมีใหมีความหลากหลายของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความเพียงพอตอการ

ใชของนักศึกษาจะทําใหนักศึกษามีพฤติกรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตนเองมากยิ่งข้ึน 
4. ควรสงเสริมใหนักศึกษาใชประโยชนจากการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา

อยางตอเนื่อง 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
1. ควรมีการศึกษาผลกระทบของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไมถูกวิธีท่ีสงผลตอผลการเรียน 

และการดําเนินชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ  
2. ควรมีการศึกษาแนวทางพฤติกรรมเพ่ือเปรียบเทียบกับทฤษฎีหรือรูปแบบการเรียนรูควบคู

กันไปดวย  
3. ควรมีการวิจัยและติดตามพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาอยาง

ตอเนื่องเพ่ือนําผลการวิจัยท่ีไดรับไปประชาสัมพันธใหเห็นถึงประโยชนและโทษของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

4. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใชวิธีการวิจัยเปนการวิจัยเชิง
คุณภาพ 

5. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยปรับปรุงแกไขตัวแปรให
เหมาะสมกับบริบทของแตละคณะหรือแตละมหาวิทยาลัย  

 


