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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันภาษาอังกฤษได้เข้ามามีบทบาทที่ส าคัญในประเทศไทยเป็นอย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ทางด้านการศึกษา ซึ่งจะเห็นได้การเปิดการศึกษาหลักสูตร English Program, Mini English Program 
หรือ Bilingual ในโรงเรียนต่างๆ ซึ่งส่วนใหญ่จะเน้นเรียนหลักสูตรดังกล่าวตั้งแต่ระดับอนุบาล                 
ไปจนถึงระดับอุดมศึกษา และการที่สถาบันการศึกษาจะเปิดหลักสูตรเหล่านี้ได้นั้น ปัจจัยที่ส าคัญประการ
หนึ่งคือครูผู้สอนภาษา ซึ่งโรงเรียนส่วนใหญ่จะจ้างครูชาวต่างประเทศมาสอนทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียน
ภาษาต่างประเทศกับเจ้าของภาษาโดยตรงอันจะส่งผลให้การเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าว                      
มีประสิทธิภาพมากที่สุด    
         สมศักดิ์  ปริศนานนัทกุล ( 2543 : 12) ได้กล่าวถึงความส าคัญของภาษาอังกฤษในอนาคตว่า  
ประเทศไทยจะต้องเปิดตลาดการค้าเสรีตามเงื่อนไขขององค์การค้าโลก ( World Trade Organization) 
และเม่ือถึงเวลานั้น ผู้บริหารระดับสูงจะเป็นคนต่างประเทศ  ฉะนั้นหากไม่เตรียมความพร้อมให้เด็กไทยใน
เรื่องการสื่อสารภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ จะท าให้เกิดปัญหาในด้านการสื่อสารและ            
การว่างงานมากขึ้น  และมานิตย์  ป้อมสุข อดีตผู้อ านวยการสามัญศึกษาจังหวัดปทุมธานี (ว่าที่ร .ต. 
มานิตย์  ป้อมสุข, 2548 : 5)  กล่าวว่า โรงเรียนใดสามารถจ้างครูชาวต่างประเทศมาช่วยสอนเป็นระยะๆ 
ก็ควรท า จะเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถให้นักเรียนได้มากขึ้น  ครูจากประเทศใดก็ได้ที่พูดภาษาอังกฤษได้
ดี ยิ่งจากหลากหลายประเทศยิ่งดี เป็นการสร้างประสบการณ์จริงให้นักเรียนเพราะต่อไปนักเรียนจะต้อง
พบกับชาวต่างประเทศท่ีพูดภาษาอังกฤษจากทุกมุมโลก  ดังนั้นในปัจจุบันจึงมีโรงเรียนหลายแห่งเปิด                  
การเรียนการสอนหลักสูตร  English Program โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อในการสอนในรายวิชาที่ไม่ใช่
ภาษาไทยและสังคมศึกษา โดยจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศมาท าการสอน และมีตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล
จนถึงระดับชั้นมัธยมศึกษา โดยเน้นเรื่องการสอนเพื่อการสื่อสาร  
        การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศในหลกัสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความหวังว่าเม่ือ
ผู้เรียนเรียนภาษาต่างประเทศอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา ผู้เรียนจะมีเจตคติท่ีดีต่อ
ภาษาต่างประเทศ สามารถใช้ภาษาต่างประเทศสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆแสวงหาความรู้ ประกอบ
อาชีพและศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องราวและวัฒนธรรมอันหลากหลาย
ของประชาคมโลกและสามารถถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกได้อย่างสร้างสรรค์ 
(กรมวิชาการ, 2546 : 2)  และแนวคิดของจาโคโบ วิทส์ ( Jacobovits, 1971 : 104 - 115) ที่กล่าวว่า  
ความส าเร็จในการเรียนของนักเรียนไม่ได้ขึ้นอยู่กับสติปัญญาเพียงอย่างเดียว  แต่ยังมีความพึงพอใจ ความ
สนใจและความต้องการของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ สตีเวนท์ ( Stevens, 1987 : 21 - 28) ที่กล่าวว่า 
นักเรียนที่ประสบความส าเร็จในการเรียนจะต้องมีความพึงพอใจและเต็มใจที่จะเรียน ดังนั้นนอกจาก
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ผู้สอนจะมีการจัดการในด้านการจัดการเรียนการสอนที่ดีแล้ว ผู้สอนยังต้องปลูกฝังให้ผู้เรียนมีเจตคติท่ีดี
ต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษด้วย  

การเรียนภาษาต่างประเทศแตกต่างจากการเรียนสาระการเรียนรู้อื่น เนื่องจากผู้เรียนไม่ได้เรียน
เพ่ือความรู้ทางภาษาเท่านั้น แต่เรียนเพื่อให้สามารถใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืน
ได้ตามความต้องการในสถานการณ์ต่างๆ ทั้งในชีวิตประจ าวันและการท างาน การที่จะให้ผู้เรียน                 
มีความสามารถตามที่คาดหวังดังกล่าว  หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานได้ก าหนดองค์ความรู้ มาตรฐาน
การเรียนรู้ รวมถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  ซี่งกระทรวง
ศึกษาธิการได้ก าหนดให้สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเป็นสาระการเรียนรู้ที่นักเรียนต้องเรียน     
โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะในการสื่อสารเพ่ือใช้ในการด าเนินชีวิต ทันต่อการเปลี่ยนแปลง พร้อมรับ
ข้อมูลข่าวสารและสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้ การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศมีความคาดหวัง
ว่าเมื่อผู้เรียนเรียนภาษาต่างประเทศอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาจนถึงระดับชั้น
มัธยมศึกษา ผู้เรียนจะมีเจตคติท่ีดีต่อภาษาต่างประเทศ สามารถใช้ภาษาต่างประเทศสื่อสารใน
สถานการณ์ต่างๆ แสวงหาความรู้ ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น รวมทั้งมีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องราวและวัฒนธรรมอันหลากหลายของประชาคมโลก และสามารถถ่ายทอดความคิดและ
วัฒนธรรมไปสู่สังคมโลกได้อย่างสร้างสรรค์ (กรมวิชาการ, 2544 : 2)   

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาแผนกประถมได้จัดการเรียนการสอนหลักสูตร Mini 
English Program และหลักสูตรปกติ โดยมีอาจารย์ชาวต่างประเทศและอาจารย์ไทยมาจัดการเรียน             
การสอน ปัญหาที่พบคือ นักเรียน บางส่วนไม่ให้ความสนใจในการเรียนเท่าท่ีควร และบางครั้งก็ไม่อยาก
เรียนภาษาอังกฤษโดยเฉพาะเรียนกับอาจารย์ชาวต่างประเทศ  ซึ่งโดยแท้จริงแล้วนักเรียนน่าจะมีความสุข
และอยากเรียนกับอาจารย์ชาวต่างประเทศ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเจตคติและความพึงพอใจที่มีต่อการ
เรียนวิชาภาษาอังกฤษกับอาจารย์ชาวต่างประเทศของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนและการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ตลอดจนเป็นแนวทางในการจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศท่ีมีความรู้
ความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานสอนมากที่สุด  ทั้งนี้เพ่ือให้นักเรียนเกิดเจตคติ
และความพึงพอใจที่ดีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษมากที่สุด 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาเจตคติและความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษกับอาจารย์                         
ชาวต่างประเทศของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระดับ
การศึกษา 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติและความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษกับอาจารย์                        
ชาวต่างประเทศของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ
และระดับการศึกษา 
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สมมติฐานการวิจัย  
1.  เจตคติที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษกับอาจารย์ชาวต่างประเทศของนักเรียนโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 แห่งในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและระดับการศึกษา มีความ             
แตกต่างกัน 

2.  ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษกับอาจารย์ชาวต่างประเทศของนักเรียน
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 แห่งในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและระดับการศึกษา           
มีความแตกต่างกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน                
5 แห่ง ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏ                
พระนคร  โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  โรงเรียนประถมสาธิตและโรงเรียน
มัธยมสาธิต มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ                  
สวนสุนันทา จ านวน ทั้งสิ้น 3,485 คน เป็นนักเรียนในระดับประถมศึกษาจ านวน 1,330 คน และระดับ
มัธยมศึกษาจ านวน 2,155 คน 

2.  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ  จ านวน              
5 แห่ง ในเขตกรุงเทพมหานคร ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการค านวณของสูตร Taro Yamane 
ได้กลุ่มตัวอย่างระดับประถมศึกษาจ านวน 308 คน และกลุ่มตัวอย่างระดับมัธยมศึกษา จ านวน 337 คน    

 
 
3.  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

3.1  ตัวแปรต้น ได้แก่ 
1.  เพศ 

1.1  ชาย 
1.2  หญิง 

2.  ระดับการศึกษา 
     2.1  ประถมศึกษา 

            2.2  มัธยมศึกษา 
 3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ เจตคติและความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษกับอาจารย์             

ชาวต่างประเทศ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
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1. เจตคติ หมายถึง ความคิด ความเชื่อหรือความรู้สึกของนักเรียนที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
กับอาจารย์ชาวต่างประเทศ ในทิศทางใดทิศทางหนึ่งทั้งทางบวกและทางลบ 

2. ความพึงพอใจ หมายถึง  สภาพของอารมณ์หรือความรู้สึกในทางบวกท่ีมีต่อ การเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษกับอาจารย์ชาวต่างประเทศ รวมไปถึงความพึงพอใจในคุณลักษณะทางด้านการจัด                   
การเรียนการสอนและด้านบุคลิกภาพของอาจารย์ชาวต่างประเทศด้วย 

3.  อาจารย์ชาวต่างประเทศ หมายถึง อาจารย์ที่ไม่ใช่อาจารย์ชาวไทยและสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร 

4.  นักเรียน หมายถึง  นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียน                               
สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร 

5.  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนสาธิต                
มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 5 แห่ง คือ โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พระนคร  โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  โรงเรียนประถมสาธิตและโรงเรียน
มัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ                        
สวนสุนันทา 

 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.  น าผลที่ได้จากการวิจัยไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและ                            

การปฏิบัติงานของอาจารย์ชาวต่างประเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เพ่ือให้นักเรียนเกิดเจตคติและ                                
ความพึงพอใจที่ดีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษมากที่สุด 

2.  น าผลที่ได้จากการวิจัยไปเป็นแนวทางในการจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศท่ีมีความรู้
ความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานสอน  ทั้งนี้เพ่ือให้นักเรียนเกิดเจตคติและ             
ความพึงพอใจมากที่สุด 

3.  เผยแพร่ข้อมูลที่ได้จากผลการวิจัยให้แก่โรงเรียนที่สอนภาษาอังกฤษโดยอาจารย์                              
ชาวต่างประเทศ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของอาจารย์                           
ชาวต่างประเทศในโรงเรียนเหล่านั้นให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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