
 

บทท่ี 1 

 

บทนํา 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 OTOP คือ ONE TAMBON ONE PRODUCT หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ เปนแนวคิดท่ี

ตองการใหแตละหมูบานมีผลิตภัณฑหลักเปนของตัวเอง เปนผลิตภัณฑท่ีใชวัตถุดิบหรือทรัพยากร 

และภูมิปญญาทองถ่ินมาทําการพัฒนาจนกลายเปนสินคาท่ีสามารถสรางรายไดแกชุมชน สงเสริมให

ประชาชนมีรายไดเพ่ิม จากการกระตุนเศรษฐกิจระดับรากหญา โดยผลักดันโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ (OTOP) เพ่ือใหชุมชนคิดคนสินคาจากทองถ่ิน ท่ีมีเอกลักษณ สามารถ พัฒนาคุณภาพตรง

ใจตลาดและเพ่ิมมูลคาใหกับสินคาจนสามารถนําสงออกไปขายยังตางประเทศได ซ่ึงชองทางการตลาด 

และขยายโอกาสใหชุมชนเขาถึงแหลงทุนเปาหมายท่ีวาดฝนไว ชุมชนตองปรับเปลี่ยนตนเอง ยกระดับ

จากฐานะผูผลิตสินคาข้ึนมาเหมือนเปนบริษัทยอยๆ ครบวงจร ท้ังการบริหารจัดการ ดูแลระบบ

การเงินและระบบบัญชี ควบคุมการผลิตใหไดมาตรฐาน ออกแบบบรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย ทําให

รายไดจากการขายสินคา หมุนเวียนอยูในชุมชน เศรษฐกิจของชุมชนเขมแข็ง สมาชิกในชุมชน

พ่ึงตนเองไดตัวเลขการกาวกระโดดของการเติบโตของยอดการจําหนายสินคา OTOP ใน 4 ปท่ีผานมา 

บวกกับการคาดการณของรัฐบาล ไมสามารถปฏิเสธไดวารายไดและผลประโยชนจากโครงการมีผล

สะเทือนตอประชาชนท่ัวประเทศ ท้ังกลุมผูประกอบการรายยอย SMES ผูประกอบการเปนเจาของแต

จดทะเบียนกลุม กลุมชาวบานชุมชน กลุมสหกรณ/เกษตรกร ฯลฯ ความเชื่อมโยงของการทุม

งบประมาณเปนหม่ืนลานเพ่ือพลิกเศรษฐกิจรากหญา โดยเฉพาะการชูโครงการ OTOP เพ่ือสราง

รูปธรรมการสงเสริมใหประชาชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนจากภาครัฐ   

 ผูประกอบการจะตองพิจารณาลักษณะท่ีประกอบไปดวยหลัก 4 ประการอันประกอบไปดวย 

การรองรับรวบรวม การปกปองคุมครอง ความสะดวกสบายในการใชสอยและการผลติ ตลอดจนการ

สื่อประชาสัมพันธใหกับตัวผลิตภัณฑดังกลาวกอนการเลือกใชบรรจุภัณฑการออกแบบบรรณจุภัณฑ 

ปจจุบันไดมีการพัฒนาไดหลายหลายแบบและยัง เพ่ิมสวนผสมอ่ืนๆเขาไปอีกมากมายแลวแตวัตถุดิบ

ในทองถ่ินของกลุมแมบาน จังหวัดนครปฐม เปนกรณีศึกษาในการทําวิจัยครั้งนี้เนื่องจากบรรจุภัณฑมี

ลักษณะไมโดดเดน ไมสามารถสรางความดึงดูด ความนาจดจําใหกับผูบริโภคได  
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บรรจุภัณฑมีบทบาท ท่ีสําคัญยิ่งตอผูผลิตสินคา เนื่องจากบรรจุภัณฑสามารถทําหนาท่ี

สงเสริมการขาย กระตุนยอดขายใหเพ่ิมข้ึน ในเวลาเดียวกันมีโอกาสลดตนทุนสินคา อันจะนําไปสูยอด

กําไรสูงซ่ึงเปนเปาหมาย ของทุกองคกรในระบบการคาเสรี คํานิยาม การตลาด คือกระบวนการ

ทางดานบริหารท่ีรับผิดชอบตอกลุมเปาหมายโดยการคนหาความตอง การ และสนองความตองการ

นั้นเพ่ือบรรลุถึงกําไร ตามท่ีตองการ โดยในยุคนี้ผูซ้ือใชเวลานอยมาก ณ จุดขายในขณะท่ีมี สินคาให

เลือกมากมาย ดวยเหตุนี้ บรรจุภัณฑในยุคนี้จึงจําเปนตองออกแบบ ใหไดรับความสนใจ และสราง

ความม่ันใจใหแก ลูกคาเพ่ือตัดสินใจซ้ือ บทบาทของบรรจุภัณฑดังกลาวนี้ ปจจุบันไดรับความนิยม

มากข้ึนเรื่อย นอกจากนี้ในสังคมปจจุบัน ผูอุปโภคบริโภคใหความสนใจตอบรรจุภัณฑมาก ผูบริโภค

นอกจากจะมีความตองการความสวยงามภายนอกของตัวบรรจุภัณฑแลว ยังตองการบรรจุภัณฑท่ีเปน

มิตรกับสิ่งแวดลอม การออกแบบบรรจุภัณฑจําตองพิจารณาถึงความสามารถในการลดปริมาณบรรจุ

ภัณฑท่ีใชแลวในขยะ 

การออกแบบบรรจุภัณฑ เกิดจากการพัฒนาวิทยาการหลายสาขาเขาดวยกันอยางตอเนื่อง 

อาทิเชน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศิลปวัฒนธรรม จิตวิทยา การสื่อสาร การโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ รวมไปถึงสิ่งแวดลอม ซ่ึงประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกใหความสําคัญเปนอยางยิ่งจึงสงผลถึง

หลักการออกแบบบรรจุภัณฑเพ่ืออุตสาหกรรมการคาระหวางประเทศจะตองศึกษาเก่ียวกับ

กฎระเบียบสิ่งแวดลอมท่ีบังคับใชในประเทศตาง ๆ อีกดวย อาทิเชน ในประเทศไทยจากรายงานการ

วิจัยและการพัฒนาเทคโนโลยีการลดของเสียของกรมควบคุมมลพิษกรุงเทพฯ  พบวาปริมาณขยะมูล

ฝอยท่ีเกิดข้ึนท่ัวประเทศมีขยะท่ีเปนบรรจุภัณฑและวัสดุเหลือใชปะปนอยูสูงถึง 1 ใน 3 ของปริมาณ

ขยะท่ัวประเทศ ซ่ึงนับวามีศักยภาพในการนํากลับมาใชใหม การใชซํ้า และการแปรรูปแลวนํามาใช

ใหม แตในความเปนจริงขยะในสวนนี้ถูกคัดแยกและนํากลับคืนเพียง รอยละ 15 สวนท่ีเหลือจะถูก

กําจัดท้ิงรวมกับขยะอ่ืน ๆ ซ่ึงกอใหสิ้นเปลืองงบประมาณและทรัพยากรธรรมชาติ “การออกแบบ

บรรจุภัณฑเพ่ือสิ่งแวดลอม” จึงเปนกลยุทธหนึ่งท่ีสําคัญชวยสนับสนุนใหมีการลดปริมาณบรรจุภัณฑท่ี

ใชและสงเสริมการนํากลับมาใชประโยชนซ่ึงเปนการชวยลดปญหาดานการจัดการบรรจุภัณฑได (กรม

ควบคุมมลพิษ, 2549) 

กลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ จังหวัดนครปฐม ตั้งอยู 16/3 หมูท่ี 1 ตําบลศาลายา 

อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 ผลิตขนมกลวยอบกรอบ 7 รส ขนมผิง และขนมขาวตู 

โดยกลุมแมบานมีปญหาดานการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีจะทําใหเพ่ิมมูลคาและปองกันการแตกหักแก

ตัวสินคา ชนิด รวมถึงความทันสมัยของบรรจุภัณฑ และขาดงบประมาณการพัฒนาบรรจุภัณฑเพ่ือ

แกปญหาดังกลาว ดังนั้น ผูทําวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑสินคา OTOP 

ของกลุมแมบานเกษตรกร ชุมชนวัดสุวรรณ จังหวัดนครปฐม เปนการพัฒนาและเพ่ิมมูลคาของ

ผลิตภัณฑ ใหมีความโดด เดนและมีความแตกตางจากคูแขง และเปนการนําเสนอแนวทางการพัฒนา
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ในแงของการตอยอดภูมิ ปญญาทองถ่ิน และเปนการสงเสริมรายไดใหกับชุมชน ซ่ึงเปนแนวทาง

แกปญหาอีก ประการหนึ่งท่ีจะสรางความเจริญแกชุมชน ใหสามารถยกระดับฐานะความเปนอยูของ

คนในชุมชนให ดีข้ึน มีความกินดีอยูดีตลอดจนกระท่ังการตอยอดสูการสงออกไปยังตางประเทศ จึง

ดําเนินการวิจัยเรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑสินคา OTOP ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัด

สุวรรณ จังหวัดนครปฐม เพ่ือแกปญหาดังกลาวขางตน 

 

1.2  วัตถุประสงคของงานวิจัย 

 

 1.2.1  เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ จังหวัดนครปฐม 

        1.2.2  เพ่ือหาความพึงพอใจของบรรจุภัณฑจากกลุมผูบริโภคสินคาของกลุมแมบานเกษตรกร

ชุมชนวัดสุวรรณ จังหวัดนครปฐม 

1.3  ขอบเขตของงานวิจัย  

 

 งานวิจัยครั้งนี้เปนการออกแบบบรรจุภัณฑสินคา OTOP ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัด

สุวรรณ จังหวัดนครปฐม โดยมีขอบเขตของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 1.3.1   ออกแบบบรรจุภัณฑเพ่ือบรรจุผลิตภัณฑสินคา OTOP ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชน

วัดสุวรรณ ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ไดแก 

  1.3.1.1 บรรจุภัณฑขนมผิง 1 แบบ 

  1.3.1.2 บรรจุภัณฑขนมขาวตู 1 แบบ 

  1.3.1.3 บรรจุภัณฑขนมกลวยอบกรอบ จํานวน 7 แบบ 

 โดยทําจากวัสดุรองรับทางการพิมพประเภทกระดาษ ผลิตดวยระบบการพิมพออฟเซต 

 1.3.2  กลุมผู เชี่ยวชาญดานการออกแบบสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑ  โดยเปนอาจารยใน

สถาบันการศึกษาหรือผูเชี่ยวชาญท่ีปฏิบัติงานในดานการออกแบบสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑในสถาน

ประกอบการ โดยมีประสบการณอยางนอย 3 ป และเต็มใจในการเปนผูเชี่ยวชาญ โดยเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 5 ทาน 

 1.3.3   ประชากรของการวิจัยท่ีใชในการทดสอบตลาดไดแก ผูบริโภคผลิตภัณฑสินคา OTOP 

ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม  

 1.3.4   กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดสอบตลาดเปนผูบริโภคผลิตภัณฑสินคา OTOP ของกลุม

แมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยผูวิจัยเลือก

กลุมตัวอยางการเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จํานวน 200 คน  
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 1.3.5   การถายทอดกรรมวิธีการสรางบรรจุภัณฑสูชุมชน กลุมอาชีพ และประชาชนท่ัวไป ใน

เขตพ้ืนท่ีจังหวัดนครปฐม ผูวิจัยทําโดยการจัดฝกอบรมจํานวน 2 วัน เปนเวลา จํานวน 16 ชั่วโมง โดย

ใชรูปแบบการสัมมนาเชิงปฏิบัติการโดยมีวิทยากรในการบรรยาย 

 1.3.6   ประชากรท่ีใชในการอบรมการสรางบรรจุภัณฑสูชุมชน ไดแก กลุมอาชีพ และ

ประชาชนท่ัวไป ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดนครปฐม 

 1.3.7   กลุมตัวอยางท่ีใชในการอบรมการถายทอดกรรมวิธีการสรางบรรจุภัณฑสูชุมชน ไดแก 

กลุมอาชีพ และประชาชนท่ัวไป ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดนครปฐม โดยผูวิจัยเลือกการสุมกลุมตัวอยางอยาง

งาย (Simple Random Sampling) จํานวน 50 คน  

 1.3.8 ตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรตน คือ บรรจุภัณฑสินคา OTOP ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ 

ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม  

  ตนแปรตาม คือ ผลของการทดสอบตลาดโดยใชความพึงพอใจของของผูบริโภคในการ

ใชผลิตภัณฑสินคา OTOP ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ ตําบลศาลายา อําเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม 

 

 

 

1.4  สมมติฐานของการวจัิย 

  
 ความพึงพอใจของของผูบริโภคในการใชผลิตภัณฑสินคา OTOP ของกลุมแมบานเกษตรกร

ชุมชนวัดสุวรรณ ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม อยูในระดับมากข้ึนไป 

 

1.5  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  

       1.5.1  กลุมแมบานในจังหวัดนครปฐมไดบรรจุภัณฑท่ีตรงตามความตองการของกลุมฯ รวมถึง

เปนการเพ่ิมมูลคาใหแกผลิตภัณฑกลุมได สามารถทําใหรายไดมากข้ึนดวยอีกทางหนึ่ง 

 1.5.2   ไดรูกระบวนการการพัฒนาบรรจุภัณฑ และเปนแนวทางในผลิตพัฒนาบรรจุภัณฑอ่ืน ๆ 

ตอไป 
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1.6  นิยามศัพท 

  

       1.6.1  บรรจุภัณฑ เปนบรรจุภัณฑ ท่ีเปนของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ ตําบล

ศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ใชบรรจุผลิตภัณฑในกลุมประกอบไปดวยบรรจุภัณฑ

ขนมผิง 1 แบบ บรรจุภัณฑขนมขาวตู 1 แบบ และบรรจุภัณฑขนมกลวยอบกรอบ จํานวน 7 แบบ   

 1.6.2   ความพึงพอใจของผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑ คือ ความคิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอการออกแบบบรรจุภัณฑกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณ ท่ีคณะผูวิจัยได

ออกแบบ ผานทางแบบสอบถาม จํานวน 5 คน 

 1.6.3   ความพึงพอใจของผูบริโภค คือ ความคิดเห็นของผูบริโภคท่ีมีตอการออกแบบบรรจุภัณฑ

ของกลุมแมบานเกษตรกรชุมชนวัดสุวรรณท่ีคณะผูวิจัยไดออกแบบ ผานทางแบบสอบถาม จํานวน 

200 คน 

 

 

 

 


