
(ข) 
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 รายงานการวิจัยเรื่อง  สมรรถนะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

สําเร็จลุลวงไดเนื่องจากบุคคลหลายทานไดชวยเหลือใหขอเสนอแนะ แหลงขอมูล  และกลุมตัวอยาง 

สําหรับงานวิจัยนี้ 

 ผูเขียนขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา สํานักวิจัยและพัฒนา ท่ีไดใหการ

สนับสนุนพิจารณาใหทุนอุดหนุนการวิจัย งบประมาณรายไดมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 2558  

ผูชวยศาสตราจารย  ดร.นิพนธ  ศศิธรเสสาวภา คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   

รองศาสตราจารย ดร. นันทิยา นอยจันทร  คณบดีคณะครุศาสตร ท่ีไดอนุญาตใหคระผูวิจัยไดทําการ

วิจัยโดยใชกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาปท่ี 4 ในปการศึกษาท่ี 2560 ซ่ึงกําลังจะเปนบัณฑิต  และขอบคุณ

นักศึกษาปท่ี 4 ท่ีตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ และใหความรวมมือใน

การวิจัยครั้งนี้อยางดีเยี่ยม   

ขอขอบคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.กวิน วงศลิดี ผูอํานวยการสถาบันสรางสรรคและสงเสริม

การเรียนรูตลอดชีวิต (สสสร.)  คุณสุพัพต  เสกทวีลาภ นักวิชาการคอมพิวเตอร  สถาบันสรางสรรค

และสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ท่ีสนับสนุนขอมูลในการเขียนรายงานผลการวิจัยไดเสร็จสมบูรณ 

 ทุกทานท่ีกลาวนามมาลวนมีสวนรวมในการสรางคุณคาทางสังคมไทย ผลการวิจัยนี้คณะผูวิจัย

หวังเปนอยางยิ่งวา  จะสามารถนําไปสูการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษใหกับบัณฑิตมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทาใหไดเพ่ิมพูนสมรรถนะทางภาษาอังกฤษของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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บทคัดยอ 
 
ช่ือรายงานการวิจัย : สมรรถนะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา   

ช่ือผูวิจัย           : ศาสตรจารยกิตติคุณดร.อัจฉรา วงศโสธร 

ปท่ีทําการวิจัย           : 2560 

 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  มีวัตถุประสงคของการวิจัยคือ 1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะ

ทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  2. เพ่ือสํารวจปญหาและความตองการ
ในการพัฒนาสมรรถนะทางภาษาอังกฤษใหบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  และ 3. เพ่ือ
กําหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางภาษาอังกฤษใหบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  ตัว
แปรท่ีสํารวจ มี สมรรถนะทางภาษาอังกฤษจากผลการสอบขอสอบอิงเกณฑ (Mastery learning) จาก 
และความตองการดานสมรรถนะทางภาษาอังกฤษและปญหาในการพัฒนาสมรรถนะทางภาษาอังกฤษ  
กลุมตัวอยางประกอบดวย กลุมท่ี 1 เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะทางภาษาอังกฤษ คือ นักศึกษารหัส 56 
จํานวน 1,000 คนท่ีเขารับการประเมินสมรรถนะภาษาอังกฤษโดยใชโปรแกรม Speexx ในปการศึกษา 
2559 กลุมท่ี 2 เพ่ือศึกษาปญหาและความตองการในการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ คือ นักศึกษาป
ท่ี 4 ท่ีลงทะเบียนในปการศึกษาท่ี 2560 ซ่ึงกําลังจะเปนบัณฑิต  จํานวน 3 กลุม รวมจํานวนท้ังหมด 
72 คน มี จํานวน 23 คน จากสาขาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะศิลปศาสตร  จํานวน 23 คน จากสาขา
ภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร  และจํานวน 32 คน จากสาขาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร ไดจากการ
สุมอยางงาย  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย แบบทดสอบ Speexx เปนโปรแกรมพัฒนา
สมรรถนะภาษาอังกฤษผานระบบออนไลน ท่ีดําเนินการจัดสอบโดย สสสร.  และแบบสอบถามท่ี
คณะผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน 

ผลการวิจัย พบวา  
1. ระดับสมรรถนะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จาก 

แบบทดสอบ Speexx  มีคาเฉลี่ย 42.24  หรือรอยละ70.40 จากคะแนนเต็ม และคาเบี่ยงเบียน
มาตรฐาน 9.48 ซ่ึงแสดงวานักศึกษามีสมรรถนะระดับคอนขางดีและไมแตกตางกันมากนัก     

2. ระดับปญหาทางสมรรถนะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
มากท่ีสุด ในเรื่องการฟงคูสนทนา และจากสื่อตางๆ เชน โทรศัพท  โทรทัศน smartphone และ การ
พูดเพ่ือเลาเรื่อง บรรยาย อธิบาย และมีปญหามาก คือ การเขียนรายงานท่ีไดจากการสืบคน  และ การ
สนทนาเรื่องตางๆในชีวิตประจําวัน และในการเรียน การงานอาชีพ    
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                                  Abstract 

Research Title : English Language Competency of Suan Sunandha Rajabhat 

University Graduates 

Author             : Emeritus Professor Dr. Achara Wongsothorn 

Year             : 2017 
 

This study is a survey report of which the purposes were, firstly, to exam the 

level of English language competency of Suan Sunandha Rajabhat Univeristy (SSRU) 

graduates; secondly, to explore difficulties and needs on improving English language 

competency of those graduates; thirdly, to draw a construct of suggestions on 

curriculum development for improving English language competency of Suan 

Sunandha Rajabhat University Graduates.  Studied variables were the mastery learning 

assessment of English language competency and the difficulties and needs of how to 

improve it perceived by graduates.  Two sampling groups were randomly selected, 

including a) 10,000 students who took an online assessment via Speexx (i.e., English 

language training and assessment program) and whose first two ID numbers started 

with 56, and b) 78 forth-year students from the Faculty of Arts and Humanities and the 

Faculty of Education: 23 Business-English major and 23 English major students in the 

first same faculty and 32 English major students in the later faculty.  They were 

randomly selected.  Speexx test program licensed to Institute of Life Long Learning 

Promotion and Creativity (ILPC) and questionnaire developed by researchers were 

utilized. 

The study reported that: 

1. The means scores of the SSRU graduates’ English language competency via 

the online training and assessment Speexx was 42.24, and S.D. of the scores was 9.48.  

The numbers reflect the English language competency of SSRU graduates was fairly 

good, and dispersion of the scores tends to be close to mean of the score set.   

2. Listening to dialogues via face-to-face conversations and electronics (e.g., 

telephones, smart phones, and televisions), and Speaking (e.g., giving lectures, 



(จ) 
 
accounts) were rated poorest.  Writing reposts on the search results and Making 

conversations for general purposes and occupational ones were rated poor.    
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