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บทท่ี 5 
 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเรื่อง “การวิจัยและพัฒนาชุดการสอนด้วยรูปแบบ 
Flipped Classroom และ Cooperative Learning” ซึ่งโครงการวิจัยนี้จัดท าขึ้นเพ่ือหาค าตอบ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา     เพ่ือหารูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ Flipped Classroom และ Cooperative Learning ส าหรับ
นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และเพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีมาตรฐานตรง
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 

5.1     สรุปผลการวิจัย 
 
จุดมุ่งหมายของโครงการวิจัยนี้ คือ     เพ่ือหารูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ 

Flipped Classroom และ Cooperative Learning ส าหรับนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีมาตรฐานตรงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และเพ่ือศึกษาทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการ
สอนด้วยรูปแบบ Flipped Classroom และCooperative Learning ผู้วิจัยได้ออกแบบการการ
จัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ Flipped Classroom และ Cooperative Learning ทีท่ าให้ผู้เรียน
เกิดการสร้างองค์ความรู้ทางคณิตศาสตร์และสถิติ ผลของงานวิจัยสามารถตอบค าถามวิจัยได้
ดังต่อไปนี้ 
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5.1.1   อะไรคือองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบ                           
Flipped Classroom และ Cooperative Learning 
 
   จากผลงานวิจัยพบว่า องค์ประกอบส าคัญของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วย

รูปแบบ Flipped Classroom และ Cooperative Learning ประกอบด้วยมีสาระส าคัญ 3 ส่วน 
ดังนี้  

 
1) องค์ประกอบด้าน software 

ประกอบด้วยโปรแกรม Moodleของ Dougiamas ที่เป็นโปรแกรมแบบซอฟแวร์โอเพน
ซอร์ส (Open Source Software: OSS) หมายถึง เป็นซอฟแวร์ลิขสิทธิ์ที่ผู้พัฒนา หรือเจ้าของ
ซอฟต์แวร์อนุญาตให้ผู้ใช้ติดตั้ง และใช้งานได้อย่างไม่จ ากัดทั้งจ านวนและรูปแบบการใช้งานของ  
โปรแกรมนี้ 

 
2) องค์ประกอบหน้า webpage ของมูเดิ้ล  
  

องค์ประกอบหน้าเว็บเพจของมูเดิ้ลได้แก่Online Users name,  Weekly structure, Course 
outline, lesson plan and learning objects, GSP online activities,  Handouts/lecture 
notes,  Assignments and homework, Problem-Based learning questions, Journal, Wiki, 
Web board, Chat room, Students photographs, Quiz/Assessment/ Evaluation, 
Midterm Test and Web Link 

    
3) องค์ประกอบด้าน people ware  

ประกอบด้วยบุคคล 4 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ดูแล (admin)   ผู้สอน (lecturer)  ผู้เรียน (Student) 
และ ผู้มาเยี่ยม (Guest)  บุคคลเหล่านี้มีส่วนเกี่ยวข้องและ มีความส าคัญที่ท าให้สามารถใช้โปรแกรม 
Moodle ในงานวิจัยนี้ และสามารถจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Flipped Classroom ทีก่ระท าบน
อินเทอร์เน็ต ผ่านระบบMoodle ซึ่งเป็นระบบที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ผ่านเว็บแบบ LMSหรือเรียนรู้
ผ่าน smart phone  ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้บทเรียน เนื้อหาต่างๆล่วงหน้าตามที่ได้ระบุใน TQF 3  จะ
เป็นการเรียนรู้จากที่บ้านหรือนอกห้องเรียน โดยจะเรียนจากท่ีใดก็ได้ จากแหล่งใดก็ได้โดยไม่จ ากัด
เวลา ตามความสะดวกของผู้เรียน 
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5.2 อภิปรายผล 
  รูปแบบของชุดการสอนและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของ Flipped Classroom ที่

ท าให้นักศึกษาเกิดการสร้างองค์ความรู้คืออะไร 

ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบของชุดการสอนและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของ Flipped 
Classroom and Cooperative learning ที่ท าให้นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา IBP1203 Business Statistics เกิดการสร้างองค์ความรู้ มี
ดังต่อไปนี้ คือ 

 
1. ขั้นเตรียมการก่อนการสอน   
ผู้สอนจะต้องมีการเตรียมการเป็นอย่างดีทุกด้าน ทั้งในด้านระบบ Wifi ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ของผู้เรียนเข้าไว้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการเครือข่าย 
(File Server) และเครื่องคอมพิวเตอร์ผู้ให้บริการเว็บ (Web Server)    ผู้สอนจะออกแบบระบบการ
เรียนการสอนไว้โดยก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดท า video และสื่อเทคโนโลยีต่างๆ น าเสนอ
ผ่านเว็บไซต์ประจ ารายวิชา จัดสร้างเว็บเพจในแต่ละส่วนให้สมบูรณ์เพ่ือให้ผู้เรียนได้เข้าสู่เว็บไซต์
ประจ าวิชาและศึกษาเนื้อหาไปตามที่ผู้สอนออกแบบไว้ในระบบเครือข่าย   

 
2. ขั้นที่สอง ระหว่างการสอนในห้องเรียนปกติ   

ผู้สอนและผู้เรียนต้องร่วมกันก าหนดวิธีเรียนในรูปแบบของ Flipped Classroom and 
Cooperative Learning ในห้องเรียนปกติและนอกห้องเรียน เนื่องจากการเรียนรูปแบบ Flipped 
Classroom  เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนศึกษาสาระส าคัญของบทเรียนด้วยตนเองที่บ้าน โดยใช้
สื่อการเรียนรู้ที่ผู้สอนก าหนดในรูปแบบต่างๆกัน เช่น จากสื่อออนไลน์จากหน้าเว็บไซด์ต่างๆ จาก
วิดีโอเทป จากสื่อสิ่งพิมพ์ สืบค้นเอกสารจากห้องสมุด ผู้สอนจะต้องสอน อธิบาย และจัดกิจกรรมของ
วิชาสถิติธุรกิจ รวมถึงการใช้โปรแกรม GSP (The Geometer’s Sketchpad) โปรแกรม Fathom 
และโปรแกรม TinkerPlots ให้กับนักศึกษาในห้องเรียนปกติ    หลังจากนั้นผู้เรียนน ากิจกรรม ผลงาน
แบบฝึกหัดหรือปัญหาที่บันทึกไว้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูหรือเพ่ือนในห้องเรียน   

 
3. ขั้นที่สามหลังการสอน  

หลังการสอนในห้องเรียนปกติ ผู้สอนจะต้อง upload ไฟล์เอกสารประกอบการเรียนการสอน  
ไฟล์ GSP และ Fathoms ที่ใช้ประกอบการสอนในห้องเรียนปกติ  และไฟล์แบบฝึกหัดของหัวข้อ
ต่างๆ    จากผลการวิจัยพบว่าการเรียนการสอนรูปแบบ Flipped classroom มักจะเป็นการเรียนที่
ผู้เรียนท ากิจกรรมและแบบฝึกหัดหรือการบ้านที่ได้รับมอบหมายในห้องเรียนปกติ และส่งผลงานตาม
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ก าหนดเวลา ผู้สอนจะต้องติดตามและตรวจสอบการท างานของผู้เรียน และตอบค าถามของผู้เรียน
ผ่านทาง กระดานเสวนา (web board) หรือ Chat room อย่างสม่ าเสมอ 
 

ส าหรับการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Flipped classroom นับว่าเป็นการจัดการ
เรียนรูปแบบใหม่ที่ผู้เรียนไม่คุ้นเคย และนอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียนปกติ การที่จะท า ให้
นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา IBP 1203 
Business Statistics  เกิดการสร้างองค์ความรู้  ผู้สอนและนักศึกษาจะต้องมีบทบาทและหน้าที่
ดังต่อไปนี้  

1) บทบาทและหน้าที่ของนักศึกษามีดังนี้ 
สมัครเป็นสมาชิกของระบบ  ศึกษาบทเรียนล่วงหน้าและท ากิจกรรมการเรียนตามที่ก าหนดอย่าง

สม่ าเสมอ   ฝากค าถาม หรือแสดงความคิดเห็น หรือสนทนาระหว่างเพ่ือนผ่านทาง Moodle  ร่วมท า
กิจกรรมกลุ่มและแบบฝึกหัดในห้องเรียนตามรูปแบบของ Cooperative Learning 

 
2) บทบาทและหน้าที่ของผู้สอนมีดังนี้ 

ผู้สอนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่สุดส าหรับการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากผู้สอนต้องก ากับ
ดูแล และตรวจสอบการใช้มูเดิ้ลของนักศึกษาที่ลงทะเบียนวิชานี้ได้ทุกคนและทุกสถานที่  ผู้สอนจะต้อง
วางแผนสร้างรายวิชา ก าหนดลักษณะของรายวิชา ผู้สอนต้องมีความสามารถในการเพ่ิมแหล่งข้อมูล 
และด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามหัวข้อของแผนการเรียนที่ก าหนด ผู้สอนต้องสามารถ
ปรับปรุงแก้ไขด้วยตนเอง  มีการปรับปรุงแก้ไขประกาศข่าวสาร หรือนัดสนทนากับผู้เรียนผ่านมูเดิ้ล  
ติดตามและตรวจสอบการท ากิจกรรมของผู้เรียนแต่ละคน  สามารถตรวจสอบระยะเวลาและความถีใน
การท ากิจกรรมของแต่ละหัวข้อ การส่งงาน  ติดตามผลการท าแบบทดสอบของนักเรียนทุกคน ต้อง
ด าเนินการและวางแผนทบทวน แก้ไขกิจกรรมในการเรียนการสอนของหัวข้อในสัปดาห์ต่อไป มีรูปแบบ
และกระบวนการดังแสดงในภาพที่ 5.1 
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ภาพที่ 5.1  แสดงวงจร P        D         C        A  ของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
 ในรูปแบบ Flipped Classroom and Cooperative Learning 

 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 

(1) ควรจัดการฝึกอบรมผู้สอนในวิทยาลัยนานาชาติทุกคนให้มีความรู้ ความสามารถใน
การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Flipped Classroom and Cooperative Learning เป็นประจ า
ทุกปี เพ่ือให้ผู้สอนในวิทยาลัยนานาชาติทุกคนสามารถเข้าร่วมสัมมนา และ เสนอผลงานในการ
ประชุมนานาชาติเกี่ยวกับจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Flipped Classroom and Cooperative 
Learning 

 (2) วิทยาลัยควรจัดให้มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้สอน ผู้บริหาร ผู้เรียน 
ของวิทยาลัยนานาชาติ อย่างสม่ าเสมอ ทั้งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

(3)  วิทยาลัยนานาชาติควรจัดท าเอกสารประกอบบทเรียน ดังต่อไปนี้คือ คู่มือการใช้ของ
ผู้เรียน คู่มือการใช้ของผู้สอน คู่มือส าหรับแก้ปัญหาเทคนิคต่างๆ และเอกสารประกอบทั่วไปที่ช่วยให้
ผู้เรียนและผู้สอนสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยตนเอง  

          

P (Plan)  
วางแผน 

D (Do)  
ด าเนินการ 

C (Check)  
ตรวจสอบ 

A (Act)  
ปรบัปรุงแกไ้ข 

P (Plan)  
วางแผน 
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5.4 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

(1) ได้แบบอย่างวิธีปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ Flipped Classroom 
and Cooperative Learning ส าหรับวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

(2) ได้รูปแบบของการใช้มูเดิ้ล ที่ท าให้นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติเกิดการสร้างองค์
ความรู้ทางวิชาสถิติ 

(3)  วิทยาลัยนานาชาติสามารถน าผลการวิจัยนี้ไปพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของ
นักศึกษาของวิทยาลัยให้มีขีดความสามารถตรงตามมาตรฐาน TQF และมาตรฐานสากล และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตรงกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(5) วิทยาลัยนานาชาติสามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Flipped 
Classroom and Cooperative Learning ให้เป็นนวัตกรรมการเรียนการสอน 

(6)  วิทยาลัยนานาชาติสามารถน าผลจากการวิจัยไปเผยแพร่ ในการน าเสนอต่อที่
ประชุมสัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ 

(7)   ผู้วิจัยสามารถน าผลการวิจัยไปเผยแพร่ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ  

(8)   วิทยาลัยนานาชาติสามารถน าผลผลิตและนวัตกรรมการเรียนการสอน ในรูปแบบ 
Flipped Classroom and Cooperative Learning ที่ได้จากการท าวิจัยนี้ไปประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ต่อไป 

 
_____________________ 
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