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บทที่ 5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาการพัฒนากระบวนการผลิตและออกแบบบรรจุภัณฑ์ตามอัตลักษณ์ของอำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้จำนวน 123 ราย ซึ่งแบ่งเครื่องมือออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามกับกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ในจังหวัดสมุทรสงคราม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมสำเร็จรูป คำนวณหาความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขั้นตอนที่ 2 ใช้การประชุมกลุ่มย่อยและการสัมภาษณ์ แล้วสรุปเป็นความเรียง ผู้วิจัยนำเสนอในรูปแบบของการบรรยาย สรุปผลการวิจัย ดังต่อไปนี้
ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลและพื้นฐานการประกอบอาชีพได้แก่ เพศ การศึกษา อำเภอ อาชีพที่ทำสินค้า OTOP เป็นอาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ประเภทของการจดทะเบียน ประสบการณ์ในการทำงาน OTOP และมาตรฐานที่ได้รับ (อย., GMP.)
ตอนที่ 2 การบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การสั่งการ และการควบคุม

ตอนที่ 3 สภาพความพร้อมในการดำเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ความเหมาะสมของสถานที่ตั้ง ความพร้อมด้านไฟฟ้า ความพร้อมด้านน้ำ ความพร้อมด้านการสื่อสารเช่นโทรศัพท์ การรวมกลุ่มกันในชุมชน การแบ่งงานกันภายในกลุ่มชุมชน ความร่วมมือของสมาชิกกลุ่ม ความสามารถและความชำนาญของสมาชิก การติดต่อกับผู้จัดส่งวัตถุดิบ การจัดหาเทคโนโลยีการผลิต การผลิตที่เพียงพอกับความต้องการของลูกค้า การออกแบบสินค้า การคิดต้นทุนสินค้า การหาบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม การตั้งราคาสินค้า การปรับปรุงคุณภาพสินค้า ความคงทนของสินค้า การถูกเลียนแบบสินค้า การติดต่อกับลูกค้า การประชาสัมพันธ์

ตอนที่ 4 ความสามารถของผู้ผลิตสินค้าในชุมชนสู่การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ได้แก่ ด้านการผลิตและด้านการออกแบบ ได้แก่ ด้านแรงงาน สภาพทางการเงินทุนหมุนเวียนที่ใช้ในการผลิต แหล่งที่มาของวัตถุดิบ วัตถุดิบนำมาจากที่ใด การขยายกำลังการผลิต การรักษาสิ่งแวดล้อมในกระบวนการผลิต เครื่องมือที่ใช้ในการผลิตส่วนใหญ่ สภาพเครื่องมือที่ใช้ในการผลิต มีสถานที่จัดเก็บวัตถุดิบ กำลังการผลิตต่อความต้องการของลูกค้า การบรรจุหีบห่อ รูปทรงผลิตภัณฑ์มีผลต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์ มีการนำคอมพิวเตอร์มาช่วยในการออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบของท่านมีความคล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์อื่น การแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบ

ตอนที่ 5 ลักษณะเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ เทคโนโลยีการจัดการ เทคโนโลยีการผลิต เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน เทคโนโลยีการบำรุงรักษา เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยในการทำงาน

ตอนที่ 6 ข้อเสนอแนะ
5.1 สรุปผลการวิจัย

5.1.1 สถานภาพส่วนบุคคลและพื้นฐานการประกอบอาชีพ

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP เป็นเพศหญิงมากที่สุด จำนวน 70 ราย คิดเป็นร้อยละ 56.90 และน้อยที่สุด เป็นเพศชาย จำนวน 53 ราย คิดเป็นร้อยละ 43.10 ตามลำดับ


กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการศึกษาระดับปริญญาตรี/สูงกว่าปริญญาตรีมากที่สุด จำนวน 46 ราย คิดเป็นร้อยละ 37.40 รองลงมาได้แก่ ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า จำนวน 42 ราย คิดเป็นร้อยละ 34.10 รองลงมา มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเท่า จำนวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.70 และน้อยที่สุด มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า มีจำนวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.80 ตามลำดับ

ผู้ผลิตสินค้า OTOP อาศัยอยู่อำเภอบางคนที มากที่สุด มีจำนวน 73 ราย คิดเป็นร้อยละ 59.30 รองลงมาได้แก่ อำเภออัมพวา มีจำนวน 29 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.60 และน้อยที่สุด อำเภอเมือง มีจำนวน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.10 ตามลำดับ


ผู้ผลิตสินค้า OTOP ทำเป็นอาชีพหลักมากที่สุด จำนวน 94 ราย คิดเป็นร้อยละ 76.401 รองลงมาทำเป็นอาชีพเสริม มีจำนวน 29 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.60 ตามลำดับ

ตารางที่ 4-5  ร้อยละของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน


กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 11,001 – 14,000 บาท  มีจำนวน 44 ราย คิดเป็นร้อยละ 35.80 รองลงมาได้แก่  มีรายได้ 17,001 บาท ขึ้นไป จำนวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.20 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน5,001 – 8,000 บาท น้อยที่สุด มีจำนวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.90 

ผู้ผลิตสินค้า OTOP จดทะเบียนประเภทรายเดียวมากที่สุด จำนวน57 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.30 รองลงมาประเภท วิสาหกิจชุมชน จำนวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.50 และน้อยที่สุดประเภท SMEs จำนวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.10

ประเภทของผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ที่เป็นผลิตภัณฑ์อาหารมีมากที่สุด จำนวน 54 ราย คิดเป็นร้อยละ 44.00 รองลงมาได้แก่ ประเภทสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร จำนวน 35 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.45 และน้อยที่สุดประเภทผ้าและเครื่องแต่งกายจำนวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.43

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีประสบการณ์ในการทำงานมากที่สุด อยู่ในระหว่าง 1 - 3 ปี ขึ้นไป จำนวน 58 ราย คิดเป็นร้อยละ 47.10 รองลงมาได้แก่ ประสบการณ์ 4 - 6 ปี จำนวน 39 ราย คิดเป็นร้อยละ 31.80 และน้อยที่สุดมีประสบการณ์ 7 – 10  ปีขึ้นไป จำนวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.80 


ผลิตภัณฑ์ของท่านมีมาตรฐาน จำนวน 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.60 และไม่มีมาตรฐาน จำนวน 110 ราย คิดเป็นร้อยละ 89.40


กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีอย. จำนวน 46 ราย คิดเป็นร้อยละ 37.40 และไม่มีอย. จำนวน 77 ราย คิดเป็นร้อยละ 62.360 

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP GMP จำนวน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.10 และไม่มี GMP จำนวน 102 ราย คิดเป็นร้อยละ 82.90


กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP  มีมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน จำนวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.30และไม่มีมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน จำนวน 103 ราย คิดเป็นร้อยละ 83.70 

5.1.2 ด้านการบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์

การควบคุมสินค้าของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.07 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการควบคุมคุณภาพสินค้า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.41 มากสูงสุด รองลงมามีการควบคุมการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.40 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากต่ำสุดคือ มีการควบคุมพนักงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.29 


การวางแผนของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.37 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การวางแผนการใช้วัตถุดิบ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.33 มากสูงสุด รองลงมามีการวางแผนการใช้วัตถุดิบมีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.25 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยปานกลางต่ำสุดคือ มีการวางแผนการจัดหาเงินทุน มีค่าคะแนนเฉลี่ย3.24 

การสั่งการของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.15 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความรู้ในงานที่ทำ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.55 มากสูงสุด รองลงมามีความรับผิดชอบ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.55 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากต่ำสุดคือ การจูงใจ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.60 


การจัดองค์กรของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.00 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการแบ่งแผนกและหน้าที่ความรับผิดชอบ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.22 มากสูงสุด รองลงมามีการจัดคุณสมบัติของเครื่องมือที่ใช้ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.12 และข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยระดับมากต่ำสุดคือ มีการแยกงานออกเป็นงานย่อย มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.22

การควบคุมสินค้าของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่าโดยอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย4.07 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการควบคุมคุณภาพสินค้า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.41 มากสูงสุด รองลงมามีการควบคุมการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.40 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากต่ำสุดคือ มีการควบคุมพนักงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.29 


สภาพการบริหารจัดการสินค้าของกลุ่มผู้ผลิต OTOP โดยภาพรวมใน 4 ด้าน พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน
5.1.3 ด้านสภาพความพร้อม ในการดำเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.08 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ความพร้อมด้านการสื่อสารเช่นโทรศัพท์ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.58 มากสูงสุด รองลงมามีความพร้อมด้านการใช้ไฟฟ้า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.48 อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้ามีการจัดหาเทคโนโลยีการผลิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.45 อยู่ในระดับปานกลาง
5.1.4 ความสามารถของผู้ผลิตสินค้าในชุมชนสู่การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.)

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีความต้องการแรงงานมากที่สุด จำนวน 52 ราย คิดเป็นร้อยละ 42.30 รองลงมาได้แก่ พอเพียง จำนวน 40 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.50 และน้อยที่สุดไม่ต้องการแรงงาน จำนวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.20

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีสภาพทางการเงินทุนหมุนเวียนที่ใช้ในการผลิต เพียงพอเป็นบางครั้ง มากที่สุด จำนวน 63 ราย คิดเป็นร้อยละ 51.20 รองลงมาได้แก่ เพียงพอ จำนวน 51 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.50 และน้อยที่สุดไม่เพียงพอ จำนวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.30

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีแหล่งที่มาของวัตถุดิบ มีมากที่สุด คือหาได้ในชุมชน จำนวน 87 ราย คิดเป็นร้อยละ 70.70 และผู้ผลิตจัดซื้อ จำนวน 36 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.30

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP นำวัตถุดิบมาจากภายในชุมชนมีมากที่สุด จำนวน 100 ราย คิดเป็นร้อยละ 81.30 รองลงมาได้แก่ ภายในจังหวัด จำนวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.30 และน้อยที่สุด ภายนอกจังหวัด จำนวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.401

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP อยู่ในระหว่างการขยายกำลังการผลิต มีมากที่สุด จำนวน 59  ราย คิดเป็นร้อยละ 48.00 รองลงมาได้แก่ มีความต้องการขยายกำลังการผลิต จำนวน 38 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.90 และน้อยที่สุดไม่ต้องการขยายกำลังการผลิต จำนวน 26 ราย คิดเป็นร้อยละ 21.10

ในการรักษาสิ่งแวดล้อมในกระบวนการผลิตของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP การผลิตไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม มีมากที่สุด จำนวน 110 ราย คิดเป็นร้อยละ 89.40 และการผลิตมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมแต่มีการดำเนินการแก้ไข จำนวน 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.60

เครื่องมือที่ใช้ในการผลิตส่วนใหญ่เพียงพอมีมากที่สุด จำนวน 78 ราย คิดเป็นร้อยละ 63.40 และมีไม่พียงพอ จำนวน 45 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.60 

สภาพเครื่องมือที่ใช้ในการผลิตสินค้า OTOP มีสภาพสมบูรณ์มากที่สุด จำนวน 76 ราย คิดเป็นร้อยละ61.80 และมีสภาพพอใช้งาน จำนวน 47 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.20 

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีสถานที่จัดเก็บวัตถุดิบมากที่สุด จำนวน 104 ราย คิดเป็นร้อยละ 84.60 และไม่มี 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.40

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีกำลังการผลิตต่อความต้องการของลูกค้าที่เพียงพอ จำนวน 93 ราย คิดเป็นร้อยละ 75.60 และไม่เพียงพอ จำนวน 30 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.40 

ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ไม่มีการบรรจุหีบห่อมีมากที่สุด จำนวน 71 ราย คิดเป็นร้อยละ 57.70 รองลงมามีผลิตภัณฑ์/การบรรจุหีบห่อจำนวน 45 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.60 และน้อยที่สุดผู้ผลิตสินค้า OTOP ออกแบบผลิตภัณฑ์/บรรจุหีบห่อเอง จำนวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.70


กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีรูปทรงผลิตภัณฑ์มีผลต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์ มากที่สุด จำนวน 76 ราย คิดเป็นร้อยละ 61.80 และไม่มีรูปทรงผลิตภัณฑ์มีผลต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์ จำนวน     47 ราย คิดเป็นร้อยละ 38.20 

บางครั้งกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีส่วนในการมีส่วนร่วมในการการออกแบบผลิตภัณฑ์มีมากที่สุด จำนวน 70 ราย คิดเป็นร้อยละ 56.90 รองลงมาได้แก่ มีส่วนร่วมในการออกแบบทุกครั้ง จำนวน 28 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.80 และน้อยที่สุดไม่มีส่วนร่วมในการออกแบบผลิตภัณฑ์ จำนวน 25 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.30

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการนำคอมพิวเตอร์มาช่วยในการออกแบบผลิตภัณฑ์ทุกครั้งมากที่สุด จำนวน 56 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.50 รองลงมาได้แก่ มีบางครั้ง จำนวน 51 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.50 และน้อยที่สุดไม่มี จำนวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.00

ในการออกแบบของผู้ผลิตมีความคล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์อื่นบ้างบางส่วนมากที่สุด จำนวน 71  ราย คิดเป็นร้อยละ 57.70 รองลงมาได้แก่ ไม่มีส่วนที่คล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์อื่นๆ จำนวน 39 ราย คิดเป็นร้อยละ 31.70 และน้อยที่สุด การออกแบบของท่านมีความคล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์อื่น จำนวน 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.60

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP เคยได้รับการแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบ มากที่สุด จำนวน 78 ราย คิดเป็นร้อยละ 63.40 และมีบางครั้งในการได้รับการแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบ จำนวน 45 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.60
5.1.5 ด้านลักษณะเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมในการทำงาน


ส่วนที่ 1 สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ด้านเทคโนโลยีการจัดการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.76 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการวางแผนล่วงหน้าในการทำงานและมีการจัดคนและมอบหมายงานหน้าที่ความรับผิดชอบ มีการจัดหาวัตถุดิบสำรองไว้ใช้ในการผลิต ทั้ง 3 ข้อมีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 มากสูงสุด รองลงมามีการควบคุมติดตามประเมินผลในการทำงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.21 อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ยังไม่มีการทำบัญชีรายรับ/รายจ่ายมีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.45 อยู่ในระดับน้อย


ส่วนที่ 2 สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ด้านเทคโนโลยีการผลิตพบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.23 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการวางแผนการผลิตให้เหมาะสมกับวัตถุดิบ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.03 มาก รองลงมามีการปรับปรุงกระบวนการผลิตในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.72 อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ยังไม่มีการนำเครื่องจักรที่ทันสมัยมาใช้ในการผลิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.62 อยู่ในระดับปานกลาง

ส่วนที่ 3 สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ด้านเทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐาน พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.50 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP สินค้าที่ผลิตตรงกับความต้องการของลูกค้า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.37 มากสูงสุด รองลงมามีการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ก่อนการจัดจำหน่าย มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.17 อยู่ในระดับปานกลาง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือสินค้า OTOP มีสารเคมีตกค้างในผลิตภัณฑ์ มีค่าคะแนนเฉลี่ย 1.67 อยู่ในระดับน้อย

ส่วนที่ 4 สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ด้านเทคโนโลยีการบำรุงรักษา พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.31 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการตรวจเช็ดอุปกรณ์ก่อนและหลังจากเลิกปฏิบัติงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.64 มากสูงสุด รองลงมามีการทำงบประมาณการซ่อมบำรุง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.57 อยู่ในระดับปานกลาง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ไม่มีคู่มือการใช้งานเครื่องมือและอุปกรณ์ซ่อมบำรุงที่ถูกต้องมีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.01 อยู่ในระดับน้อย

ส่วนที่ 5 สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.22 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการจำหน่ายสินค้าโดยวิธีขายตรง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.43 มากสูงสุด รองลงมามีการติดต่อกับลูกค้าหลังการขาย มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.73 อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผู้ผลิตสินค้า OTOP ไม่มีการโฆษณาทางวิทยุ โทรทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ อินเตอร์เน็ต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.37 อยู่ในระดับน้อย

ส่วนที่ 6 ด้านเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยในการทำงาน พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.54 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีความพร้อมของแสงสว่างเพียงพอในการทำงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3.77 มากสูงสุด รองลงมามีการควบคุมพื้นที่ที่มีภาวะเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายในการทำงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.84 อยู่ในระดับปานกลาง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีปัญหาด้านมลภาวะทางน้ำจากการผลิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 2.12 อยู่ในระดับน้อย
5.1.6 ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถามปลายเปิด  

1. ผู้ผลิตสินค้า OTOP มีความต้องการพัฒนาสินค้าให้ได้รับมาตรฐาน อย., มผช.


2. ช่องทางในการขนส่งไม่สะดวก

3. ต้องการให้มีสื่อตีพิมพ์ ทางอินเตอร์เน็ต และจัดแสดงสินค้า

4. ต้องการพัฒนาสินค้าโดยใช้เทคโนโลยีในการบำรุงรักษายืดอายุการใช้งาน คงทนหรือต้องการให้สินค้ามีอายุอยู่ได้นานไม่เสีย 


5. อยากให้ภาครัฐเข้ามาสนับสนุนงบประมาณในการสร้างโรงเรือนในการผลิตสินค้าและให้ทุนในเรื่องของการจัดเก็บวัตถุดิบ และงบประมาณการลงทุนซื้อวัสดุอุปกรณ์ในการผลิต และการบริหารจัดการด้านเครื่องจักรกล


6. ต้องการให้มหาวิทยาลัยส่งนักศึกษาและอาจารย์มาช่วยสนับสนุนส่งเสริมทางด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กระบวนการผลิต การออกแบบสินค้า ออกแบบบรรจุภัณฑ์ ตราสัญลักษณ์ 

7. ต้องการให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนส่งเสริมในเรื่องของการรักษาสิ่งแวดล้อมของชุมชน

8. ต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความรู้เรื่องการพัฒนาสินค้าและการตลาดเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

9. ต้องการให้ทางรัฐบาลสนับสนุนงบประมาณในการทำคู่มือที่เป็นแผนที่แนะนำสินค้า OTOP พร้อมจัดเส้นทางการท่องเที่ยวและการจำหน่วยสินค้า ที่พักเข้าด้วยกันเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้ทราบอย่างง่ายๆ 


10. ต้องการฝึกอบรมเพิ่มเติมในด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐาน 
5.1.6 สรุปผล ขั้นตอนที่ 2 จากการประชุมกลุ่มย่อย 

ผู้วิจัยได้ผลจากการการวิเคราะห์ข้อมูลมาเป็นแนวทางในการประชุมกลุ่มย่อย โดยมีกลุ่มตัวแทนผู้ผลิตสินค้า OTOP ในจังหวัดสมุทรสงครามจากหน่วยงานต่าง ๆ จำนวน 15 ท่าน โดยผู้วิจัยได้นำเสนอข้อมูลประกอบการพิจารณา พบว่า

1) จากการประชุมกลุ่มสรุปได้ว่า ผู้ผลิตสินค้า OTOP ด้านการบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์ มีการบริหารจัดการ รายละเอียดดังต่อไปนี้

ด้านการบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์ ในด้านที่ควรปฏิบัติดังต่อไปนี้



1) การสั่งการ ได้แก่ ผู้ผลิตมีความรู้ในงานที่ทำ 



2) การควบคุม ได้แก่ มีการควบคุมคุณภาพสินค้า 



3) การจัดองค์กร ได้แก่ มีการแบ่งแผนกและหน้าที่ความรับผิดชอบ


4) การวางแผน ได้แก่ มีการวางแผนการจัดหาวัตถุดิบ

ด้านการบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์ที่ควรส่งเสริมพัฒนา ดังต่อไปนี้


1) การสั่งการ ได้แก่ การจูงใจ


2) การควบคุม ได้แก่ การควบคุมพนักงาน


3) การจัดองค์กร ได้แก่ การแยกงานออกเป็นงานย่อย


4) การวางแผน ได้แก่ การวางแผนการจัดหาเงินทุน

2) จากการประชุมกลุ่มสรุปได้ว่า ผู้ผลิตสินค้า OTOP ด้านสภาพความพร้อม ในการดำเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีสภาพความพร้อมในการดำเนินงาน ต่อไปนี้


2.1 สภาพความพร้อมในการดำเนินงาน (ด้านที่ดีควรปฏิบัติ)



2.1.1 ความพร้อมด้านการสื่อสารเช่นโทรศัพท์



2.2.2 ความพร้อมด้านระบบไฟฟ้า 




2.2.3 ความพร้อมด้านการใช้น้ำ 




2.2.4 การติดต่อกับผู้จัดส่งวัตถุดิบ 



2.2 ด้านสภาพความไม่พร้อม (ด้านที่ควรส่งเสริมและควรพัฒนา)



2.2.1 การออกแบบสินค้า 



2.2.2 ความเหมาะสมของสถานที่ตั้ง 




2.2.3 การถูกเลียนแบบสินค้า 




2.2.4 การประชาสัมพันธ์ 




2.2.5การจัดหาเทคโนโลยีการผลิต 

3) จากการประชุมกลุ่มสรุปได้ว่า ความสามารถของผู้ผลิตสินค้า OTOP ในชุมชนสู่การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) ดังนี้

กลุ่มผู้ผลิตมีความต้องการแรงงานเพิ่ม สภาพทางการเงินทุนหมุนเวียนที่ใช้ในการผลิต พอเป็นบางครั้งแหล่งที่มาของวัตถุดิบหาได้ในชุมชน วัตถุดิบนำมาจากในชุมชน/ตำบล ในจังหวัด และภายนอกจังหวัด อยู่ในระหว่างการขยายกำลังการผลิต มีความต้องการขยายกำลังการผลิตส่วนการรักษาสิ่งแวดล้อมในกระบวนการผลิตการผลิตไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เครื่องมือที่ใช้ในการผลิตส่วนใหญ่เพียงพอ สภาพเครื่องมือที่ใช้ในการผลิต มีทั้งสภาพสมบูรณ์และสภาพพอใช้งาน ทางด้านกำลังการผลิตต่อความต้องการของลูกค้าเพียงพอ ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ยังไม่มีการบรรจุหีบห่อ รูปทรงผลิตภัณฑ์มีผลต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้ผลิตมีส่วนในการออกแบบเป็นบางครั้ง ปัจจุบันยังมีการนำคอมพิวเตอร์มาช่วยในการออกแบบผลิตภัณฑ์ ส่วนใหญ่การออกแบบยังมีความคล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์อื่นๆ ซึ่งยังไม่เป็นอัตลักษณ์ของตนเองหรือกลุ่ม แต่ก็เคยได้รับการแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบ  

4) จากการประชุมกลุ่มสรุปได้ว่า ผู้ผลิตสินค้า OTOP มีลักษณะเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมในการทำงาน ดังต่อไปนี้

4.1 ลักษณะเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมในการทำงานที่ควรปฏิบัติ


1.เทคโนโลยีการจัดการคือ ต้องมีการวางแผนล่วงหน้าในการทำงาน 



2.เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐานคือสินค้าที่ผลิตตรงกับความต้องการของลูกค้า 



3.เทคโนโลยีการผลิตคือ ต้องมีการวางแผนการผลิตให้เหมาะสมกับวัตถุดิบ


4.เทคโนโลยีสารสนเทศคือ ต้องมีการจำหน่ายสินค้าโดยวิธีขายตรง 


5.เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยในการทำงานคือ ต้องมีแสงสว่างเพียงพอในการทำงาน


6.เทคโนโลยีการบำรุงรักษาคือ ต้องมีการตรวจเช็ดอุปกรณ์ก่อนและหลังจากเลิกปฏิบัติงาน

4.2 ลักษณะเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมในการทำงานที่ควรส่งเสริมควรพัฒนา


1.เทคโนโลยีการจัดการคือ ส่งเสริมและพัฒนาด้านการทำบัญชีรายรับ/รายจ่าย 



2.เทคโนโลยีคุณภาพและมาตรฐานคือส่งเสริมและพัฒนาไม่ให้มีสารเคมีตกค้างในผลิตภัณฑ์ 


3.เทคโนโลยีการผลิต คือส่งเสริมและพัฒนาการนำเครื่องจักรที่ทันสมัยมาใช้ในการผลิต 



4.เทคโนโลยีสารสนเทศคือ ส่งเสริมและพัฒนาให้มีการโฆษณาทางวิทยุ โทรทัศน์
สื่อสิ่งพิมพ์ อินเตอร์เน็ต


5.เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม/ความปลอดภัยในการทำงานคือ ส่งเสริมและพัฒนาลดปัญหาด้านมลภาวะทางน้ำจากการผลิต


6.เทคโนโลยีการบำรุงรักษาคือ ส่งเสริมและพัฒนาการใช้คู่มือ/การใช้งานเครื่องมือ
และอุปกรณ์ซ่อมบำรุงที่ถูกต้องและปลอดภัยทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภค

5.2 อภิปรายผล

5.2.1 ด้านการบริหารจัดการกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์

กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ยังให้ความสำคัญกับการควบคุมสินค้าของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP  พบว่า มีการควบคุมคุณภาพสินค้า มากสูงสุด รองลงมามีการควบคุมการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ ซึ่งตรงกับวิภาดา มุกดา (2557) พบว่า หน่วยงานควรเข้ามาให้คำแนะนำในการวางแผนการผลิตทุกขั้นตอน ฝึกให้สมาชิกเรียนรู้ คัดเลือกเครื่องมือ เครื่องจักรและอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตให้เหมาะสมกับการทำงาน การตรวจสอบเครื่องมือก่อนการใช้งานทุกครั้ง การบำรุงรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรเพื่อยืดอายุการใช้งานยาวนาน ด้านการผลิตภัณฑ์ของกลุ่มพัฒนาอาชีพผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ ต้องมีการพัฒนา และด้านการผลิต การขยายปัจจัยการผลิต ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน ด้านการใช้งานมีประสิทธิภาพในการคุ้มครองรักษาสินค้าภายในอํานวยความสะดวกในการหิ้วถือ นําพา การจัดเก็บ มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาได้สะดวกทําให้เปิดบริโภคและจัดเก็บส่วนที่เหลือได้สะดวกและสามารถตรวจพิจารณา สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ได้ส่วนด้านการตลาดสามารถแสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น เป็นผลให้สามารถสร้างความทรงจํา น่าประทับใจ รายละเอียดสื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเด่นชัดและยังแสดงถึงการมีภาพลักษณ์ที่รับผิดชอบต่อสังคม เช่น เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามการประเมินตามความคิดเห็นของผู้จําหน่ายและ กลุ่มเป้าหมาย ทั้งในด้านการใช้งานและในด้านการตลาดตามแนวคิดของ (สักขีแสนสุภา. 2545 : 4-9)สอดคล้องกับพรหมพรพูลกลิ่น (2553) แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์เต้าเจี้ยว ให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับ 5 ดาว ของกลุ่มจังหวัดพิษณุโลกผลการศึกษาพบว่า สิ่งที่เป็นปัญหาจุดที่ต้องพัฒนา คือ ด้านการผลิต การขยายปัจจัยการผลิต ควรส่งเสริมการขายเพื่อขยายปัจจัยการผลิตได้เพิ่มขึ้น ตลอดจนการส่งเสริมการปลูกถั่วเหลืองคุณภาพดีในพื้นที่เพื่อลดต้นทุนการผลิต ส่งเสริมให้สามารถขยายปัจจัยการผลิต ทั้งนี้ ผู้ประกอบการยังไม่มีระบบการบริหารจัดการที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม ไม่เน้นการใช้แรงงานและวัตถุดิบหลักในท้องถิ่น ใช้การบริหารแบบระบบครอบครัว ขาดการมีส่วนร่วมจากชุมชนและบุคคลภายนอก รวมถึงขาดการควบคุมคุณภาพการผลิตอย่างเป็นระบบ ผู้ผลิตต้องให้มีส่วนร่วมกับชุมชนทั้งในส่วนของการประชุมร่วมกัน การใช้วัตถุดิบจากชุมชนและการใช้แรงงานชุมชนให้มากขึ้น พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัยทั้งในส่วนของบรรจุภัณฑ์ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จากผลิตภัณฑ์ที่เหลือใช้เพื่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มทางการผลิต ต้องมีการกำหนดมาตรฐานสินค้าและการควบคุมระบบการผลิตให้มีความสม่ำเสมอ


การวางแผนการใช้วัตถุดิบมากสูงสุด หน่วยงานควรให้ความรู้ คำแนะนำ ฝึกอบรมพัฒนาปรับปรุงกระบวนการผลิตต่าง ๆ ตลอดจนช่วยเหลือด้านการหาวัตถุดิบอื่น ๆ ที่หาได้ในท้องถิ่นเข้ามาทดแทนและสามารถแปรรูปวัตถุดิบที่เหลือจากการผลิตสร้างมูลค่าเพิ่มให้เกิดประโยชน์คุ้มค่ามากที่สุด หรือโดยการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงในกลุ่มผู้ผลิตประเภทเดียวกันหรือประเภทอื่น ๆ เพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบโดยนำทรัพยากรท้องถิ่น เอกลักษณ์ท้องถิ่นและภูมิปัญญาท้องถิ่นนำมาผสมผสานเกิดเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ สอดคล้องกับแนวคิดพื้นฐานของโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ที่เน้นภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากลโดยพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้ภูมิปัญญาและวัตนธรรมท้องถิ่นให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากล (กิตติ ลิ่มสกุล, 2549) 

การสั่งการของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า มีความรู้ในงานที่ทำ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับต่ำสุดคือ การจูงใจ สอดคล้องกับวิภาดา มุกดา (2557) พบว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเข้ามาช่วยเหลือให้ความรู้ในการจูงใจเกี่ยวกับการกำหนดโครงสร้าง การกำหนดกฎระเบียบข้อบังคับการปฏิบัติงานภายในกลุ่ม และผู้ผลิตควรมีการติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ แล้วใฝ่หาโอกาสในการสร้างเครือข่ายเพื่อร่วมกันกำหนดมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ให้มีทิศทางในการผลิตที่ถูกต้องและยั่งยืน 

ในการจัดองค์กรของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีการแบ่งแผนกและหน้าที่ความรับผิดชอบสอดคล้องกับวิทยา เมฆขำและคณะ(2558) พบว่า ผู้ผลิตมีการจัดคนและมอบหมายงานหน้าที่ความรับผิดชอบและจัดสถานที่ให้เหมาะสมกับการทำงาน แต่ยังไม่ค่อยมีการแยกงานออกเป็นงานย่อย 

5.2.2 ด้านสภาพความพร้อม ในการดำเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ยังขาดแคลนในการจัดหาเทคโนโลยีการผลิตเพื่อให้สินค้าหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์จำหน่ายได้อย่างต่อเนื่อง ควรพัฒนาสินค้าให้มีความโดดเด่น ไม่นิ่งอยู่แบบเดิมๆ เพราะหากถูกลอกเลียนแบบจะขายสินค้าไม่ได้หรือน้อยลง สอดรับกับแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ที่กล่าวว่า “เศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นการใช้ความคิดสร้างสรรค์และองค์ความรู้ เป็นทุนในการพัฒนาขีดความสามารถ เพื่อนำไปสู่นวัตกรรมโดยเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีและวัฒนธรรม สำเร็จเป็นสินค้าหรือบริการที่มากด้วยมูลค่าทางเศรษฐกิจและคุณค่า” (อภิสิทธิ์ ไล่สัตรูไกล, 2554) นอกจากนั้นต้นแบบผลิตภัณฑ์ยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของสุทธา สายวาณิชย์ (2554; 83) ที่พบว่า กลุ่มผู้ผลิตชุมชนจังหวัดนครนายกผลิตสินค้าประเภทเครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน อาหารแปรรูป ที่มีผลผลิตหรือวัตถุดิบที่อยู่ในหมู่บ้านตนเองเป็นส่วนใหญ่ เป็นผลิตภัณฑ์ที่เน้น ภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นทิศทางเดียวกับงานของวิเชษฐ์ จันทร์คงหอม (2550: 124) และศิษฏ์ ลือนาม (2555: 2) ที่ได้ผสมผสานภูมิปัญญา ทรัพยากร และเอกลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่รวมทั้งมีการวางแผนการจัดหาเงินทุน (วิภาดา มุกดา, 2557) ควรมีการจัดหาแหล่งเงินทุนเงินกู้ยืมที่มีอัตราดอกเบี้ยต่ำให้กับกลุ่มผู้ผลิต ควรจัดฝึกอบรมในด้านการจัดทำงบการเงินตามหลักการบัญชีที่ถูกต้อง ต้นแบบผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบ เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มด้วยการลดต้นทุนการผลิต สอดรับกับหลักคิดในการประกอบการของวิสาหกิจชุมชนของณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และพิทยา ว่องกุล, 2550: 58) ที่เสนอว่า การลดรายจ่ายเท่ากับเพิ่มรายได้และเพิ่มทุนในระดับชุมชน เป็นหลักคิดที่ชี้นำทิศทางการประกอบธุรกิจชุมชน ซึ่งสอดรับกับผลการศึกษาของศิษฏ์ ลือนาม (2555: 7) ที่พบว่า การลดต้นทุนการผลิต การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์เป็นวิธีที่นิยมนำไปใช้ในการพัฒนาชุมชนในหลายๆ ชุมชนทั่วประเทศ เช่นเดียวกับงานวิจัยฉบับนี้ที่ได้ใช้วิธีการสร้างมูลค่าเพิ่มด้วยการลดต้นทุนการผลิตที่ทำให้วิสาหกิจชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น ด้วยการนำเศษกล้วยที่แตกหักมาสร้างมูลค่าเพิ่ม ผลิตเป็น “ข้าวตังหน้ากล้วยรสต้มยำ ป้าติ๋ม” สร้างผลกำไรประมาณ 5,000 บาทต่อเดือน รวมทั้งการพัฒนากระดาษฟางข้าวและสิ่งประดิษฐ์จากกระดาษฟางข้าวของกลุ่มอารักษ์เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มจากวัสดุเหลือทิ้งมาผลิตเป็นกระดาษฟางข้าวที่ให้ผลกำไรร้อยละ 40 ต่อแผ่น และเมื่อผลิตเป็นสิ่งประดิษฐ์ก็ยิ่งทำให้มูลค่าเพิ่มมากขึ้น ประมาณร้อยละ 60-200 นับได้ว่าเป็นการนำวัตถุดิบที่เหลือมาสร้างมูลค่าเพิ่ม สอดคล้องกับผลการศึกษาของวรรณวิบูลย์ กาญจนกุญชร วราภา มหากาญจนกุล และงามทิพย์ ภู่วโรดม (2556: 123-125) ที่พัฒนาผลิตภัณฑ์จากไข่ขาวที่เหลือทิ้งนำไปเพิ่มมูลค่า นอกจากนี้ยังใช้วิธีการสร้างมูลค่าเพิ่มด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยไม่เพิ่มต้นทุนการผลิต อาทิเช่น ข้าวเกรียบหมู เป็นการนำเอกลักษณ์ของจังหวัดราชบุรีที่เป็นจังหวัดที่เลี้ยงสุกรมากที่สุดในประเทศไทยมาผสานกับภูมิปัญญาการทำข้าวเกรียบเกิดเป็น “ข้าวเกรียบหมูพริกไทยดำ ย่าแตง” โดยอาศัยเทคโนโลยีการผลิตแบบพื้นบ้าน ไม่เพิ่มปัจจัยการผลิต แต่สร้างมูลค่าเพิ่มด้านความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ทำให้มีรายได้เพิ่มขึ้นประมาณ 800-1,000 บาทต่อเดือน สอดคล้องกับผลการศึกษาของศรัญญา วัฒนานนท์ (2553: ง) ได้การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่าของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดราชบุรี (ศศิพร ต่ายคำ: 2558) ส่วนผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อรูปแบบทุกด้านในระดับมาก และการถอดบทเรียนผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนได้นำเอาวิธีการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ตามรูปแบบผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่าของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดราชบุรี ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์หรือการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์

5.2.3 ความสามารถของผู้ผลิตสินค้าในชุมชนสู่การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.)

ในการพัฒนาสินค้าให้ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์นั้นยังพบว่า ผู้ผลิตยังมีความต้องการที่จะพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสินค้าให้เป็นที่ยอมรับแก่ผู้บริโภคอีกจำนวนมาก สอดคล้องกับ วิไลลักษณ์ กิตตบุตร (2551) การพัฒนาสินค้าชุมชนไทลื้อ ดอยสะเก็ต จังหวัดเชียงใหม่ สู่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น พบว่า ด้านแรกความต้องการของกลุ่มในการพัฒนาสินค้าชุมชนสู่มาตรฐานชุมชนและท้องถิ่น (OTOP) สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาได้ทั้งสิ้น 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาคุณภาพการผลิตประกอบไปด้วยกระบวนการผลิตที่มีมาตรฐาน การแปรรูปสินค้าชนิดใหม่ๆ การพัฒนาคุณภาพสินค้าให้ได้มาตรฐาน ส่วนความต้องการด้านที่สอง เป็นความต้องการด้านการตลาด อันประกอบไปด้วยการเพิ่มยอดขายสินค้า การหาช่องทางการตลาดสินค้าได้มากขึ้น และความต้องการด้านที่สาม เป็นความต้องการพัฒนาด้านสินค้าสู่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) และพัฒนารูปแบบสินค้าใหม่ๆ เพื่อนำไปขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น (มผช.) 

ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ไม่มีการบรรจุหีบห่อมีมากที่สุด ส่วนใหญ่ผู้ผลิตสินค้า OTOP ออกแบบผลิตภัณฑ์/บรรจุหีบห่อเอง และไม่มีรูปทรงผลิตภัณฑ์มีผลต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
ในการออกแบบของผู้ผลิตมีความคล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์อื่นบ้างบางส่วนมากที่สุด สอดคล้องกับ ศิริวิมล สายเวช (2553) พบว่าสิ่งที่จะช่วยให้สินค้าของกลุ่มพัฒนาสตรีผ้าไทย ต่างจากแหล่งอื่นๆๆก็คือ บรรจุภัณฑ์ โดยที่ผ่านมาทางกลุ่มได้มีบรรจุภัณฑ์ใส่สินค้าผ้าทอมือในลักษณะห่อตัวสินค้าแยกชิ้นก่อนที่จะถูกบรรจุลงกล่อง หรือใส่ถุงหิ้ว เป็นพลาสติกใส เย็บปิดด้วยแม็คกับแท็กชื่อร้าน ในแต่ละห่อจะมีโฆษณาเล็กๆ แนะนำข้อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ์ รวมถึงวิธีใช้ วิธีรักษา แต่รูปแบบของบรรจุภัณฑ์ขาดความโดดเด่น ไม่มีเอกลักษณ์ ไม่สามารถสร้างแรงจูงใจให้กลุ่มผู้ซื้อเท่าที่ควร ดังนั้นจึงต้องการพัฒนาสินค้าได้อีกทางหนึ่ง บรรจุภัณฑ์ที่โดดเด่น สะท้อนเอกลักษณ์ของสินค้าเพื่อให้สามารถสร้างแรงดึงดูดให้กับผู้ซื้อ ซึ่งจะเป็นการเพิ่มช่องทางในการจัดจำหน่ายให้กับกลุ่มเครือข่ายสมาชิก ซึ่งจะนำมาซึ่งรายได้ของทุกๆๆ คน

5.2.4 ด้านลักษณะเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมในการทำงาน

สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า มีการวางแผนล่วงหน้าในการทำงาน มีการจัดคนและมอบหมายงานหน้าที่ความรับผิดชอบ มีการจัดหาวัตถุดิบสำรองไว้ใช้ในการผลิต และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ยังไม่มีการทำบัญชีรายรับ/รายจ่าย สอดคล้องกับวิภาวี ศรีคะ พบว่า ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการบันทึก เนื่องจากไม่มีความรู้ในด้านระบบการทำบัญชี หน่วยงานภาครัฐควรต้องมีการจัดอบรมการจัดทำบัญชีแก่กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP และในส่วนของกลุ่มสมาชิกจะต้องมีการจัดทำบัญชีหรือการจดบันทึกรายรับ รายจ่ายแยกจากกันไว้อย่างชัดเจน เพื่อจะทำให้กลุ่มสามารถทราบต้นทุนและผลตอบแทนที่แท้จริงและถูกต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกับผลการศึกษาของ สุทธา สายวาณิชย์ (2554: 86) ที่ได้เสนอว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดทำแผนการส่งเสริม สนับสนุนด้านความรู้ ทักษะอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องจนกว่ากลุ่มจะสามารถดำเนินการเชิงธุรกิจได้ เพื่อให้กลุ่มสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มผลิตภัณฑ์ได้ มีรายได้ พึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะ ของ ตรงกับงานวิจัยของ บำเพ็ญ เมืองมูล (2551: 67-74) ที่พบว่า ปัจจัยภายนอกกลุ่มที่มีผลต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ได้แก่ 1) การสนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัด 2) การสนับสนุนขององค์การบริหารส่วนตำบล 3) ผู้นำชุมชน 4) ศักยภาพของกลุ่มหรือองค์กรในชุมชน 5) นโยบายหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ และ 6) การเข้ามาทำวิจัยของนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา ซึ่งเป็นไปตามผลการวิจัยในส่วนความร่วมมือจากนักออกแบบหรือนักวิชาการ และปัจจัยด้านกระบวนการ

สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP สินค้าที่ผลิตตรงกับความต้องการของลูกค้า มีการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ก่อนการจัดจำหน่าย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือสินค้า OTOP มีสารเคมีตกค้างในผลิตภัณฑ์ ในการทำงานของกลุ่มพบว่ายังมีสารเคมีตกค้าง ทำให้เกิดโรคต่างๆ ตามมาสอดคล้องกับธรรมรักษ์และคณะ (2558) ศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพของกลุ่ม OTOP บนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่เทคโนโลยีนิเวศเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนนั้นปัจจุบันปัญหาฝุ่นละอองและสารเคมีในการทำงานมีมากทำให้เกิดโรคจากการทำงาน รวมไปถึงในการปฏิบัติงานมีกลิ่นรบกวนในการทำงาน และเห็นว่าควรมีการควบคุมพื้นที่ที่มีภาวะเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายในการทำงาน 

ดังนั้นจาการประชุมกลุ่มที่เห็นควรให้พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ปลอดภัยในการดำรงชีวิตอยู่ด้วยการมีสุขภาวะที่สมบูรณ์ และมีความมั่นคงในด้าน 1) พัฒนาทางด้านสุขภาพทางกาย 2) พัฒนาทางด้าน
3) พัฒนาทางด้านสังคม 4) พัฒนาทางด้านจิตวิญญาณ/ปัญญา แต่จะเห็นได้ว่า 
กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ยังขาดการตรวจเช็ดอุปกรณ์ก่อนและหลังจากเลิกปฏิบัติงาน ไม่มีคู่มือการใช้งานเครื่องมือและอุปกรณ์ซ่อมบำรุงที่ถูกต้อง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องให้การสนับสนุนหรือฝึกอบรมให้ความรู้กับผู้ผลิตรู้จักการรักษาอุปกรณ์และเครื่องมืออย่างถูกต้องและต่อเนื่อง

สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีการจำหน่ายสินค้าโดยวิธีขายตรง มีการติดต่อกับลูกค้าหลังการขาย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผู้ผลิตสินค้า OTOP ไม่มีการโฆษณาทางวิทยุ โทรทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ อินเตอร์เน็ต ภาครัฐควรให้หน่วยงานจัดอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมด้านการประชาสัมพันธ์ ควรมีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้กับผู้บริโภคได้รับทราบโดยผ่านจากสื่อต่าง ๆ เช่น ใบปลิว วิทยุ โทรทัศน์ท้องถิ่น เว็บไซต์ ส่วนด้านการตลาดในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพมาตรฐาน ขยายช่องทางการจำหน่ายสินค้า OTOP ให้มากขึ้นทุกรูปแบบเพื่อเพิ่มโอกาสและช่องทางในการเข้าถึงผู้บริโภค การตั้งราคาสินค้าควรที่จะกำหนดราคาสินค้าให้เหมาะสมกับตลาด   

สภาพความพร้อมในการดำเนินงานของกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง พบว่า กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีความพร้อมของแสงสว่างเพียงพอในการทำงาน มีการควบคุมพื้นที่ที่มีภาวะเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายในการทำงาน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP มีปัญหาด้านมลภาวะทางน้ำจากการผลิต อาจเป็นเพราะว่าผู้ผลิตบางรายยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการบำบัดน้ำเสียจากการผลิต ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องรีบดำเนินการแก้ไขให้ถูกต้องเพื่อให้สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนให้คงอยู่ถึงรุ่นลูกรุ่นหลานต่อไป เมื่อพิจารณาอีกมุมหนึ่งจากชัยศรี ธาราสวัสดิ์พิพัฒน์ และคณะ(2557) ได้ทำการศึกษา การบำบัดน้ำเสียจากกิจกรรมผ้ามัดย้อมในพื้นที่อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงครามพบว่า ผลการวิเคราะห์คุณสมบัติของน้ำเสียจากกิจกรรมผ้ามัดย้อมตามวัสดุที่นำมาทำสีย้อม น้ำเสียนี้สามารถบำบัดได้ด้วยกระบวนการตกตะกอนด้วยสารช่วยตกตะกอน 3 ชนิด ซึ่งได้ผลการประเมินความพึงพอใจของชุมชนในการเข้าร่วมอบรมถ่ายทอดเทคโนโลยีและการนำแนวทางการบำบัดไปใช้ประโยชน์ภายในชุมชนพบว่า ร้อยละ 86, 95 และ ร้อยละ85 มีความรู้ความเข้าใจในการบำบัดสามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชุมชนในระดับที่มากที่สุด

ผู้วิจัยเห็นว่า ควรประชาสัมพันธ์กระตุ้นคนในชุมชนให้เกิดการรักษาสภาพแหล่งน้ำให้ความสำคัญต่อสภาพสิ่งแวดล้อมชุมชน การให้ความรู้ ผลกระทบที่เกิดจากน้ำเน่าเสียบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรมาให้ความรู้แก่ชุมชน ชาวบ้าน ให้ความรู้เรื่องผลกระทบที่เกิดจากน้ำเสียร่วมกันอนุรักษ์แหล่งน้ำ ส่งเสริมการให้ความรู้เรื่องคุณภาพน้ำหา เพราะชาวบ้านเองยังไม่ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดจากน้ำเสีย ส่วนในเรื่องของการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสัญลักษณ์ผู้ผลิตยังให้ความสำคัญกับการออกแบบให้ทันสมัย มีความปลอดภัยกับผู้บริโภค และการขนส่งเมื่อผู้รับสินค้าได้รับสินค้าแล้วต้องได้รับความประทับใจในสินค้าที่ยังคงอยู่ในสภาพที่ดี แต่อย่างไรก็ตามความสามารถในการแข่งขันของกลุ่มสินค้า OTOP ใด ๆ นั้นขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการการดำเนินธุรกิจของผู้ผลิต ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้ประกอบการที่ต้องเร่งปรับตัวเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตเพื่อบริหารต้นทุนหรือเพิ่มมูลค่าของสินค้าที่ตนผลิต โดยการทำให้สินค้าของตนมีความแตกต่าง มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ ผู้บริโภคสามารถจดจำสินค้าของตนเองได้ง่าย และสร้างอัตลักษณ์ให้แตกต่างจากผู้ประกอบการรายอื่นในประเทศหรือต่างประเทศ ด้วยการสร้างตราสินค้าหรือการพัฒนารูปแบบเฉพาะของตนขึ้นแต่ต้องยังรักษาต้นทุนในการผลิตนั้นต้องไม่มาก หรือพัฒนาตามศักยภาพที่ตนเองมีให้มีความเหมาะสมกับสินค้าของตนเอง แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความพร้อมและทรัพยากรของผู้ประกอบการแต่ละรายด้วย
5.3 ข้อเสนอแนะ

5.3.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย มีดังนี้

1. ควรมีการออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้งเมื่อมีรายรับรายจ่าย และบันทึกบัญชีทันทีที่มีรายการซื้อขายเกิดขึ้น ทั้งนี้ ภาครัฐควรเข้ามาส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือในการฝึกอบรมการจัดทำบัญชี หรือการทำแผนธุรกิจพื้นฐานให้แก่กลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อ รัฐบาลควรเน้นการพัฒนาความรู้ความสามารถในการผลิตสินค้าOTOP ให้มากขึ้น ต้องกระตุ้นให้มีกำลังใจในการพัฒนาสินค้าของชุมชนและท้องถิ่นให้มาก ถ้าหากสินค้าที่ชุมชนผลิตนั้นยังไม่มีคุณภาพมาตรฐานภาครัฐก็ต้องรีบดำเนินการแก้ไขจุดบ่งพร่องให้กับชุมชน อาจจะเน้นโดยการฝึกอบรมบ่อยๆ และเข้าศึกษาดูงานกลุ่ม OTOP (ลงพื้นที่จริง) เพราะจะช่วยให้สินค้านั้นมีคุณภาพเกิดมูลค่าเพิ่ม รวมถึงจัดการถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ต้องเข้าไปให้ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของเกณฑ์การคัดสรรสินค้า OTOP นั้น มีความจำเป็นและมีความสำคัญอย่างไรกับตัวผู้ผลิตในการพัฒนาเพื่อยกระดับสินค้าจาก 2 ดาว 3 ดาวไปสู่ 4 ดาว 5 ดาว

4. รัฐบาลสนับสนุนการรวมกลุ่มอย่างต่อเนื่องเพราะจะทำให้ชุมชนนั้นเข้มแข็งสามารถต่อรองในการแข่งขันในอนาคตได้ เช่นการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

5. ภาครัฐควรมีการติดตามผลการดำเนินอย่างใกล้ชิดสม่ำเสมอพร้อมทั้งให้คำแนะนำที่ถูกต้องต่อเนื่องทั้งทางด้านการบริหารจัดการ การจัดการเทคโนโลยี การถ่ายทอดเทคโนโลยีเพราะจะเป็นการพัฒนาศักยภาพของผู้ผลิตสินค้า OTOP มีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น

6. ภาครัฐควรสนับสนุนการสร้างคุณค่าของผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่ยอมรับแก่บุคคลทั่วไป จนสามารถใช้เป็นแหล่งรายได้ของชุมชนทำให้เกิดความเข้มแข็งในระดับรากหญ้าจนถึงระดับภูมิภาค

7. ภาครัฐต้องดำเนินการกระตุ้นให้ชุมชนและกลุ่มที่ผลิตสินค้า OTOP ให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

8. ภาครัฐต้องจัดระบบฐานข้อมูลการจัดจำหน่ายสินค้าออนไลน์ให้กับผู้ผลิตและผู้ผลิตสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ไขข้อความในเว็บไซต์ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว

9. รัฐบาลควรสนับสนุนให้ชุมชนปลูกพืชที่สามารถนำมาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์หรือทำเป็นอาหาร เครื่องดื่มหรือยาที่บริโภคได้จะทำให้ชุมชนเข้มแข็งเพราะยังเป็นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชนให้คงอยู่อย่างยั่งยืน

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ศึกษาปัจจัยความสำเร็จและความล้มเหลวของสินค้า OTOP ให้เกิดความยั่งยืนและการเพิ่มศักยภาพในการพัฒนากระบวนการผลิตสู่คุณภาพมาตรฐานสากลและพัฒนากระบวนการผลิตสู่ช่องทางการตลาด

2. ศึกษาศักยภาพของภูมิปัญญาท้องถิ่นของประเทศไทยไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนศึกษาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่การต่อยอดสินค้า

3. ศึกษาการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต ทั้งในด้านแรงงาน เทคโนโลยี รวมทั้งการเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตให้สอดคล้องกับความต้องการในตลาดโลก เพื่อที่จะสามารถแข่งขันกันได้ในอนาคต


4. ศึกษาการเตรียมความพร้อมด้านสาธารณูปโภคและระบบโลจิสติกส์เพื่อรองรับการลงทุนจากต่างประเทศ หรืออาเซียน ศึกษาตลาดส่งออกปรับปรุงการผลิตให้สามารถปฏิบัติตามบริบทของถิ่นกำเนิดสินค้าของอาเซียนได้ รวมถึง การพัฒนาด้านบริหารจัดการ การจัดหาวัตถุดิบราคาถูกและมีคุณภาพดีในทุกภูมิภาค

5. ศึกษาการปรับปรุงโครงสร้างภาษีของไทยทั้งระบบเพื่อให้เอื้อประโยชน์แก่ผู้ผลิตสินค้า OTOP ของไทยรวมถึงต้องมีกลไกที่ก่อให้เกิดความเสมอภาคในการเข้าสู่ตลาดภายในประเทศอย่างเป็นรูปธรรม

6. ศึกษาการส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายการผลิต (Production Network) เพื่อให้สามารถสร้าง Economy of Scale เพื่อให้ผู้ผลิตมีศักยภาพที่จะสามารถแข่งขันได้ในระดับโลก
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