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บทที่ 3  
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research ) ซ่ึงมุงเนนไปท่ีการสงเสริมการออมของ
ประชาชนกลุมผูมีงานทําในเขตดุสิตในดาน การวางแผนการบรโิภค-การออม และรูปแบบการออม การวิจัย
ครั้งนี้จะมีกระบวน การอันเปนข้ันตอนท่ีสําคัญสําหรับใชในการเรียนรูและศึกษาการวางแผนการบริโภค-
การออม และรูปแบบการออม  โดยจะดําเนินการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับวิจัยดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ก. การสํารวจขอมูลภาคสนามดวยแบบสอบถาม 
ในข้ันตอนนี้จะเปนการศึกษาขอมูลชุมชนและสังคมอยางละเอียดท่ีเรียกวาในดานภูมิสังคม 

ตลอดจนครัวเรือนในพ้ืนท่ี ท่ีจะดําเนินการวิจัย จะใชการวิจัยเชิงปริมาณเปนวิธีหลัก รายละเอียดสําหรับการ
รวบรวมขอมูลครั้งนี้มีดังตอไปนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ไดแกประชากรใน ผูท่ีทํางานอายุ 20 ปข้ึนไป เพ่ือตองการทราบ
ความ  

สามารถ ในการออมของบุคคลตั้งแตวัยเริ่มทํางาน  โดยแบงผูทํางานเปน 3 กลุม ไดแกผูทํางานในภาครัฐ
จํานวน 100 คน กลุมผูทํางานในภาคเอกชน และธุรกิจสวนตัว จํานวน 100 คน เฉพาะในพ้ืนท่ีเขตดุสิต 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 200 คน 
         กลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดทําการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากรท้ังหมด 200 
คน โดยใชสูตรของ ทาโร ยามาเน (Yamane,1973,17-25) เพ่ือหาขนาดของกลุมตัวอยางนอยท่ีสุดท่ีจะ
ยอมรับไดวามากพอท่ีจะเปนตัวแทนของประชากร ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 % และความคลาดเคลื่อนของ
การสุมตัวอยางท่ีระดับ 0.05 

สูตร    n =         N  
          1+Ne 2  
เม่ือ         n  =       ขนาดของกลุมตัวอยาง 
       N =       ขนาดประชากร 
       E =       ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได (ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05) 

                      แทนคา      n =            200 
              1+200 (0.05) 2 
    =       133.33 หรือประมาณ 133 คน 
 

โดยการวิจัยครั้งนี้จะใชการกําหนดตัวอยางอยางงาย ดวยวิธีการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ
ดวยแบบสอบถาม (Interview Schedule ) 
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2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้จะเปนการศึกษาการสงเสริมการออมของประชาชนกลุมผูมีงานทําในเขต
ดุสิต โดยการสรางแบบสอบถามท่ีจะใชในการเก็บขอมูลจากประชนท่ีเปนกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยไดทําการ
สรางข้ึนจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พรอมท้ังไดทําการปรับปรุงคําถาม
ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของประชาชนเขตดุสิต จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยแบงโครงสราง
แบบสอบถามออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับคุณลกัษณะทางประชากรศาสตรประกอบดวยคําถามขอมูลพ้ืนฐาน
ของประชากรในชุมชน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได สถานภาพในท่ีอยูอาศัย ระยะเวลาใน
การอาศัยในชุมชน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับรายได ปจจัยดานเศรษฐกิจของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปน

แบบเลือกตอบท่ีเปนจริงตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ปจจัยดานเศรษฐกิจ ไดแก รายไดรวมของ

ครัวเรือน การเก็บออมเงินของครัวเรือน และภาวะหนี้สินของครัวเรือน 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการวางแผนการบริโภค-การออม และรูปแบบการออม 
ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการสงเสริมการออม 

โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

 

  ระดับของพฤติกรรมการปฏิบัติ    น้ําหนักคะแนน 

   ปฎิบัติมากท่ีสุด      5 

   ปฎิบัติมาก      4 

   ปฎิบัติปานกลาง      3 

   ปฎิบัตินอย      2 

   ปฎิบัตินอยท่ีสุด      1 

 

 ผูวิจัยใชเกณฑคาเฉลี่ยในการแปรผล ซ่ึงผลจากการคํานวณโดยใชสูตรการคํานวณความกวางของ

อันตรภาคชั้น ดังนี้ 

 

 ความกวางของอันตรภาคชั้น  = ขอมูลท่ีมีคาสูงสุด – ขอมูลท่ีมีคาต่ําสุด 

        จํานวนชั้น 

      = 5-1 

          5 

      = 0.80 
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 ดังนั้น เกณฑการแปรผลคะแนนของคาเฉลี่ยของการออม แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00  ถือวาอยูในเกณฑ ดีมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20  ถือวาอยูในเกณฑ ดี 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40  ถือวาอยูในเกณฑ ปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60  ถือวาอยูในเกณฑ พอใช 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80  ถือวาอยูในเกณฑ ควรปรับปรุง 

 
 การทดสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือม่ันของเครื่องมือ 
 เพ่ือใหเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้มีความเท่ียงตรง และความเชื่อม่ัน ผูวิจัยไดทําการทดสอบความ
เท่ียงตรง (Vallidity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม กอนนําไปใชเก็บขอมูลจริงโดยมีการ
ทดสอบความเท่ียงตรงและความเชื่อม่ัน ดังนี้ 

การทดสอบหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจากการศึกษาทฤษฎี 
แนวคิด เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ นําไปปรึกษากับผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน เพ่ือพิจารณาโครงสราง
ของแบบสอบถาม (Construct Validity) ความเหมาะสมของเนื้อหา (Content Validity) และความ
เหมาะสมของภาษาท่ีใช (Wording) และปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญ กอนนนําไปทดสอบ
เพ่ือหาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 

การทดสอบหาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุม
ตัวอยางท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีจะทําการศึกษา จํานวน 30 คน เพ่ือตรวจ สอบวาคําถามในแต
ละขอสามารถสื่อความความหมายไดตรงตามท่ีผูวิจัยตองการและมีความเหมาะสมหรือไม แลวนํากลับมาแกไข
ปรับปรุงใหถูกตอง แลวนําแบบสอบถามดังกลาวท่ีไดทดสอบมาแลว มาคํานวณหาคาความเชื่อม่ันโดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาซ (Cronbach) สําหรับแบบสอบถามชนิดมาตราสวน
ประเมินคา (วิเชียร เกตุสิงห,2543)ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 8.762 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยดังนี้ 
1. ผูวิจัยศึกษาทฤษฎี เอกสาร แนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนกรอบแนวทางการวิจัย 
2. สรางแบบสอบถามเพ่ือสามารถวัดไดอยางสมบูรณ 
3. เขาไปในเขตดุสิตขอความรวมมือในการเก็บแบบสอบถาม 
4. ประชุมชี้แจงและเตรียมความพรอมแกทีมวิจัยในการทําการเก็บขอมูลแบบสอบถาม 
5. ผูวิจัยและทีมดําเนินการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จํานวน 133 คน โดยใช

วิธีสุมอยางงายทุกๆชั้นภูมิโดยแยกตามระดับชวงอายุ โดยแบงเปน 3 กลุม ไดแก อายุ 20 ป 
อายุ 21 – 40 ป อายุ 41 – 60 ป  และอายุตั้งแต 61 ปข้ึนไป 

6. นําขอมูลท่ีไดจากแบสอบถามไปวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ 
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3.การวิเคราะหขอมูล ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
3.1 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความถูกตองและครบถวนแลว นํามาลงรหัสเลขตาม

เกณฑของเครื่องมือแตละสวน 
3.2 บันทึกลงในโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพ่ือประมวลผลขอมูล และคํานวณหาคาทางสถิติ 

จากนั้นนํามาผลท่ีไดมาวิเคราะห และนําผลการศึกษาท่ีวิเคราะหไดมานําเสนอเปนสวน
รวมประกอบควบคูกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพ ตลอดจนการอภิปรายผล 

3.3 สําหรับการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามปลายเปด ผูวิจัยนํามาวิเคราะหเนื้อหา 
 

4. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ในการวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหโดย 
 1. ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายขอมูลคุณลักษณะดานประชากร,ความ

คิดเห็นของชุมชนตอการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย 
 2. สถิติอางอิง(Inferential Statistics) ผูวิจัยใช One way ANOVA เพ่ือศึกษาการสงเสริมการออม
ของประชาชนกลุมผูมีงานทําในเขตดุสิต 
 
ข้ันตอนในการวิจัย 
 ระยะเวลาทําการวิจัย ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดเปน 7 ระยะคือ 
 ระยะท่ี 1 ประชุมและเตรียมความพรอมใหแกทีมวิจัยพรอมท้ังเริ่มทําการศึกษาและคนควาขอมูลท่ี
เก่ียวของกับประวัติ นโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธ ขอมูลดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ประชากร และ
ขอมูลพ้ืนฐานอ่ืนของเขตดุสิต จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต 1 ตุลาคม 2556 – 30 
พฤศจิกายน 2558 
 ระยะท่ี 2 ทบทวนวรรณกรรมและการสืบคนขอมูล ขอคําแนะนําและปรึกษาจากท่ีปรึกษา
โครงการวิจัย เพ่ือใหมีเนื้อหาท่ีสมบูรณและสอดคลองกับวัตถุประสงคโดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต  
1 พฤศจกิายน 2558 – 31 มกราคม 2559 
 ระยะท่ี 3 จัดทําโครงรางการวิจัยและสรางแบบสอบถาม ตลอดจนการนําแบบสอบถามไปให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบกอนท่ีจะนําไปใชโดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต 1 กุมภาพันธ 2559 – 28 กุมภาพันธ 
2559   
 ระยะท่ี 4 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดวยการ Try-Out และทําการสํารวจพ้ืนท่ีเพ่ือเตรียมทําการ
วิจัยภาคสนามในเบื้องตนโดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต 1 มีนาคม 2559 – 31 มีนาคม 2559   
 ระยะท่ี 5 ทําการวิจัยภาคสนาม โดยการลงพ้ืนท่ีทําการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามประกอบ 
โดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต 1 เมษายน 2559 – 30 มิถุนายน 2559     
 ระยะท่ี 6 วิเคราะหขอมูลและการตรวจสอบขอมูล โดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต 1 กรกฎาคม 2559 
– 31 กรกฎาคม 2559 
 ระยะท่ี 7 สรุปผลการวิจัยและจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ โดยกําหนดระยะเวลาตั้งแต 1 สิงหาคม 
2559 – 30 กันยายน 2559 
 


